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Datenschutzerklarung
Zuletzt aktualisiert: 21.Januar 2026
Vielen Dank fir Ihr Interesse an den Informationen auf unserer Website!

Mit Hilfe dieser Datenschutzerklarung mochten wir alle Personen, die diese Website nutzen, tber die Art, den Umfang und
die Zwecke der Verarbeitung von personenbezogenen Daten informieren. Personenbezogene Daten in diesem
Zusammenhang sind alle Informationen, mit denen Sie als Nutzer:in unserer Website (theoretisch, ggf. iber Umwege oder
mittels Verknlpfung diverser Daten) personlich identifiziert werden kénnen u.a. auch Ihre IP-Adresse. Informationen,
welche in Cookies abgelegt werden, sind grundsatzlich nicht bzw. nur in Ausnahmefallen personenbezogen; diese werden
allerdings von einer Spezialregelung erfasst, welche die Zuldssigkeit des Cookie-Einsatzes — abhangig von deren Zweck —
weitgehend von einer aktiven Einwilligung der Nutzer:innen abhdngig macht.

In einem allgemeinen Abschnitt in dieser Datenschutzerkldrung, erteilen wir Ihnen Informationen zum Datenschutz, die
generell fir unsere Verarbeitung von Daten einschlieBlich der Datenerfassung auf unserer Website gelten. Insbesondere
werden Sie als betroffene Person (iber die Ihnen zustehenden Rechte aufgeklart.

Wir sind darum bemiiht, diese Informationen in geschlechtsneutraler Sprache zur Verfiigung zu stellen. Sofern einzelne
Formulierungen dies noch nicht bericksichtigen, weisen wir darauf hin, dass diese Information fiir alle Menschen jeden
Geschlechts gilt.

Die in unserer Datenschutzerkldrung verwendeten Begriffe und unsere Datenschutzpraxis richten sich nach den
Bestimmungen der Datenschutz-Grundverordnung der EU ("DSGVO") sowie den sonstigen einschldgigen nationalen
Gesetzesbestimmungen.

Verantwortlich im Sinne der DSGVO

REGALRAUM GMBH
Registernummer: HRB 101678
Werner-von-Siemens-Str. 13a
68649 Grof3-Rohrheim
Deutschland

E: datenschutz@regalraum.com
T: +49 6245 945960

Datenschutzbeauftragte:r
Herr Dr. Sebastian Kraska

Datenschutzkoordinator:in
Herr Andreas Klebingat

Datenerhebung auf unserer Website

Personenbezogene Daten von lhnen werden einerseits erhoben, wenn Sie uns diese ausdriicklich mitteilen, andererseits
werden Daten, insbesondere technische Daten, automatisch beim Besuch unserer Website erfasst. Ein Teil dieser Daten
wird erhoben, um eine fehlerfreie Funktion unserer Website zu gewéhrleisten. Andere Daten kénnen zu Analysezwecken
verwendet werden. Sie kénnen unsere Website grundsétzlich jedoch nutzen, ohne dass Sie Angaben zu lhrer Person
machen missen.

Technologien auf unserer Website

Amplitude

Anbieter: Amplitude, Inc., 201 Third Street, Suite 200, San Francisco, CA 94103, USA, E-Mail: privacy@amplitude.com
Zweck: Analyse des Nutzerverhaltens und der Produktnutzung in digitalen Anwendungen

Kategorie: Statistik

Empfanger: USA

Verarbeitete Daten: Nutzungsverhalten, Interaktionen, Klicks, Navigationsdaten, benutzerdefinierte Ereignisse
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Betroffene: Nutzer:innen

Technologie: Cookies (Details in der Cookie-Liste), JavaScript

Rechtsgrundlage: Einwilligung (Zweck)

Zertifizierung: EU-U.S. Data Privacy Framework, Swiss-U.S. Data Privacy Framework, UK Extension to the EU-U.S. Data
Privacy Framework

Website: https: amplitude.com/

Weitere Informationen:

https://amplitude.com/privacy

https://amplitude.com/terms

Auf unserer Website verwenden wir den Dienst Amplitude, ein leistungsstarkes Webanalyse-Tool zur Analyse des
Nutzerverhaltens und der Produktnutzung in digitalen Anwendungen. Amplitude ermdglicht es uns, detaillierte Einblicke
in die Interaktionen unserer Nutzer:innen mit unserer Website oder App zu gewinnen, um unsere Dienste kontinuierlich zu
verbessern und zu optimieren.

Das Tool sammelt und analysiert verschiedene Arten von Daten, darunter Klicks, Navigationspfade, benutzerdefinierte
Ereignisse und Interaktionsmuster. Diese Daten werden verwendet, um umfassende Analysen durchzufihren,
einschlieBlich Nutzer-Segmentierung, Retentions-Analyse und Conversion-Tracking. Amplitude setzt dabei JavaScript-Code
ein, der in unsere Website integriert ist, um diese Daten zu erfassen und zu ibermitteln.

Amplitude verwendet Cookies, um Nutzer:innen tiber mehrere Sitzungen hinweg zu identifizieren und ihr Verhalten im
Zeitverlauf zu analysieren. Alle relevanten Informationen zu den Cookies, einschlieBlich Name, Verwendungszweck und
Speicherdauer, sind in unserer detaillierten Auflistung der eingesetzten Cookies enthalten. Amplitude verwendet auch
Local Storage, um verschiedene Daten zu speichern.

Die gesammelten Daten werden fir die Dauer gespeichert, die zur Erfillung der Analysezwecke erforderlich ist, und
unterliegen den gesetzlichen Aufbewahrungspflichten. Nach Ablauf dieser Fristen werden die Daten unverziglich
geldscht. Ergdnzende Details sind in den verlinkten weiteren Informationen zu finden. Wir empfehlen, diese Links
regelmaRig auf Anderungen zu {iberpriifen, um stets iiber die aktuellen Praktiken von Amplitude informiert zu bleiben.
Zusatzliche Informationen zu den Rechten der betroffenen Personen sowie die entsprechenden Kontaktdaten sind im
allgemeinen Abschnitt dieser Datenschutzerkldarung aufgefihrt.

Cookies und Local Storage

Auf unserer Website setzen wir Cookies ein, um unseren Internetauftritt nutzerfreundlicher und funktioneller zu
gestalten. Einige Cookies bleiben dabei auf Ihrem Endgerat gespeichert.

Cookies sind kleine Datenpakete, die beim Besuch unserer Website zwischen Ihrem Browser und dem/unserem Webserver
ausgetauscht werden. Diese richten keinerlei Schaden an und dienen lediglich der Wiedererkennung der Website-Besucher:
innen. Cookies konnen nur Informationen speichern, die von lhrem Browser geliefert werden, d.h. Informationen die Sie
selbst in den Browser eingegeben haben oder auf der Website vorhanden sind. Cookies konnen keinen Code ausfiihren
und kénnen nicht verwendet werden, um auf Ihr Endgerét zuzugreifen.

Bei lhrem nachsten Aufruf unserer Website mit demselben Endgerat kénnen die in Cookies gespeicherten Informationen in
weiterer Folge entweder an uns (,Erstanbieter-Cookie”) oder an eine Webanwendung der Dritthersteller, zu der das
Cookie gehort (,Drittanbieter-Cookie”), zuriickgesandt werden. Durch die gespeicherten und zurickgesandten
Informationen erkennt die jeweilige Webanwendung, dass Sie die Website mit dem Browser Ihres Endgerétes bereits
aufgerufen und besucht haben.

Cookies enthalten dabei die folgenden Informationen:

® Cookie Name
® Name des Servers, von dem das Cookie urspriinglich stammt
® Cookie-ID-Nummer

® Ein Datum, zu dem das Cookie automatisch geléscht wird
Je nach Verwendungszweck und Funktion unterteilen wir Cookies in folgende Kategorien:

® Technisch notwendige Cookies, um den technischen Betrieb und grundlegende Funktionen unserer Website
sicherzustellen. Diese Art von Cookies wird z.B. verwendet, um lhre Einstellungen beizubehalten, wahrend Sie auf
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der Website navigieren; oder sie kdnnen dafir sorgen, dass wichtige Informationen wéhrend der gesamten Sitzung
erhalten bleiben (z.B. Login, Warenkorb).

® Statistik-Cookies, um zu verstehen, wie Besucher:innen mit unserer Website interagieren, indem Informationen
lediglich anonym gesammelt und analysiert werden. Dadurch gewinnen wir wertvolle Erkenntnisse, um sowohl die
Website als auch unsere Produkte und Dienstleistungen zu optimieren.

® Marketing-Cookies, um Flir Benutzer:innen auf unserer Website gezielte Werbeaktivitdten zu setzen.

® Nicht klassifizierte Cookies sind Cookies, die wir gerade gemeinsam mit Anbieter:innen von individuellen Cookies
zu klassifizieren versuchen.

Je nach Speicherdauer unterteilen wir Cookies auch in Sitzungs- und permanente Cookies. Sitzungs-Cookies speichern
Informationen, die wahrend Ihrer aktuellen Browser-Sitzung verwendet werden. Diese Cookies werden beim Schliel3en des
Browsers automatisch geldscht. Dabei bleiben keinerlei Informationen auf Ihrem Endgerat. Permanente Cookies speichern
Informationen zwischen zwei Besuchen der Website. Anhand dieser Informationen werden Sie beim ndchsten Besuch als
wiederkehrende:r Besucher:in erkannt und die Website reagiert entsprechend. Die Lebensdauer eines permanenten
Cookies wird von dem Anbieter des Cookies bestimmt.

Die Rechtsgrundlage zur Verwendung von technisch notwendigen Cookies beruht auf unserem berechtigten Interesse am
technisch einwandfreien Betrieb und an der reibungslosen Funktionalitdt unserer Website. Unsere Website kann ohne
diese Cookies nicht richtig funktionieren. Die Verwendung von Statistik- und Marketing-Cookies benétigt Ihre Einwilligung.
Sie kénnen lhre Einwilligung zur Nutzung von Cookies jederzeit fir die Zukunft widerrufen. Die Einwilligung ist freiwillig.
Wird sie nicht erteilt, entstehen keine Nachteile. Weitere Informationen iber die von uns tatsachlich verwendeten Cookies
(insbesondere (ber ihren Zweck und ihre Speicherdauer) finden Sie in dieser Datenschutzerkldrung und in den
Informationen Gber die von uns verwendeten Cookies in unserem Cookie-Banner.

Sie konnen weiters auch Ihren Internet-Browser so einstellen, dass das Speichern von Cookies generell auf Ihrem Endgerét
verhindert wird bzw. Sie jedes Mal gefragt werden, ob Sie mit dem Setzen von Cookies einverstanden sind. Einmal gesetzte
Cookies konnen Sie jederzeit wieder l6schen. Wie all dies im Einzelnen funktioniert, erfahren Sie in der Hilfe-Funktion Ihres
Browsers.

Bitte beachten Sie, dass eine generelle Deaktivierung von Cookies gegebenenfalls zu Funktionseinschrankungen auf
unserer Website fihren kann.

Auf unserer Website verwenden wir auch sogenannte Local-Storage-Funktionen (auch ,Lokaler Speicher” genannt). Dabei
werden Daten lokal im Cache lhres Browsers gespeichert, die auch nach dem Schlieen des Browsers — soweit sie den
Cache nicht l6schen oder es sich um den Session Storage handelt — weiterhin bestehen und ausgelesen werden kénnen.

Auf die im Local Storage gespeicherten Daten kénnen Dritte nicht zugreifen. Soweit spezielle Plugins oder Tools die Local-
Storage-Funktionen verwenden, ist dies beim jeweiligen Plugin oder Tool beschrieben.

Wenn Sie nicht wiinschen, dass Plugins oder Tools Local-Storage-Funktionen einsetzen, dann kénnen Sie das in den
Einstellungen Ihres jeweiligen Browsers steuern. Wir weisen darauf hin, dass es dann maéglicherweise zu
Funktionseinschrankungen kommen kann.

Externe Zahlungsanbieter

Kategorie: Allgemeine Verarbeitungstatigkeit

Zweck: Durchfiihrung von Zahlungen

Datenarten: Zahlungs-, Transaktions-, Adress- und Kommunikationsdaten, technische Verarbeitungsinformationen
Betroffene: Kunden

Empfanger: externe Zahlungsanbieter, interne Stellen, technische Abwicklungsdienstleister

Technologien: Zahlungsabwicklungs- und Transaktionssysteme

Rechtsgrundlage: Vertragserfillung (Zahlungsdurchfiihrung), berechtigtes Interesse (Sicherheit & Nachweis), Einwilligung
(Freiwillige Zusatzdaten)

Fir die Abwicklung von Zahlungen werden externe Zahlungsanbieter eingesetzt. Wird eine Zahlung ber einen solchen
Anbieter durchgefiihrt, werden die dafiir erforderlichen Informationen an den jeweiligen Dienstleister Gbermittelt und
dort verarbeitet. Dazu kénnen insbesondere gehoren:

®* Name

® Rechnungs- und Lieferadresse

21. Januar 2026 3/24



REGALRAUM GMBH

Zahlungsinformationen (z. B. Kontodaten, Kreditkartendaten, Wallet-Daten)
Transaktionsbetrag
Zeitpunkt der Zahlung

weitere zahlungsrelevante Informationen, die der Anbieter benotigt

Die Verarbeitung erfolgt zur Durchfiihrung des Zahlungsvorgangs, zur Zuordnung der Transaktion, zur Durchfiihrung von
Sicherheits- und Prifmechanismen sowie zur Bearbeitung moglicher Rickfragen oder Klarungen. Verwendete
Zahlungsanbieter werden im Bestellprozess sichtbar ausgewiesen. Die konkrete Verarbeitung richtet sich nach den
Bedingungen des jeweiligen Zahlungsdienstleisters. Rechtsgrundlage ist die Notwendigkeit der Verarbeitung zur
Durchfihrung des Zahlungsvorgangs sowie unser berechtigtes Interesse an einer sicheren und effizienten

Zahlungsabwicklung. Freiwillig bereitgestellte Zusatzdaten werden auf Grundlage einer Einwilligung verarbeitet.

Die Daten werden nur so lange gespeichert, wie dies fiir die Abwicklung der Zahlung oder aufgrund gesetzlicher Vorgaben
erforderlich ist. Eine Weitergabe an weitere Dritte erfolgt ausschlieBlich, soweit sie zur Durchfiihrung der Zahlung
notwendig ist oder rechtliche Verpflichtungen bestehen.

Eine Auswahl der Datenschutzbestimmungen der wichtigsten Zahlungsdienstleister finden Sie hier:

Paypal: https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full

Klarna / Sofortiiberweisung: https://www.klarna.com/de/datenschutz/

Skrill: https://www.skrill.com/de/fusszeile/datenschutzrichtlinie/

Giropay: https://www.giropay.de/agb/index.html

Visa: https://www.visaeurope.at/legal/privacy-policy.html

Mastercard : https://www.mastercard.at/de-at/datenschutz.html

American Express: https://www.americanexpress.com/de/legal/online-datenschutzerklarung.html

Apple Pay: https://www.apple.com/legal/privacy/de-ww/

Amazon Payments : https://pay.amazon.com/de/help/201212490

Flattr: https://flattr.com/privacy

Google Pay: https://policies.google.com/privacy

Stripe: https://stripe.com/de/privacy

Unzer: https://www.unzer.com/de/datenschutz/

Externes Hosting

Kategorie: Allgemeine Verarbeitungstdtigkeit

Zweck: technische Bereitstellung, Betrieb und Auslieferung der Website
Datenarten: technische Daten und Nutzungsdaten

Betroffene: Besucher des Onlineangebots

Empfanger: Hosting-Dienstleister und technische Infrastrukturpartner
Technologien: Server- und Netzwerkinfrastruktur

Rechtsgrundlage: berechtigtes Interesse (Bereitstellung & Betrieb)

Unsere Website wird bei einem externen Hosting-Anbieter betrieben. Beim Aufruf der Website werden verschiedene
technische Daten verarbeitet, die fiir den Betrieb, die Sicherheit und die Auslieferung der Inhalte erforderlich sind. Dazu
gehdren in der Regel Informationen, die der Browser automatisch ibermittelt. Zu den verarbeiteten Daten kénnen
gehoren:

IP-Adresse

Datum und Uhrzeit des Zugriffs

aufgerufene Seiten oder Dateien

Gbertragene Datenmenge

Meldungen (ber erfolgreiche oder fehlerhafte Abrufe

Browsertyp und Browserversion
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® verwendetes Betriebssystem
® Referrer-URL

® Hostname des zugreifenden Geréts

Der Hosting-Anbieter verarbeitet diese Daten, um den technischen Betrieb der Website sicherzustellen, Angriffe oder
Missbrauch zu erkennen, Stérungen zu beheben und eine stabile Verbindung bereitzustellen. Die Verarbeitung erfolgt
ausschlieBlich in unserem Auftrag. Rechtsgrundlage der Verarbeitung ist unser berechtigtes Interesse an einem sicheren,
zuverldssigen und effizienten Betrieb unserer Website.

Google Ads

Anbieter: Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland, Muttergesellschaft: Google LLC (USA)
Zweck: Personalisierte Werbung, Conversion-Tracking, Remarketing, Erfolgsmessung von Kampagnen

Kategorie: Marketing

Empféanger: EU, USA

verarbeitete Daten: IP-Adresse, Angaben zum Website-Besuch, Nutzerdaten

Betroffene: Nutzer:innen

Technologie: JavaScript Aufruf, Cookies

Rechtsgrundlage: Einwilligung, Zertifizierung nach EU-US Data Privacy Framework,

Website: https://www.google.com

Weitere Informationen:

https://policies.google.com/privacy

https://safety.google/intl/de/principles/

https://business.safety.google/privacy/

https://business.safety.google/adsprocessorterms/

Hier kénnen Sie sich informieren, wo genau sich Google-Rechenzentren befinden: https://www.google.com/about
/datacenters/inside/locations/

Auf dieser Website kommt zum Zweck der Bewerbung unserer Produkte und Dienstleistungen der Dienst Google Ads zum
Einsatz. Bei Google Ads handelt es sich um das hauseigene Online-Werbesystem von Google.

Fir uns ist es wichtig zu wissen, ob ein interessierter Besucher letztendlich auch unser Kunde wird. Um dies messen zu
kénnen, gibt es das sogenannte "Conversion-Tracking". Weiters mdchten wir Besucher unserer Website auch erneut und
gezielt ansprechen kénnen. Dies erreichen wir durch sogenanntes "Remarketing (Retargeting)".

Google Ads dient dabei sowohl dem “Conversion-Tracking” als auch dem "Remarketing", d.h. wir kénnen erkennen, was
passiert ist, nachdem Sie auf eine unserer Anzeigen geklickt haben. Damit dieser Dienst funktioniert werden Cookies
eingesetzt und Besucher teilweise in Remarketing-Listen aufgenommen um nur mit bestimmten Werbekampagnen
bespielt zu werden.

Unser Ziel ist es, dass das Angebot unserer Website durch den Einsatz von Google Ads zielgerichtet jenen Besuchern
zukommen, die sich tatsachlich fir unser Angebot interessieren. Durch die Daten aus dem "Conversion-Tracking" kénnen
wir den Nutzen einzelner WerbemaRBnahmen messen und unseren Webauftritt fiir unsere Besucher optimieren. Die
Conversion kann tGber den Einsatz von Cookies gemessen werden.

Wir kénnen auch nachvollziehen ob sie ber eine Google Ads Kampagne zu uns auf die Website gefunden haben. In
Zusammenarbeit mit einem Analysetool wie z.B. Google Analytics kann die Erfolgsmessung von Kampagnen noch
verfeinert werden. Die Verarbeitung der Daten erfolgt durch Google. Wir bekommen lediglich einen Bericht mit
statistischen Auswertungen. So wissen wir z.B. die Anzahl von Nutzern, die unsere Anzeige angeklickt haben und wir
koénnen feststellen, welche Kampagne gut angekommen ist.

Wir haben keinen Einfluss darauf, wie Google die Daten weiterverwendet. Laut Information seitens Google werden die
Daten jedoch verschlisselt auf sicheren Servern u.a. in den USA gespeichert.

Google Ads Erweiterung - Enhanced Conversions

Anbieter: siehe Google Ads
Zweck: erweitertes Tracking
Kategorie: siehe Google Ads
Empféangerland: siehe Google Ads

21. Januar 2026 5/24


https://www.google.com
https://policies.google.com/privacy
https://safety.google/intl/de/principles/
https://business.safety.google/privacy/
https://business.safety.google/adsprocessorterms/
https://www.google.com/about/datacenters/inside/locations/
https://www.google.com/about/datacenters/inside/locations/

REGALRAUM GMBH

verarbeitete Daten: E-Mail-Adresse, Name, sonstige Kduferdaten
Betroffene: Kdufer

Technologie: JavaScript Aufruf, Cookies

Rechtsgrundlage: Einwilligung

Website: siehe Google Ads

Weitere Informationen:
https://support.google.com/google-ads/answer/9888656

Auf unserer Website setzen wir die erweiterten Conversions ("Enhanced Conversions") von Google Ads ein. Diese helfen
uns dabei, die Gber Anzeigen erzielten Kdufe oder Buchungen noch besser zu erfassen und etwaige Trackingliicken zu
schlieRen. Hierbei werden personenbezogene Daten von Kaufern (Namen, E-Mail-Adressen etc.) verschlisselt an Google
Gbertragen.

Mit den erweiterten Conversions kann Google einige Kdufe auch dann einem voraus gegangenen Anzeigenklick zuordnen,
wenn zwischenzeitlich die Cookies im Browser geléscht wurden.

Die Daten werden gehasht, bevor sie an Google lbertragen werden. Hashen bedeutet dabei, dass die Daten fir die
Ubertragung nicht im klassischen Sinn verschliisselt werden, sondern in einem zufillig generierten Code umgewandelt
werden. Hierzu findet der als sicher geltende Einweg-Hash-Algorithmus SHA 256 Einsatz. Google nutzt die Hash-Daten um
herauszufinden, ob jemand wéahrend des Kaufs mit einem Google Konto angemeldet war. Falls ja, kann er als Kaufer auch
ohne Cookies identifiziert werden.

Google Analytics

Anbieter: Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland, E-Mail: support-de@google.com
Muttergesellschaft: Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA

Zweck: Webanalyse, Erfolgsmessung, Conversion-Tracking, Erfassung von Statistikdaten

Kategorie: Statistik

Empféanger: EU, USA

Verarbeitete Daten: IP-Adresse, Angaben zum Website-Besuch, Nutzerdaten

Betroffene: Website-Besucher:innen

Technologie: JavaScript Aufruf, Cookies (Details in der Cookie-Liste), Fingerprinting, Local Storage

Rechtsgrundlage: Einwilligung (Zweck)

Zertifizierungen: EU-U.S. Data Privacy Framework, Swiss-U.S. Data Privacy Framework, UK Extension to the EU-U.S. Data
Privacy Framework

Weitere Informationen:

https://policies.google.com/privacy

https://safety.google/intl/de/principles/

https://business.safety.google/privacy/

https://business.safety.google/adsprocessorterms/

Hier kénnen Sie sich informieren, wo genau sich Google-Rechenzentren befinden: https://www.google.com/about
/datacenters/locations/

Auf unserer Website nutzen wir zur Analyse des Nutzungsverhaltens sowie zur Optimierung unseres Internetauftrittes die
Funktionen des Webanalysedienstes Google Analytics. Die durch Google bereitgestellten Reports dienen der Analyse der
Leistung unserer Website und zur Erfolgsmessung von mdglichen Kampagnen iber unsere Website.

Google Analytics verwendet Cookies, die eine Analyse der Nutzung unserer Website ermdglichen. Sdmtliche Details (Name,
Zweck, Speicherdauer) zu den Cookies finden sich in unserer konkreten Auflistung der verwendeten Cookies.

Google Analytics kann Local Storage nutzen. Dies ist eine Alternative zur Verwendung von Cookies fir die Speicherung der
Client ID. Dies ermdglicht es, Nutzerverhalten nachzuverfolgen, ohne Cookies zu setzen.

Informationen Uber die Benutzung der Website wie Browser-Typ/-Version, verwendetes Betriebssystem, die zuvor
besuchte Seite, Hostname des zugreifenden Rechners (IP-Adresse), Uhrzeit der Serveranfrage werden in der Regel an
einen Server von Google ibertragen und dort gespeichert. Wir haben dafiir mit Google einen Vertrag abgeschlossen.

In unserem Auftrag wird Google diese Informationen benutzen, um die Nutzung unserer Website auszuwerten, um Reports
Uber die Aktivitdten innerhalb unserer Website zusammenzustellen und um weitere, mit der Nutzung unserer Website und
der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen uns gegeniiber zu erbringen.
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Wir verwenden Google Analytics nur mit standardméaRig aktivierter IP-Anonymisierung. Damit wird die IP-Adresse eines
Nutzers von Google innerhalb von Mitgliedstaaten der Europédischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des
Abkommens Uber den Européischen Wirtschaftsraum gekirzt. Nur in Ausnahmeféllen wird die volle IP-Adresse an einen
Server von Google in die USA {ibertragen und dort gekiirzt. Die im Rahmen von Google Analytics vom Browser eines
Nutzers Gbermittelte IP-Adresse wird laut Google nicht mit anderen Daten von Google verknipft.

Wahrend des Website-Besuches wird das Nutzerverhalten in Form von sogenannten Ereignissen erfasst. Diese konnen
folgendes darstellen:

® Seitenaufrufe, der Klickpfad eines/r Nutzers/in

® Erstmaliger Besuch unserer Website

® besuchte Websites

® Start einer Sitzung

® Interaktion mit unserer Website

® Nutzerverhalten (beispielsweise Klicks, Scrolls, Verweildauer, Absprungraten)

® Dateidownloads

® gesehene / geklickte Anzeigen

® Interaktion mit Videos

® interne Suchanfragen
weiters wird erfasst:

® ungefdhrer Standort (Region)
® Datum und Uhrzeit des Besuchs
® |P-Adresse (in gekirzter Form)

® technische Informationen zum Browser oder den genutzten Endgerdten (z.B. Spracheinstellung,
Bildschirmauflésung)

® |nternetanbieter

® Referrer-URL (Uber welche(s) Website/Werbemittel ein:e Nutzer:in auf unserer Website gekommen ist)

Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt im Wesentlichen durch Google zu eigenen Zwecken wie Profilbildung (ohne unsere
Einflussmdglichkeiten).

Die Daten {ber die Nutzung unserer Website werden nach Ende der von uns jeweils eingestellten Aufbewahrungsdauer
unverziglich geldscht. Google Analytics gibt uns fiir die Aufbewahrungsdauer von Nutzer- und Ereignisdaten
standardmé&Rig 2 Monate vor, wobei die maximale Aufbewahrungszeit 14 Monate betradgt. Diese Aufbewahrungsdauer gilt
auch fir Conversion-Daten. Fir alle anderen Ereignisdaten stehen folgende Mdéglichkeiten zur Verfliigung: 2 Monate, 14
Monate, 26 Monate (nur Google Analytics 360), 38 Monate (nur Google Analytics 360), 50 Monate (nur Google Analytics
360). Es wird von uns die kirzeste Speicherdauer gewahlt, die unserem Verwendungszweck entspricht. Sie kénnen
jederzeit die aktuell von uns eingestellte Aufbewahrungszeit bei uns erfragen.

Die Loschung von Daten, deren Aufbewahrungszeit erreicht ist, erfolgt automatisch einmal im Monat.

Ergdnzende Details sind in den verlinkten weiteren Informationen zu finden. Es wird empfohlen, diese Links regelmaRig
auf Anderungen zu Uberpriifen, da Google Analytics seine Funktionen und Datenschutzrichtlinien aktualisieren kann.
Weitere Informationen zu Rechten und die Kontaktdaten finden sich im allgemeinen Teil dieser Datenschutzerkldrung.

Google Datastudio

Auf unserer Webseite verwenden wir ein zusédtzliches Data-Management Tool fiir Google Analytics - Google Data Studio -
zur visuellen Erstellung benutzerdefinierter Berichte und interaktiver dynamischer Dashboards fiir unsere Nutzer.

Hierbei verwenden wir die Daten aus Google Analytics und keinen weiteren Schnittstellen zu Datenquellen (wie z.B.
Google AdWords, Attribution 360, BigQuery, Cloud SQL, MySQL, Google Tabellen, YouTube Analytics ect.) Das Webtool
erfordert keine lokale Anwendung und l3sst sich Gber das Web starten. Der Zugriff erfolgt Gber einen Browser, die
Datenquellen werden direkt iber Google Data Studio angebunden.
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Weitere Hinweise zur Nutzung von Google Data Studio finden Sie unter: https://support.google.com/datastudio/answer

/6283323

Google Marketing Platform / Google Ad Manager

Anbieter: Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland, Muttergesellschaft: Google LLC (USA)
Zweck: Personalisierte Werbung, Conversion-Tracking, Remarketing, Erfolgsmessung von Kampagnen

Kategorie: Marketing

Empféanger: EU, USA

verarbeitete Daten: IP-Adresse, Angaben zum Website-Besuch, Nutzerdaten

Betroffene: Nutzer:innen

Technologie: JavaScript Aufruf, Cookies

Rechtsgrundlage: Einwilligung, Data Privacy Framework, https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search
/participant-detail?id=a2zt000000001L5AAI&status=Active

Website: https://www.google.com

Weitere Informationen:

https://policies.google.com/privacy

https://safety.google/intl/de/principles/

https://business.safety.google/privacy/

https://business.safety.google/adsprocessorterms/

Hier kénnen Sie sich informieren, wo genau sich Google-Rechenzentren befinden: https://www.google.com/about
/datacenters/inside/locations/

Auf dieser Website kommt zum Zweck der Bewerbung unserer Produkte und Dienstleistungen der Dienst Google Ads zum
Einsatz. Bei Google Ads handelt es sich um das hauseigene Online-Werbesystem von Google.

Fir uns ist es wichtig zu wissen, ob ein interessierter Besucher letztendlich auch unser Kunde wird. Um dies messen zu
kénnen, gibt es das sogenannte Conversion-Tracking. Weiters mdéchten wir Besucher unserer Website auch erneut und
gezielt ansprechen kénnen. Dies erreichen wir durch sogenanntes Remarketing (Retargeting).

Google Ads dient dabei sowohl dem Conversion-Tracking als auch dem Remarketing, d.h. wir konnen erkennen, was
passiert ist, nachdem Sie auf eine unserer Anzeigen geklickt haben. Damit dieser Dienst funktioniert werden Cookies
eingesetzt und Besucher teilweise in Remarketing-Listen aufgenommen um nur mit bestimmten Werbekampagnen
bespielt zu werden.

Dies geschieht mittels einer pseudonymen Identifikationsnummer (pID), welche der Browser eines Nutzers erhalt und
diesem zugeteilt ist. Durch diese pID kann der Dienst erkennen welche Anzeigen bei einem Nutzer bereits dargestellt
wurden und welche aufgerufen wurden. Die Daten dienen einer websitelibergreifenden Schaltung von Werbeanzeigen
indem der Nutzer Google ermdglicht die besuchten Seiten zu identifizieren.

Unser Ziel ist es, dass das Angebot unserer Website durch den Einsatz von Google Ads zielgerichtet jenen Besuchern
zukommen, die sich tatsachlich fiir unser Angebot interessieren. Durch die Daten aus dem Conversion-Tracking konnen wir
den Nutzen einzelner WerbemaRnahmen messen und unseren Webauftritt fir unsere Besucher optimieren. Die
Conversion kann Gber den Einsatz von Cookies gemessen werden.

Die erzeugten Informationen werden von Google zur Auswertung an einen Server in den USA Ubertragen und dort
gespeichert. Eine Ubertragung der Daten durch Google an Dritte findet nur aufgrund gesetzlicher Vorschriften oder im
Rahmen der Auftragsdatenverarbeitung statt. Keinesfalls wird Google Daten eines Nutzers mit anderen von Google
erfassten Daten verknipfen.

Google reCAPTCHA

Anbieter: Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland, Muttergesellschaft Google LLC (USA)
Zweck: Schutz vor Missbrauch, Verhinderung von Spam

Kategorie: Technisch Erforderlich

Empfanger: EU, USA

verarbeitete Daten: IP-Adresse, Angaben zum Website-Besuch

Betroffene: Nutzer:innen

Technologie: JavaScript Aufruf, Cookies, Local Storage

Rechtsgrundlage: Berechtigtes Interesse, Data Privacy Framework, https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-
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search/participant-detail?id=a2zt000000001L5AAI&status=Active

Website: https://www.google.com

Weitere Informationen:

https://policies.google.com/privacy https://developers.google.com/recaptcha/

https://policies.google.com/privacy

https://safety.google/intl/de/principles/

https://business.safety.google/adsprocessorterms/

Hier kdnnen Sie sich informieren, wo genau sich Google-Rechenzentren befinden: https://www.google.com/about
/datacenters/locations/

Auf unserer Website wird zum Schutz vor Missbrauch durch nicht-menschliche Besucher (Bots) und zur Verhinderung von
Spam der Dienst Google reCAPTCHA eingesetzt.

Beim Start von reCAPTCHA stellt der Browser eine Verbindung zu den Servern von Google her. Hierdurch erlangt Google
Kenntnis dariiber, dass tber die IP-Adresse eines/r Nutzers/in unsere Website aufgerufen wurde.

Mit reCAPTCHA soll Gberpriift werden, ob die Dateneingabe auf unserer Website durch einen Menschen oder durch ein
automatisiertes Programm erfolgt. Hierzu analysiert reCAPTCHA das Verhalten des/r Nutzers/in anhand verschiedener
Merkmale. Diese Analyse beginnt automatisch, sobald der/die Nutzer:in unsere Website startet. Zur Analyse wertet
reCAPTCHA verschiedene Informationen aus.

Folgende Daten werden nach unserer Information seitens Google verarbeitet:

* die Adresse der Seite, von der der/die Nutzer:in kommt
® |P-Adresse

® |nfos liber das Betriebssystem

® Cookies

® Maus- und Keyboardverhalten

® Datum und Spracheinstellungen

® Alle Java-Script Objekte

® Bildschirmauflésung

Die bei der Analyse erfassten Daten werden an Google weitergeleitet und von Google verwendet. Die reCAPTCHA-
Analysen laufen vollstdandig im Hintergrund.

Fir die Abwicklung des Dienstes werden Cookies verwendet. Diese Cookies bendtigen zu Trackingzwecken eine
eindeutige Kennung. Die IP-Adresse wird laut Angaben von Google nicht mit anderen Daten aus anderen Google Diensten
zusammengefihrt, soweit ein:e Nutzer:in nicht wihrend der Nutzung des reCAPTCHA-Plug-ins bei seinem/ihrem Google-
Konto angemeldet ist. Weiters nutzt reCAPTCHA auch den Local Storage auf dem Endgerdt des/r Nutzers/in fir die
Speicherung von Daten.

Google Signals fiir Google Analytics

Anbieter: Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland, Muttergesellschaft: Google LLC (USA)
Zweck: Zusatzfunktion zu Google Analytics, Geratelibergreifendes Tracking

Kategorie: Statistik

Empfanger: EU, USA

verarbeitete Daten: IP-Adresse, Nutzerdaten

Betroffene: Nutzer:innen

Technologie: Zusatzfunktion zu Google Analytics

Rechtsgrundlage: Einwilligung, Data Privacy Framework, https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search
/participant-detail?id=a2zt000000001L5AAI&status=Active

Website: https://www.google.com

Weitere Informationen:

Ausfiihrungen zu Google Analytics in dieser Datenschutzerkldrung

https://policies.google.com/privacy

https://safety.google/intl/de/principles/

https://business.safety.google/adsprocessorterms/
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Hier kénnen Sie sich informieren, wo genau sich Google-Rechenzentren befinden:
https://www.google.com/about/datacenters/locations/

Auf unserer Website haben wir bestehende Google Analytics Funktionen um Google Signals erweitert. Bei Google Signals
handelt es sich um ein gerdtelibergreifendes Tracking der Nutzer:innen, welches in Google Analytics integriert ist.

Durch die Aktivierung von Google Signals fiir Google Analytics werden Daten verarbeitet und Ihrem Google Konto
zugeordnet. Google kann dadurch z.B. erkennen, wenn Sie sich Gber ihr Smartphone auf unserer Website Produkte
angesehen und dieses erst spater Uber ein anderes Endgerét z.B. (iber Ihren Computer gekauft haben. Durch Google
Signals ist es moglich, gerateiibergreifende Kampagnen durchzufihren.

Durch die Aktivierung von Google Signals fiir Google Analytics werden Nutzerdaten wie z.B. Standort, Suchverlauf und
sonstige Daten Uber die Nutzung unserer Website erfasst. Dadurch erhalten wir bessere Informationen Gber Interessen
und demografische Merkmale. Diese Informationen helfen uns dabei bestimmte Zielgruppen von Nutzer:innen in Google
Analytics zu bilden, um damit besser auf individuelle Wiinsche und Interessen eingehen zu kénnen.

Die Personalisierung durch Google Signals ist nur méglich, sofern ein:e Nutzer:in in seinem/ihrem Google Konto eingeloggt
ist und personalisierte Werbung zuldsst und soweit eine Einwilligung eines/r Nutzers/in zum Einsatz von Google Analytics
auf unserer Website vorliegt.

Die Datenschutzinformationen zum Einsatz von Google Analytics finden sich ebenfalls hier in dieser Datenschutzerkldrung.

Google Tag Manager

Anbieter: Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland, Muttergesellschaft: Google LLC (USA)
Zweck: Verwaltung von Tools und Plugins

Kategorie: Technisch Erforderlich

Empfanger: EU, USA

verarbeitete Daten: IP-Adresse

Betroffene: Nutzer:innen

Technologie: JavaScript Aufruf

Rechtsgrundlage: Berechtigtes Interesse, Data Privacy Framework, https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-
search/participant-detail?id=a2zt000000001L5AAI&status=Active

Website: https://www.google.com

Weitere Informationen:

https://policies.google.com/privacy

https://safety.google/intl/de/principles/

https://business.safety.google/adsprocessorterms/

Hier kénnen Sie sich informieren, wo genau sich Google-Rechenzentren befinden: https://www.google.com/about
/datacenters/locations/

Auf unserer Website kommt der Dienst Google Tag Manager zum Einsatz.

Der Tag Manager ist ein Dienst, mit dem wir Website-Tags ber eine Oberflache verwalten kénnen. So kénnen wir Code-
Snippets wie Tracking Codes oder Conversionpixel auf Websites einbauen, ohne dabei in den Quellcode einzugreifen.
Dabei werden die Daten vom Tag Manager nur weitergeleitet, jedoch weder erhoben noch gespeichert. Der Tag Manager
selbst ist eine Cookie-lose Domain und verarbeitet keine personenbezogenen Daten, da er rein der Verwaltung von
anderen Diensten in unserem Onlineangebot dient.

Beim Start des Google Tag Managers stellt der Browser eine Verbindung zu den Servern von Google her. Diese sind
hauptséchlich in den USA zu finden. Hierdurch erlangt Google Kenntnis darliber, dass tber die IP-Adresse eines Nutzers
unsere Website aufgerufen wurde.

Der Tag Manager sorgt fiir die Auflésung anderer Tags, die ihrerseits unter Umstanden Daten erfassen. Der Tag Manager
greift jedoch nicht auf diese Daten zu. Wenn auf Domain- oder Cookie-Ebene eine Deaktivierung vorgenommen wurde,
bleibt diese fir alle Tracking-Tags bestehen, die mit dem Tag Manager implementiert werden.

Hotjar

Anbieter: Hotjar Ltd., Level 2, St Julian's Business Centre, 3, Elia Zammit Street, St Julian's STJ 1000, Malta, E-
Mail: support@hotjar.com
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Zweck: Analyse des Nutzerverhaltens, Verbesserung der Benutzerfreundlichkeit

Kategorie: Statistik

Empfénger: EU

Verarbeitete Daten: Nutzungsverhalten, Klicks, Mausbewegungen, Scrollverhalten, IP-Adresse (anonymisiert),
Gerateinformationen, Browserinformationen, Standort (nur Land), bevorzugte Sprache, besuchte Seiten
Betroffene: Website-Besucher:innen

Technologie: Cookies (Details in der Cookie-Liste), JavaScript, Local Storage

Rechtsgrundlage: Einwilligung (Zweck)

Website: https: www.hotjar.com

Weitere Informationen:

https://www.hotjar.com/de/legal/policies/privacy/
https://www.hotjar.com/de/legal/policies/terms-of-service/
https://www.hotjar.com/de/legal/support/dpa/
https://www.hotjar.com/legal/policies/acceptable-use/
https://www.hotjar.com/de/engage-tester-terms/

Auf unserer Website verwenden wir den Dienst Hotjar, um das Nutzerverhalten zu analysieren und die
Benutzerfreundlichkeit unserer Website zu verbessern. Hotjar ist ein Tool, das verschiedene Analysetechniken kombiniert,
um ein umfassendes Bild des Nutzerverhaltens zu erstellen.

Das Tool erfasst Daten Gber die Interaktionen der Nutzer:innen mit unserer Website, einschlieflich Mausbewegungen,
Klicks, Scrollverhalten und Formular-Interaktionen. Diese Daten werden in Form von Heatmaps, Session-Aufzeichnungen
und Conversion-Funnels visualisiert. Hotjar verwendet JavaScript und Cookies, um diese Informationen zu sammeln.

Alle relevanten Informationen zu den Cookies, einschlieBlich Name, Verwendungszweck und Speicherdauer, sind in unserer
detaillierten Auflistung der eingesetzten Cookies enthalten.

Hotjar anonymisiert IP-Adressen und speichert keine personlich identifizierbaren Informationen. Das Tool erfasst auch
Gerdteinformationen, Browsertyp, Betriebssystem, bevorzugte Sprache und den ungefdhren Standort (nur auf
Landesebene).

Zusatzlich bietet Hotjar Funktionen wie Feedback-Umfragen und Nutzer-Polls, die direkt auf der Website eingebettet
werden kénnen, um qualitatives Feedback zu sammeln.

Die Speicherdauer der Daten variiert je nach Funktion und Einstellung. StandardméRig werden Daten fir 365 Tage
gespeichert, kdnnen aber auf Wunsch auch frither geléscht werden. Nach Ablauf der Speicherfrist oder bei Léschung des
Hotjar-Kontos werden die Daten automatisch geldscht.

Ergdnzende Details sind in den verlinkten weiteren Informationen zu finden. Wir empfehlen, diese Links regelmaRig auf
Anderungen zu (iberpriifen, da Hotjar seine Datenschutzpraktiken aktualisieren kann. Zusitzliche Informationen zu den
Rechten der betroffenen Personen sowie die entsprechenden Kontaktdaten sind im allgemeinen Abschnitt dieser
Datenschutzerklarung aufgefihrt.

Kontaktaufnahme

Auf unserer Website werden verschiedene Mdglichkeiten zur Kontaktaufnahme angeboten, etwa Gber Kontaktformulare
oder bereitgestellte E-Mail-Adressen. Im Rahmen der Kontaktaufnahme werden die angegebenen personenbezogenen
Daten ausschlieBlich zur Bearbeitung und Beantwortung der jeweiligen Anfrage verarbeitet. Die Verarbeitung erfolgt,
soweit dies zur Durchfiihrung vorvertraglicher MaRnahmen oder zur Erfiillung eines Vertrags erforderlich ist, oder auf
Grundlage berechtigter Interessen, etwa zur Pflege von Kundenbeziehungen oder zur Dokumentation von Vorgadngen.

Die Angabe bestimmter Daten kann erforderlich sein, um eine Anfrage vollstdndig bearbeiten zu kénnen. Ohne diese
Angaben kann die Bearbeitung der Anfrage gegebenenfalls nicht oder nur eingeschrankt erfolgen.

Personenbezogene Daten aus Kontaktanfragen kénnen zudem auf Grundlage berechtigter Interessen in einer Kunden-
oder Interessentendatenbank gespeichert werden, um die Kommunikation und Betreuung zu optimieren. Eine Nutzung zu
Marketingzwecken erfolgt nur, sofern hierfiir eine gesonderte Einwilligung vorliegt oder ein berechtigtes Interesse
besteht und keine iberwiegenden schutzwiirdigen Interessen der betroffenen Person entgegenstehen.

Personenbezogene Daten aus Kontaktanfragen werden nur so lange gespeichert, wie dies fiir die Bearbeitung und
Abwicklung der Anfrage erforderlich ist oder gesetzliche Aufbewahrungspflichten bestehen. Nach abschlieBender

21. Januar 2026 11/24


https://www.hotjar.com/de/legal/policies/privacy/
https://www.hotjar.com/de/legal/policies/terms-of-service/
https://www.hotjar.com/de/legal/support/dpa/
https://www.hotjar.com/legal/policies/acceptable-use/
https://www.hotjar.com/de/engage-tester-terms/

REGALRAUM GMBH

Bearbeitung der Anfrage und Ablauf etwaiger gesetzlicher Fristen werden die Daten geléscht oder anonymisiert. In der
Regel erfolgt die Léschung spatestens nach drei Jahren ohne weiteren Kontakt, sofern keine langeren gesetzlichen oder
vertraglichen Aufbewahrungspflichten bestehen.

Weitere Informationen zum Umgang mit personenbezogenen Daten sind in der Datenschutzerkldrung der Website zu
finden.

Meta Pixel

Anbieter: Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland, E-
Mail: privacy@facebook.com

Muttergesellschaft: Meta Platforms, Inc., 1601 Willow Road, Menlo Park, CA 94025, USA

Zweck: Webanalyse, Tracking (Conversion)

Kategorie: Marketing

Empféanger: EU, USA

Verarbeitete Daten: Besucherdaten (z.B. IP-Adresse, Standortdaten), Verhaltensdaten (z.B. Klicks, Verweildauer,
Conversion-Daten), Gerdtedaten (z.B. Browsertyp, Betriebssystem), E-Commerce-Daten (z.B. Bestell-ID,
Produktinformationen)

Betroffene: Website-Besucher:innen

Technologie: JavaScript, Cookies (Details in der Cookie-Liste), Tracking-Pixel

Rechtsgrundlage: Einwilligung (Zweck)

Zertifizierungen: EU-U.S. Data Privacy Framework, Swiss-U.S. Data Privacy Framework, UK Extension to the EU-U.S. Data
Privacy Framework

Website: https: www.facebook.com/business/tools/meta-pixel

Weitere Informationen:

https://www.facebook.com/privacy/policy/

https://www.facebook.com/legal/terms

Auf unserer Website wird zur Analyse, Optimierung und zum wirtschaftlichen Betrieb unseres Onlineangebotes der Dienst
Meta-Pixel des sozialen Netzwerkes Facebook eingesetzt.

Mit Hilfe von Meta-Pixel ist es Meta zum einen maéglich, die Besucher:innen unserer Website als Zielgruppe fiir die
Darstellung von personalisierten Anzeigen zu bestimmen. Dementsprechend setzen wir Meta-Pixel ein, um die durch uns
geschalteten Werbungen nur solchen Nutzer:innen anzuzeigen, die auch ein Interesse an unserem Onlineangebot gezeigt
haben oder die bestimmte Merkmale (z.B. Interessen an bestimmten Themen oder Produkten, die anhand der besuchten
Websites bestimmt werden) aufweisen, die wir an Meta ibermitteln (sog. ,,Custom Audiences”). Mit Hilfe von Meta-Pixel
mochten wir auch sicherstellen, dass unsere Meta-Ads dem potentiellen Interesse der Nutzer:innen entsprechen und nicht
belastigend wirken. Mit Hilfe von Meta-Pixel kénnen wir zum anderen die Wirksamkeit der Meta-Werbeanzeigen fir
statistische und Marktforschungszwecke nachvollziehen, indem wir sehen ob Nutzer:innen nach dem Klick auf eine Meta-
Werbeanzeige auf unsere Website weitergeleitet wurden (sog. ,Conversion®).

Die Handlungen von Nutzer:Innen werden dabei in einem oder mehreren Cookies gespeichert. Diese Cookies erméglichen
es Meta Nutzerdaten (wie IP-Adresse, User-ID) mit den Daten eines Facebook-Kontos abzugleichen. Die erhobenen Daten
sind fir uns anonym und nicht einsehbar und werden nur im Rahmen von Werbeanzeigen nutzbar. Nutzer:Innen kénnen die
Verknipfung mit dem Facebook-Konto verhindern, indem sie sich ausloggen bevor sie eine Handlung vornehmen.

Um einzustellen, welche Arten von Werbeanzeigen innerhalb von Facebook angezeigt werden, konnen Nutzer:Innen die
von Meta eingerichtete Seite aufrufen und dort die Hinweise zu den Einstellungen nutzungsbasierter Werbung befolgen:
https://www.facebook.com/settings?tab=ads

Die Einstellungen erfolgen plattformunabhdngig, d.h. sie werden fiir alle Gerdte, wie Desktopcomputer oder mobile
Geréte, Gbernommen.

Ergdnzende Details sind in den verlinkten weiteren Informationen zu finden. Es wird empfohlen, diese Links regelmaRig
auf Anderungen zu iberpriifen, da Meta seine Funktionen und Datenschutzrichtlinien aktualisieren kann. Weitere
Informationen zu Rechten und die Kontaktdaten finden sich im allgemeinen Teil dieser Datenschutzerkldrung.

Microsoft Advertising

Anbieter: Microsoft Corporation, One Microsoft Way, Redmond, WA 98052-6399, USA
Zweck: Nutzeranalyse, Conversion-Messung
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Kategorie: Statistik

Empfénger: USA

verarbeitete Daten: IP-Adresse, Angaben zum Website-Besuch

Betroffene: Nutzer:Innen

Technologie: JavaScript Aufruf, Cookies

Rechtsgrundlage: Einwilligung, EU-US Data Privacy Framework, https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-
search/participant-detail?id=a2zt0000000KzNaAAK&status=Active

Website:

Weitere Informationen:

https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement
https://learn.microsoft.com/en-us/compliance/requlatory/offering-eu-model-clauses
https://help.ads.microsoft.com/#apex/3/de/53056/2

Opt-Out Méglichkeit: https://account.microsoft.com/privacy/ad-settings/signedout

Auf unserer Website wird zur Analyse und Optimierung des wirtschaftlichen Betriebes der Dienst Microsoft Advertising
(ehemals Bing Ads) genutzt.

Auf den Gerdten der Nutzer werden durch Microsoft Advertising Cookies gesetzt, die das Nutzerverhalten auf unserer
Website analysieren. Dies setzt voraus, dass der Nutzer iber eine Anzeige von Microsoft Advertising auf unsere Website
gelangt ist. Dadurch erhalten wir Informationen zu der Gesamtzahl der Nutzer, die eine solche Anzeige angeklickt haben,
zu unserer Website weitergeleitet wurden und vorher eine bestimmte Zielseite erreicht haben (sog. Conversion-Messung).
Dabei werden keine IP-Adressen gespeichert und auch keine personlichen Informationen zur Identitdt unserer Nutzer
mitgeteilt.

Microsoft hat weltweit eigene Server in Betrieb. Die meisten davon befinden sich in den USA. Microsoft speichert Daten so
lange wie es zur Erbringung der eigenen Dienstleistungen bzw. Produkte oder fiir rechtliche Zwecke notwendig ist.

New Relic

Mit Hilfe des Server-Monitorings & Error-Trackings stellen wir die Verfligbarkeit und Integritdt unseres Onlineangebotes
sicher und verwenden die dabei verarbeiteten Daten, um unser Onlineangebot technisch zu optimieren.

Zu diesen Zwecken setzen wir den Dienst New Relic, Inc. Attn: Legal Department 188 Spear Street, Suite 1200 San
Francisco, CA 94105, USA, ein.

Rechtsgrundlage: Berechtigtes Interesse, Data Privacy Framework,
https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search/participant-detail?id=a2zt0000000TNPiAAQ&status=Active

New Relic verarbeitet aggregierte Performance-Daten, d.h. Leistungs-, Auslastungs- und vergleichbare technische Werte,
welche Auskunft Gber die Stabilitdt und etwaige Auffalligkeiten unseres Onlineangebotes geben. In Fall von Fehlern und
Auffalligkeit, werden einzelne Anfragen der Nutzer unseres Onlineangebotes pseudonym erfasst, um Problemquellen zu
identifizieren und zu beheben. Pseudonym bedeutet in dem Fall insbesondere, dass die IP-Adressen der Nutzer um die
letzten beiden Stellen gekirzt gespeichert werden (sog. IP-Masking). Die aggregierten Daten werden nach drei Monaten
geléscht, die pseudonymisierten Daten nach sieben Tagen.

Wir setzen New Relic auf Grundlage unserer berechtigten Interessen an der Sicherheit, Fehlerfreiheit und Optimierung
unseres Onlineangebotes gem. Art. 6 Abs. 1 lit. F DSGVO ein.

Weitere Informationen zur Verarbeitung personenbezogener Daten durch New Relic, erhalten Sie in der
Datenschutzerklarung des Dienstes: https://newrelic.de/termsandconditions/privacy.

Paypal

Auf unserer Website setzen wir zur Durchfiihrung von Zahlungen den Dienst Paypal des externen Zahlungsdienstleisters
PayPal (Europe) S.a.r.l, Luxemburg, https://www.paypal.com (,Paypal”) ein.

Der Zahlungsdienstleister wird von uns zur Erfillung von Vertragen auf Basis des Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO genutzt und
dafir an diesen lhre zur Durchfiihrung der Zahlung notwendigen Daten von uns (bermittelt. Es handelt sich bei dem
Zahlungsdienstleister um einen eigenen Verantwortlichen im Sinne des Art 24 DSGVO. Dieser ist datenschutzrechtlich
eigenstadndig fir die Verarbeitung der Gbermittelten Daten verantwortlich. Sollten Sie daher weitere Informationen oder
die Geltendmachung von Widerrufs-, Auskunfts- und anderen Betroffenenrechten gegeniiber dem Zahlungsdienstleister
winschen, verweisen wir Sie an den Zahlungsdienstleister.
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Zu den, durch den Zahlungsdienstleister verarbeiteten Daten gehdren Stammdaten, wie z.B. Ihr Name und Ihre Adresse,
Bankdaten, wie z.B. Kontonummer oder Kreditkartennummer, Passwérter, TANs sowie die Vertrags-, Summen und
empfangerbezogenen Angaben, soweit diese fir die Durchfiihrung der Zahlung unbedingt erforderlich sind. Die
eingegebenen Daten werden jedoch nur durch dien Zahlungsdienstleister verarbeitet und bei diesem gespeichert. D.h. wir
erhalten keine konto- oder kreditkartenbezogenen Informationen, sondern lediglich Informationen mit Bestdtigung oder
Negativbeauskunftung der Zahlung. Unter Umstdnden werden die Daten seitens des Zahlungsdienstleisters an
Unternehmen, welche die Bonitdt Gberpriifen, ibermittelt.

Die Loschung lhrer Daten bei uns erfolgt nach Ablauf gesetzlicher Gewéhrleistungs- und Schadenersatzpflichten bzw.
sonstiger vertraglicher oder gesetzlicher Pflichten.

Fir die Durchfiihrung der Zahlungsgeschifte gelten die Allgemeinen Geschdftsbedingungen und die
Datenschutzinformationen bzw. -erklarungen der Zahlungsdienstleisters unter: https://www.paypal.com/de/webapps/mpp
ua/privacy-Ffull

Pinterest Conversion Tag

Anbieter: Pinterest Inc., 651 Brannan Street, San Francisco, CA 94107, USA, E-Mail: privacy-support@pinterest.com
Zweck: Tracking von Conversions und Nutzerverhalten fiir Pinterest-Werbeanzeigen

Kategorie: Marketing

Empfanger: EU, USA

Verarbeitete Daten: besuchte URLs, Gerdteinformationen, IP-Adresse, Nutzerverhalten, Conversion-Ereignisse, E-Mail-
Adresse (optional)

Betroffene: Nutzer:innen

Technologie: JavaScript-Code, Tracking-Pixel, Cookies (Details in der Cookie-Liste)

Rechtsgrundlage: Einwilligung (Zweck und Dateniibermittlung)

Website: https://www.pinterest.com

Weitere Informationen:

Datenschutzerklarung:

https://policy.pinterest.com/de/privacy-policy

https://policy.pinterest.com/de/terms-of-service

ACHTUNG! Im Rahmen dieses Dienstes erfolgt eine Datenibermittlung in die USA bzw. kann eine derartige nicht
ausgeschlossen werden. Wir weisen darauf hin, dass mit 10. Juli 2023 die Europdische Kommission einen
Angemessenheitsbeschluss zum EU-US-Datenschutzrahmen erlassen hat (Data Privacy Framework). Demzufolge bieten
Organisationen bzw. Unternehmen (als Datenimporteure) in den USA, die im Rahmen der Selbstzertifizierungsmoglichkeit
des Data Privacy Frameworks in einer 6ffentlichen Liste registriert sind, ein angemessenes Schutzniveau fir die
Dateniibermittlung. Ob der konkrete Anbieter dieses Dienstes bereits zertifiziert ist, findet sich hier: https://www.
dataprivacyframework.gov/s/participant-search

Auf unserer Website verwenden wir den Dienst Pinterest Conversion Tag. Dieses Tool ermdglicht es uns, die Effektivitat
unserer Pinterest-Werbeanzeigen zu messen und das Nutzerverhalten auf unserer Website zu analysieren. Das Pinterest
Conversion Tag funktioniert, indem ein JavaScript-Code auf unserer Website platziert wird. Dieser Code lddt ein Tracking-
Pixel, das Daten tiber Besuche und Aktionen auf unserer Website sammelt.

Wenn ein:e Nutzer:in unsere Website besucht, erfasst das Pinterest Conversion Tag verschiedene Informationen. Dazu
gehoren die besuchten URLs, Gerédteinformationen wie Browsertyp und Betriebssystem, die IP-Adresse (in gekirzter
Form), sowie spezifische Aktionen, die als Conversions definiert wurden, wie z.B. Kdufe, Newsletter-Anmeldungen oder
andere wichtige Interaktionen.

Das Tool verwendet Cookies, um Nutzer iber verschiedene Sitzungen und Gerdte hinweg zu identifizieren. Alle relevanten
Informationen zu den Cookies, einschlieBlich Name, Verwendungszweck und Speicherdauer, sind in unserer detaillierten
Auflistung der eingesetzten Cookies enthalten.

Optional kann auch eine E-Mail-Adresse erfasst werden, wenn diese vom Nutzer bereitgestellt wird, z.B. bei einer
Newsletter-Anmeldung. Dies ermoglicht ein praziseres Tracking und Retargeting.

Die gesammelten Daten werden verwendet, um die Performance von Pinterest-Werbeanzeigen zu messen, Zielgruppen
fir Remarketing zu erstellen und die Werbekampagnen zu optimieren. Die Speicherdauer der erfassten Daten variiert je
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nach Einstellung und Verwendungszweck. StandardmaRig werden Conversion-Daten fiir 30 Tage gespeichert, kénnen aber
auch langer aufbewahrt werden, wenn dies fiir Analysezwecke erforderlich ist. Nach Ablauf der Speicherfrist oder wenn die
Daten nicht mehr bendtigt werden, werden sie geléscht oder anonymisiert.

Ergdnzende Details sind in den verlinkten weiteren Informationen zu finden. Wir empfehlen, diese Links regelmaRig auf
Anderungen zu iiberpriifen, da Pinterest seine Datenschutzrichtlinien und die Funktionsweise des Pinterest Conversion
Tags aktualisieren kann. Zusadtzliche Informationen zu den Rechten der betroffenen Personen sowie die entsprechenden
Kontaktdaten sind im allgemeinen Abschnitt dieser Datenschutzerkldrung aufgefihrt.

Server-Logfiles

Kategorie: Allgemeine Verarbeitungstatigkeit

Zweck: technische Sicherheit, Stabilitdt und Fehleranalyse

Datenarten: technische Verbindungsdaten und Zugriffsdaten

Betroffene: Besucher des Onlineangebots

Empféanger: Hosting-Anbieter oder technische Dienstleister

Technologien: Serverprotokolle

Rechtsgrundlage: berechtigtes Interesse (technischer Betrieb & Sicherheit)

Beim Aufruf unserer Website werden automatisch sogenannte Server-Logfiles erstellt. Diese Logfiles enthalten folgende
Daten, die der Browser automatisch Gbermittelt:

® |P-Adresse

® Datum und Uhrzeit des Zugriffs

® aufgerufene Datei bzw. Seite

® Menge der ibertragenen Daten

® Meldung Uber erfolgreichen Abruf

* Verwendeter Browsertyp und -version

® Verwendetes Betriebssystem

® Referrer-URL (zuvor besuchte Seite)

® Hostname des zugreifenden Geréts

Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt, um die Funktionsfdhigkeit, Sicherheit und Stabilitdt unseres Webauftritts
sicherzustellen, insbesondere zur Abwehr oder Nachverfolgung von Angriffen (z. B. DDoS-Attacken), zur Fehleranalyse und
zur technischen Bereitstellung der Website. Die Rechtsgrundlage hierfir ist berechtigtes Interesse an der sicheren und
fehlerfreien Bereitstellung der Website.

Die Logfile-Daten werden automatisch nach einer technisch Gblichen Frist gelscht, sobald sie fiir die genannten Zwecke
nicht mehr erforderlich sind. Eine ldngere Speicherung kann im Einzelfall erfolgen, wenn Daten zu Beweiszwecken
benotigt werden (z. B. zur Aufkldrung sicherheitsrelevanter Vorfélle). Eine Zusammenfiihrung dieser Daten mit anderen
Datenquellen findet nicht statt.

SSL Verschlisselung

Wir verwenden fir lhren Besuch auf unserer Website das verbreitete SSL-Verfahren (Secure Socket Layer) in Verbindung
mit der jeweils hochsten Verschlisselungsstufe, die von Ihrem Browser unterstiitzt wird. Ob eine einzelne Seite unserer
Website verschliisselt Gbertragen wird, erkennen Sie an der geschlossenen Darstellung des Schiissel- beziehungsweise
Schloss-Symbols in der Statusleiste lhres Browsers. Die Nutzung dieses Verfahrens basiert auf unserem berechtigten
Interesse am Einsatz geeigneter Verschlisselungstechniken.

Wir bedienen uns im Ubrigen geeigneter technischer und organisatorischer SicherheitsmaRnahmen, um lhre Daten gegen
zufallige oder vorsétzliche Manipulationen, teilweisen oder vollstandigen Verlust, Zerstérung oder gegen den unbefugten
Zugriff Dritter zu schitzen. Unsere Sicherheitsmalinahmen werden entsprechend der technologischen Entwicklung
fortlaufend verbessert und am Stand der Technik gehalten.

UNPKG
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Anbieter: Npm, Inc., 1999 Harrison Street #1150, Oakland, CA 94612, USA, privacy@npmjs.com

Zweck: Content Delivery Networks (CDN) fir JavaScript-Bibliotheken und andere Ressourcen

Kategorie: externer Dienst

Empfanger: USA, weltweit (da das CDN global verteilt ist und insbesondere Cloudflare als Dienstleister mit Sitz in den USA
eingebunden ist)

Verarbeitete Daten: IP-Adresse, Browsertyp, Betriebssystem, Referenz-URL, Uhrzeit der Anfrage, ggf. weitere technische
Details wie User-Agent, Server-Logs (temporar zur Bereitstellung und Sicherheit)

Betroffene: Nutzer:innen der Website

Technologie: JavaScript, Server-Logs, (optional) Cookies, (optional) Caching im Browser (z.B. LocalStorage, falls vom
Betreiber genutzt)

Rechtsgrundlage: berechtigtes Interesse

Website: https://unpkg.com

Weitere Informationen:

https://www.npmjs.com/policies/privacy (Datenschutzrichtlinie)

https://www.npmjs.com/policies/terms (Nutzungsbedingungen)

https://www.cloudflare.com/privacypolicy (Datenschutzrichtlinie von Cloudflare, als technischer CDN-Betreiber)
https://unpkg.com (Projektseite)

ACHTUNG! Im Rahmen dieses Dienstes erfolgt eine Dateniibermittlung in die USA bzw. kann eine derartige nicht
ausgeschlossen werden. Wir weisen darauf hin, dass mit 10. Juli 2023 die Europdische Kommission einen
Angemessenheitsbeschluss zum EU-US-Datenschutzrahmen erlassen hat (Data Privacy Framework). Demzufolge bieten
Organisationen bzw. Unternehmen (als Datenimporteure) in den USA, die im Rahmen der Selbstzertifizierungsmaoglichkeit
des Data Privacy Frameworks in einer &ffentlichen Liste registriert sind, ein angemessenes Schutzniveau fir die
Dateniibermittlung. Ob der konkrete Anbieter dieses Dienstes bereits zertifiziert ist, findet sich hier: https://www.
dataprivacyframework.gov/s/participant-search.

Auf unserer Website verwenden wir den Dienst UNPKG, um JavaScript-Bibliotheken und andere Ressourcen, die auf npm
veréffentlicht werden, schnell und zuverlassig bereitzustellen. Der technische Zweck von UNPKG ist es, als globales CDN
(Content Delivery Network) die angeforderten Dateien von moglichst nahegelegenen Serverstandorten auszuliefern.
Dadurch werden Ladezeiten reduziert und die Aktualitdt der ausgelieferten Bibliotheken sichergestellt.

Technisch funktioniert UNPKG so, dass beim Aufruf einer Webseite, die Ressourcen tiber UNPKG einbindet (z.B. Giber ein
“<script>"-Tag), der Browser der Nutzer:innen eine Verbindung zu den Servern von UNPKG herstellt. Diese Server werden
von Cloudflare betrieben, einem weltweit agierenden CDN-Anbieter mit Sitz in den USA. Bei jedem Abruf werden
technische Daten wie die IP-Adresse, der Browsertyp, das Betriebssystem, die Referenz-URL und der Zeitpunkt der Anfrage
erfasst und in Server-Logs gespeichert. Diese Daten sind erforderlich, um die angeforderten Dateien auszuliefern, die
Performance zu iberwachen und Sicherheitsbedrohungen abzuwehren.

UNPKG selbst setzt keine Cookies, allerdings kénnen einzelne Glber UNPKG eingebundene Bibliotheken ihrerseits Cookies
oder andere Speichertechnologien (z.B. LocalStorage) verwenden. Die Nutzung solcher Technologien hdngt von den
jeweiligen eingebundenen Paketen ab und ist somit optional. Sémtliche Details (Name, Zweck, Speicherdauer) zu den
Cookies finden sich in unserer konkreten Auflistung der verwendeten Cookies.

Die erfassten Daten werden nur so lange gespeichert, wie dies zur Erfiillung des Zwecks erforderlich ist. Sofern sich keine
spezifischen Angaben zur Speicherdauer finden, gelten die gesetzlichen Aufbewahrungspflichten; nach deren Ablauf
werden die Daten unverziiglich geléscht. Erganzende Details sind in den verlinkten weiteren Informationen zu finden. Wir
empfehlen, regelmiRig diese Links hinsichtlich Anderungen durch den Nutzer zu priifen, insbesondere im Zusammenhang
mit UNPKG. Weitere Informationen zu Rechten und die Kontaktdaten finden sich im allgemeinen Teil dieser
Datenschutzerklarung.

Versandabwicklung und Versandankiindigung
Datenverarbeitung zum Zwecke der Versandabwicklung:

Zur Vertragserfillung gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO geben wir lhre Daten an den mit der Lieferung beauftragten
Versanddienstleister weiter, soweit dies zur Lieferung bestellter Waren erforderlich ist.

Datenweitergabe an Versanddienstleister zum Zwecke der Versandankiindigung:
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Sofern Sie uns hierzu wahrend oder nach lhrer Bestellung Ihre ausdriickliche Einwilligung erteilt haben, geben wir aufgrund
dieser gemalR Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO lhre E-Mail-Adresse und Telefonnummer an den ausgewdahlten Versanddienstleister
weiter, damit dieser vor Zustellung zum Zwecke der Lieferungsankiindigung bzw. -abstimmung Kontakt mit lhnen
aufnehmen kann.

Die Einwilligung kann jederzeit durch eine Nachricht an die in dieser Datenschutzerkldrung beschriebene
Kontaktmaoglichkeit oder direkt gegeniiber dem Versanddienstleister unter im Folgenden aufgefiihrten Kontaktadresse
widerrufen werden. Nach Widerruf l6schen wir lhre hierfiir angegebenen Daten, soweit Sie nicht ausdricklich in eine
weitere Nutzung lhrer Daten eingewilligt haben oder wir uns eine dariiber hinausgehende Datenverwendung vorbehalten,
die gesetzlich erlaubt ist und Gber die wir Sie in dieser Erkldrung informieren.

Vimeo

Anbieter: Vimeo Inc., 555 West 18th Street New York, New York 10011, USA
Zweck: Einbindung von Videoinhalten

Kategorie: Externe Medien

Empfénger: USA

verarbeitete Daten: IP-Adresse, Angaben zum Website-Besuch

Betroffene: Website Besucher

Technologie: JavaScript Aufruf, Cookies

Rechtsgrundlage: Einwilligung

Website: https://www.vimeo.com

Weitere Informationen: https://vimeo.com/privacy (in Englisch)

ACHTUNG! Im Rahmen dieses Dienstes erfolgt eine Dateniibermittlung in die USA bzw. kann eine derartige nicht
ausgeschlossen werden. Wir weisen darauf hin, dass mit 10. Juli 2023 die Europdische Kommission einen
Angemessenheitsbeschluss gemaR Art 45 Absatz 1 DSGVO zum EU-US-Datenschutzrahmen erlassen hat (Data Privacy
Framework). Demzufolge bieten Organisationen bzw. Unternehmen (als Datenimporteure) in den USA, die im Rahmen der
Selbstzertifizierungsmoglichkeit des Data Privacy Frameworks in einer 6ffentlichen Liste registriert sind, ein
angemessenes Schutzniveau fiir die Dateniibermittlung. Ob der konkrete Anbieter dieses Dienstes bereits zertifiziert ist,
findet sich hier: https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search

Auf unserer Website werden Videos der Plattform Vimeo eingebunden.

Wenn Sie die mit einem Vimeo Plugin versehene Internetseiten unseres Online-Angebotes aufrufen, wird eine Verbindung
zu den Vimeo-Servern hergestellt und dabei das Plugin dargestellt. Hierdurch wird an den Vimeo-Server lhre IP-Adresse
Ubermittelt, sowie die Information welche unserer Internetseiten Sie besucht haben. Sind Sie dabei als Mitglied bei Vimeo
eingeloggt, ordnet Vimeo diese Information lhrem persénlichen Benutzerkonto zu. Bei Nutzung des Plugins wie z.B.
Anklicken des Start-Buttons eines Videos wird diese Information ebenfalls lhrem Benutzerkonto zugeordnet. Sie kénnen
diese Zuordnung verhindern, indem Sie sich vor der Nutzung unserer Website aus ihrem Vimeo-Benutzerkonto abmelden.

Wenn Sie die Ubermittlung und Speicherung von Daten {ber Sie und Ihr Verhalten auf unserer Webseite durch Vimeo
unterbinden wollen, missen Sie sich bei Vimeo ausloggen und zwar bevor Sie unsere Seite besuchen.

Webcare

Anbieter: DataReporter GmbH, ZeileisstralRe 6, 4600 Wels, Osterreich

Zweck: Consent Management

Kategorie: technisch erforderlich

Empfanger: EU, AT

verarbeitete Daten: IP-Adresse, Consent Daten

Betroffene: Nutzer:innen

Technologie: JavaScript Aufruf, Cookies, Swarmcrawler

Rechtsgrundlage: Berechtigtes Interesse, Einwilligung (Swarmcrawler zur Auswertung von Suchergebnissen)
Website: https://www.datareporter.eu/

Weitere Informationen: https://www.datareporter.eu/company/info
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Auf unserer Website setzen wir zum Consent Management das Tool Webcare ein. Webcare erfasst und speichert die
Entscheidung der jeweiligen Nutzer:innen unserer Website. Durch unseren Consent Banner wird gewahrleistet, dass
statistische und marketingtechnische Technologien wie Cookies oder externe Tools erst dann gesetzt bzw. gestartet
werden, wenn der/die Nutzer:in die ausdriickliche Einwilligung zur Nutzung erklart hat.

Wir speichern dafir Informationen, inwieweit der/die Nutzer:in die Verwendung von Cookies bestatigt hat. Die
Entscheidung des/der Nutzer:in ist dabei jederzeit widerrufbar, indem die Einstellung zu den Cookies aufgerufen und die
Einwilligungserklarung verwaltet wird. Bestehende Cookies werden nach Widerruf der Einwilligung geldscht. Fir die
Speicherung der Information Gber den Status der Einwilligung des/der Nutzer:in wird ebenfalls ein Cookie gesetzt, auf das
in den Cookie Details hingewiesen wird. Weiters wird fir den Aufruf dieses Dienstes die IP-Adresse des/der jeweilige(n)
Nutzer:in an Server von DataReporter bertragen. Die IP-Adresse wird dabei weder gespeichert noch mit irgendwelchen
anderen Daten des/der Nutzer:in in Verbindung gebracht, sie wird lediglich fir die korrekte Ausfiihrung des Services
verwendet.

Mit Hilfe von Webcare wird unsere Website regelmaRig auf datenschutzrechtlich relevante Technologien untersucht. Diese
Untersuchung wird nur bei jenen Nutzer:innen durchgefiihrt, welche ausdriicklich eine Einwilligung (zu Statistik- oder
Marketingzwecken) erklart haben. Die Suchergebnisse der Nutzer:innen werden in anonymisierter Form und lediglich auf
Technologien bezogen von Webcare ausgewertet und fir die Erfiillung unserer Informationspflichten verwendet. Fiir den
Start der Swarmcrawler Technologie wird ein Request an unsere Server abgesetzt und zum Zweck der Dateniibertragung
die IP-Adresse des/der Nutzer:in (ibertragen. Es werden dabei Server ausgewahlt, welche sich in geographischer Ndhe zum
jeweiligen Standort des/der Nutzer:in befinden. Es ist davon auszugehen, dass fiir Nutzer:innen innerhalb der EU auch ein
Server mit Standort innerhalb der EU gewahlt wird. Die IP Adresse des/der Nutzer:in wird nicht aufbewahrt und
unmittelbar nach Ende der Kommunikation wieder entfernt.

Webcare Einwilligungsnachweis

Die Funktion Einwilligungsnachweis bei WebCare ermdglicht es uns, sowohl Einwilligungen von Nutzern unserer Website
Uber unseren Consent Banner nachzuweisen, als auch den Nutzern selbst ihre personliche Einwilligungshistorie
transparent und nachvollziehbar zu machen.

Durch diese Funktion wird fiir jeden Nutzer eine eindeutige Consent ID generiert und jede Aktion die eine Einwilligung
oder den Widerruf Gber unseren Consent Banner betrifft in Verbindung mit der Consent ID aufgezeichnet. Die Historie der
Entscheidungen des Nutzers wird in einem geschiitzten Speicherbereich abgelegt und ist fiir den Nutzer selbst jederzeit
einsehbar. Fir uns als Website Betreiber kann eine Zuordnung einer Historie zur konkreten Person erst nach Kenntnis der
jeweiligen Consent ID erfolgen.

Jede Aktion tber den Consent Banner eines Nutzers wird fiir 60 Tage aufbewahrt und danach automatisch geloéscht. Der
Speicherort fir den Einwilligungsnachweis ist Frankfurt / Deutschland (EU). Es werden nur die Consent ID die IP Adresse
und die Daten zu den Aktionen gespeichert.

Die Verwendung dieser Funktion erfolgt aufgrund unserer Dokumentations- und Rechenschaftspflichten und unserem
diesbeziiglich vorliegendem berechtigten Interesse.

Mehr Informationen zu dieser Funktion finden Sie in der Hilfe des Anbieters unter: https://help.datareporter.eu/docs
/webcare/webcare consent conserve/

Weiter Informationen zum Datenschutz erhalten Sie unter: https://www.datareporter.eu/company/info

Webcare Statistik

Die Statistik Funktion bei WebCare erméglicht es uns in anonymisierter Weise, die Interaktionen der Nutzer unserer
Website mit unserem Consent Banner zu erheben. Die Statistik zeichnet dabei lediglich auf, ob der Consent Banner
gedffnet und welche Aktionen durchgefiihrt wurden (Zwecke der Einwilligung, Widerruf). Es werden dabei nur
Statistikdaten und keinerlei Aktivitdten auf den konkreten Nutzer bezogen gespeichert. Die IP Adresse des Besuchers wird
dabei nur zum Zweck der Verbindung verwendet und nach Beendigung der Verbindung vollstdndig geldscht.

Die Verwendung der WebCare Statistik Funktion erfolgt aufgrund unseres berechtigten Interesses an der Uberpriifung der
Performance unseres Consent Banners und damit zusammenhangender Zuganglichkeit unseres Online-Angebotes.

Die Statistikdaten werden 30 Tage gespeichert, dltere Daten werden automatisch geldscht.
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Mehr Informationen zu dieser Funktion finden Sie in der Hilfe des Anbieters unter: https://help.datareporter.eu/docs
/webcare/webcare consent_statistic/

Weiter Informationen zum Datenschutz erhalten Sie unter: https://www.datareporter.eu/company/info

Webshop / Online-Bestellungen

Kategorie: Allgemeine Verarbeitungstdtigkeit

Zweck: Durchfiihrung und Abwicklung von Bestellungen

Datenarten: Bestell-, Zahlungs- und Adressdaten, technische Transaktionsdaten

Betroffene: Kunden

Empfanger: Zahlungsanbieter, Logistik- und Versanddienstleister, interne Stellen

Technologien: Shopsystem, Bestell- und Zahlungsabwicklung

Rechtsgrundlage: Vertragserfillung (Bestellabwicklung), berechtigtes Interesse (Dokumentation & Sicherheitsprozesse),
Einwilligung (freiwillige Zusatzangaben)

Uber unsere Website stehen Bestellfunktionen fiir Produkte oder digitale Leistungen bereit. Fiir die Abwicklung werden
alle dafir erforderlichen Daten verarbeitet, um Bestellungen anzunehmen, Zahlungen zuzuordnen, Lieferungen
bereitzustellen und Rickfragen zu kldren. Zusatzlich werden technische Informationen verarbeitet, um Bestellprozesse
sicher und nachvollziehbar zu betreiben.

Es werden insbesondere folgende Daten verarbeitet:

® Name und Kontaktdaten

® Liefer- und Rechnungsadresse

® Produkt- und Bestellinformationen

® Preis- und Zahlungs- und Abrechnungsinformationen
® Kommunikations- und Serviceangaben

® technische Metadaten wie Zeitpunkt der Bestellung oder IP-Adresse

Die Verarbeitung erfolgt, um Bestellungen entgegenzunehmen, zu bearbeiten, zu liefern, abzurechnen und bei Riickfragen
oder Garantie- und Servicefallen kommunizieren zu kénnen. Zusétzlich kann eine Verarbeitung zur Betrugsprdvention,
Qualitdtssicherung und internen Dokumentation erfolgen. Rechtsgrundlage ist die Notwendigkeit der Datenverarbeitung
zur Durchfiihrung des Bestell- und Lieferprozesses sowie unser berechtigtes Interesse an einer effizienten Abwicklung und
internen Organisation. Freiwillige Zusatzangaben werden aufgrund einer Einwilligung verarbeitet.

Die Daten werden nur so lange gespeichert, wie dies fiir die Abwicklung der Bestellung erforderlich ist oder gesetzliche
Aufbewahrungspflichten bestehen. Eine Weitergabe an Dritte erfolgt ausschlieRlich, soweit dies fiir die Durchfiihrung der
Bestellung notwendig ist, beispielsweise an Lieferdienste, Zahlungsdienstleister, Logistikunternehmen oder technische
Dienstleister.

yotpo

Anbieter: Yotpo Ltd., NYC 233 Spring St, New York, NY 10013, USA

EU-Vertretung: SMSBump Ltd. (Bulgarien)

Zweck: Produktbewertung und Weiterempfehlung

Kategorie: Marketing

Empféangerland: EU, USA

verarbeitete Daten: IP-Adresse, Angaben zum Website-Besuch, Online-bezogene Daten, Kundendaten
Betroffene: Website Besucher, Kunden

Technologie: JavaScript, Cookies

Rechtsgrundlage: Einwilligung (freiwillige Nutzung), Zertifizierung nach Data Privacy Framework, https://www.
dataprivacyframework.gov/list

Website: https://www.yotpo.com/

Weitere Informationen:

https://www.yotpo.com/privacy-policy/

https://www.yotpo.com/data-processing-addendum/

https://www.yotpo.com/terms-of-service/
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Auf unserer Website verwenden wir das Service yotpo. yotpo ist ein Dienst zum Empfehlungsmarketing und zur
Freundschaftswerbung, der es uns ermdglicht, Gber ein Bewertungstool Feedback von unseren Kunden zu sammeln und
analysieren zu lassen. So konnen Nutzer ihre ehrliche Meinung in unserem Onlineshop mit anderen Kunden teilen. yotpo
bietet dabei eine Mdglichkeit durch die unsere Kunden ihren Freunden unsere Produkte weiterempfehlen kénnen. Im Falle
des erfolgreichen Werbens eines Freundes als Neukunde erhalten beide eine Belohnung.

Fir diese Zwecke kann der Kunde in einem entsprechenden Formular seinen Namen und seine E-Mail-Adresse angeben.
Diese Daten werden an einen in den USA befindlichen Server von yotpo bermittelt und weiterverarbeitet. yotpo generiert
anschliefend einen Link, der dem Kunden Gbersandt wird und den er mit Freunden fiir die Weiterempfehlung teilen kann.
Klickt der Freund auf diesen Link, werden dessen E-Mail-Adresse sowie IP-Adresse durch yotpo verarbeitet, um
nachvollziehen zu kénnen, welcher Kunde den Freund als unseren Neukunden geworben hat. yotpo nutzt zur Verarbeitung
von Daten Cookies und arbeitet im Auftrag von uns.

Bei der Nutzung erfasst yotpo weiters noch die IP-Adresse, Gerate- und Browserdaten und die Website, von der aus ein
Nutzer die Bewertungs-Plattform nutzt.

Soweit eine Zustimmung zur Datenverarbeitung widerrufen bzw. nicht erteilt wird, weisen wir darauf hin, dass keine
Belohnung im vorstehenden Sinne mdglich ist, da dies technisch fiir uns dann nicht nachvollziehbar ist.

Gespeicherte Daten werden vorbehaltlich gesetzlicher Aufbewahrungspflichten geldscht, sobald sie Ffir die
Zweckerreichung nicht mehr erforderlich sind.

YouTube

Anbieter: Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland, Muttergesellschaft: Google LLC (USA)
Zweck: Einbindung von Videoinhalten, Erfassung von Statistikdaten

Kategorie: Statistik

Empfanger: EU, USA

verarbeitete Daten: IP-Adresse, Angaben zum Website-Besuch, Nutzerdaten

Betroffene: Nutzer:innen

Technologie: JavaScript Aufruf, Cookies, Device-Fingerprinting, Local Storage

Rechtsgrundlage: Einwilligung, Data Privacy Framework, https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search
/participant-detail?id=a2zt000000001L5AAI&status=Active

Website: https://www.youtube.com

Weitere Informationen: https://www.youtube.com/intl/ALL at/howyoutubeworks/user-settings/privacy/
https://policies.google.com/privacy

https://safety.google/intl/de/principles/

https://support.google.com/youtube/answer/10364219?hl=de

Auf unserer Website nutzen wir den Dienst YouTube, um externe Videos einzubinden.

Wir haben bei YouTube den erweiterten Datenschutzmodus aktiviert. Dieser Modus bewirkt laut YouTube, dass YouTube
keine Informationen Uber die Besucher auf dieser Website speichert, bevor diese sich ein Video ansehen. Die Weitergabe
von Daten an YouTube-Partner wird durch den erweiterten Datenschutzmodus jedoch nicht ausgeschlossen.

Sobald ein YouTube-Video auf unserer Website gestartet wird, wird eine Verbindung zu den Servern von YouTube
hergestellt. Dadurch erhalt YouTube Kenntnis davon, welche unserer Seiten Sie besucht haben. Wenn Sie in Ihrem
YouTube-Account eingeloggt sind, ermdglichen Sie YouTube dadurch, Ihr Surfverhalten direkt Ihrem persénlichen Profil
zuzuordnen. Dies kann durch Ausloggen aus Ihrem Account verhindert werden.

Des Weiteren kann YouTube nach Starten eines Videos verschiedene Cookies auf lhrem Endgerdt speichern oder
vergleichbare Technologien (z. B. Device-Fingerprinting) nutzen. YouTube verwendet weiters auch den Local Storage auf
lhrem Endgerdt. Auf diese Weise kann YouTube Informationen Uber Besucher dieser Website erhalten. Diese
Informationen werden u. a. verwendet, um Videostatistiken zu erfassen, die Anwenderfreundlichkeit zu verbessern und
Betrugsversuchen vorzubeugen.

Allgemeine Information zum Datenschutz
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Die folgenden Bestimmungen gelten in ihren Grundsatzen nicht nur fiir die Datenerhebung auf unserer Website, sondern
auch generell fiir die sonstige Verarbeitung von personenbezogenen Daten.

Personenbezogene Daten

Personenbezogene Daten sind Informationen, die lhnen individuell zugeordnet werden kdnnen. Beispiele hierfir sind u.a.
lhre Adresse, Ihr Name sowie Ihre Postanschrift, E-Mailadresse oder Telefonnummer. Angaben wie z.B. die Anzahl der
Nutzer:innen, die eine Website besuchen, sind keine personenbezogenen Daten, weil sie keine Zuordnung zu einer
einzelnen Person ermdglichen.

Rechtsgrundlagen fiir die Verarbeitung von personenbezogenen Daten

Sofern in dieser Datenschutzerklarung (z.B. bei den eingesetzten Technologien) nicht speziellere Informationen angefiihrt
werden, konnen wir auf Basis folgender Rechtsgrundlagen personenbezogene Daten von lhnen verarbeiten:

* Einwilligung gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO - die betroffene Person hat ihre Einwilligung in die Verarbeitung
ihrer personenbezogenen Daten fiir einen oder mehrere bestimmte Zwecke gegeben.

¢ Vertragserfillung und vorvertragliche MaBnahmen gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO - Die Verarbeitung ist fir die
Erfillung eines Vertrags, dessen Vertragspartei die betroffene Person ist, oder zur Durchfiihrung vorvertraglicher
MafRnahmen erforderlich.

® Rechtliche Verpflichtung gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. ¢ DSGVO - Die Verarbeitung ist zur Erfillung einer rechtlichen
Verpflichtung erforderlich.

* Schutz lebenswichtiger Interessen gemdaR Art. 6 Abs. 1 lit. d DSGVO - Die Verarbeitung ist erforderlich, um
lebenswichtige Interessen der betroffenen Person oder einer anderen natirlichen Person zu schitzen.

* Berechtigte Interessen gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. F DSGVO - Die Verarbeitung ist zur Wahrung der berechtigten
Interessen des/der Verantwortlichen oder einer dritten Person erforderlich, sofern nicht die Interessen oder
Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen Person (iberwiegen.

Bitte beachten Sie, dass zuséatzlich zu den Regelungen der DSGVO die nationalen Datenschutzbestimmungen in lhrem bzw.
unserem Heimatland gelten kénnen.
Ubermittlung von personenbezogenen Daten

Eine Ubermittlung lhrer personenbezogenen Daten an Dritte zu anderen als den in dieser Datenschutzerkldrung
aufgefihrten Zwecken findet nicht statt.

Wir geben Ihre persénlichen Daten nur an Dritte weiter, sofern:

® Sie lhre gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO ausdriickliche Einwilligung dazu erteilt haben,

® die Weitergabe gemalR Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO zur Wahrung der berechtigten Interessen sowie zur
Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen erforderlich ist und kein Grund zur
Annahme besteht, dass Sie ein lberwiegendes schutzwiirdiges Interesse an der Nichtweitergabe Ihrer Daten
haben,

® fir die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO eine rechtliche Verpflichtung besteht, sowie dies gesetzlich
zuldssig ist und / oder

®* esgemal Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO fiir die Abwicklung von Vertragsverhaltnissen mit lhnen erforderlich ist.

Zusammenarbeit mit Auftragsverarbeitenden

Wir wahlen unsere Dienstleistenden, die in unserem Auftrag personenbezogene Daten verarbeiten, sorgfaltig aus. Sofern
wir Dritte mit der Verarbeitung von personenbezogenen Daten auf Grundlage eines Auftragsverarbeitungsvertrages
beauftragen, geschieht dies gemaR Art. 28 DSGVO .

Ubermittlung in Drittlénder
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Sofern wir Daten in einem Drittland verarbeiten oder dies im Rahmen der Inanspruchnahme von Diensten Dritter oder
Offenlegung bzw. Ubermittlung von Daten an andere Personen oder Unternehmen geschieht, erfolgt dies nur auf Basis
der oben fir die Weitergabe von Daten dargestellten Rechtsgrundlagen.

Vorbehaltlich ausdricklicher Einwilligung oder vertraglicher Erforderlichkeit, verarbeiten oder lassen wir die Daten im
Einklang mit Art. 44-49 DSGVO nur in Drittldndern mit einem als angemessen anerkannten Datenschutzniveau oder auf
Grundlage besonderer Garantien, wie z.B. einer vertraglichen Verpflichtung durch sogenannte Standardvertragsklauseln
der EU-Kommission, dem Vorliegen von Zertifizierungen oder verbindlichen internen Datenschutzvorschriften, verarbeiten.

Dateniibermittlung in die USA

Wir moéchten ausdricklich darauf hinweisen, dass mit 10. Juli 2023 die EU Kommission nach Art 45 Abs. 1 DSGVO einen
Angemessenheitsbeschluss zum EU-US-Datenschutzrahmen erlassen hat (Data Privacy Framework). Demzufolge bieten
Organisationen bzw. Unternehmen (als Datenimporteure) in den USA, die im Rahmen der Selbstzertifizierung des Data
Privacy Frameworks in einer 6ffentlichen Liste registriert sind, ein angemessenes Schutzniveau fiir die Datenibermittlung.
Ob der konkrete Anbieter eines Dienstes bereits zertifiziert ist, findet sich hier: https://www.dataprivacyframework.gov/s
/participant-search

Das Data Privacy Framework stellt eine giiltige Rechtsgrundlage fiir die Ubermittlung personenbezogener Daten in die
USA dar. Damit werden verbindliche Garantien geschaffen, um allen Vorgaben des EuGH Rechnung zu tragen; so ist z.B.
vorgesehen, dass der Zugang von US-Nachrichtendiensten zu EU-Daten auf ein notwendiges und verhaltnismadRiges MalR
beschrankt ist und ein Gericht zur Priifung des Datenschutzes geschaffen wird, zu dem auch Einzelpersonen in der EU
Zugang haben.

Sofern eine Datenlbermittlung durch uns in die USA tberhaupt stattfindet oder ein Dienstleister mit Sitz in den USA von
uns eingesetzt wird, verweisen wir darauf explizit in dieser Datenschutzerkldrung (siehe insbesondere die Beschreibung
der Technologien auf unserer Website).

Es ist zu beachten, dass abseits erheblicher Verbesserungen, das Data Privacy Framework nur partiell gilt und nur fir
Dateniibermittlung an jene Datenimporteure in den USA gilt, die in der 6ffentlichen Liste von zertifizierten Organisationen
/ Unternehmen aufscheinen.

Was kann die Ubermittlung von personenbezogenen Daten in die USA fiir Sie als Nutzer:in bedeuten und welche Risiken
bestehen in diesem Zusammenhang?

Risiken fir Sie als Nutzer:in, soweit Datenimporteure in den USA betroffen sind, welche nicht unter das Data Privacy
Framework fallen, sind jedenfalls die Befugnisse der US-Geheimdienste und die Rechtslage in den USA, die ein
angemessenes Datenschutzniveau derzeit, nach Ansicht des EuGH, nicht mehr sicherstellen. U.a. handelt es sich dabei um
folgende Punkte:

® Section 702 des Foreign Intelligence Surveillance Act (FISA) sieht keine Beschrankungen der
UberwachungsmaRnahmen der Geheimdienste und keine Garantien fiir Nicht-US-Biirger:innen vor.

® Presidential Policy Directive 28 (PPD-28) gibt Betroffenen keine wirksamen Rechtsbehelfe gegen MaRnahmen der
US-Behdrden und sieht keine Schranken fiir die Sicherstellung verhdltnisméRiger MaRnahmen vor.

® die im Privacy Shield vorgesehene Ombudsstelle hat keine genligende Unabhéngigkeit von der Exekutive; sie kann
keine bindenden Anordnungen gegenliber den Geheimdiensten treffen.

Rechtskonforme Ubermittlung von Daten in die USA auf Basis der Standardvertragsklauseln bei Datenimporteure die nicht
unter das Data Privacy Framework Fallen?

Im Juni 2021 hat die Europdische Kommission mit Beschluss 2021/914/EU neue Standardvertragsklauseln (Standard
Contractual Clauses SCC) angenommen. Diese schaffen eine neue Rechtsgrundlage fiir den Datentransfer bei denen nicht
dasselbe Datenschutzniveau herrscht wie in der EU.

Rechtskonforme Ubermittlung von Daten in die USA auf Basis einer Einwilligung?

Sofern eine Datenibermittlung an einen Dienstleister mit Sitz in den USA stattfindet, der nicht unter das Data Privacy
Framework fallt und diese Dateniibermittlung auf eine ausdrickliche Einwilligung gestitzt wird, informieren wir dariiber
explizit in dieser Datenschutzerklarung, insbesondere in der Beschreibung der eingesetzten Technologien auf unserer
Website.
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Welche MaRnahmen ergreifen wir, um eine Dateniibermittlung in die USA rechtskonform zu gestalten?

Soweit US-Anbieter die Mdglichkeit anbieten, wdhlen wir die Verarbeitung von Daten auf EU-Servern. Damit sollte
technisch sichergestellt sein, dass die Daten innerhalb der Européischen Union liegen und ein Zugriff durch US-Behorden
nicht méglich ist.

Speicherdauer im Allgemeinen

Sofern bei der Erhebung von Daten (z.B. im Rahmen einer Einwilligungserklarung) keine ausdriickliche Speicherdauer
angegeben wird, sind wir gemaR Art. 5 Abs. 1 lit. e DSGVO verpflichtet, personenbezogene Daten zu l6schen, sobald der
Zweck ihrer Verarbeitung nicht mehr besteht. In diesem Zusammenhang mdchten wir darauf hinweisen, dass gesetzliche
Aufbewahrungspflichten, denen wir unterliegen, einen legitimen Zweck fiir die Weiterverarbeitung der davon erfassten
personenbezogenen Daten darstellen.

Daten werden von uns in personenbezogener Form grundsatzlich bis zur Beendigung einer Geschaftsbeziehung oder bis
zum Ablauf geltender Garantie-, Gewahrleistungs- oder Verjahrungsfristen, dariber hinaus bis zur Beendigung von
allfdlligen Rechtsstreitigkeiten, bei denen die Daten als Beweis benétigt werden, oder jedenfalls bis zum Ablauf des
dritten Jahres nach dem letzten Kontakt mit einem/einer Geschdftspartner:in gespeichert und aufbewahrt.

Speicherdauer im Speziellen

Im Rahmen der Beschreibung einzelner Technologien auf unserer Website finden sich konkrete Hinweise auf die
Speicherdauer von Daten. In unserer Cookie-Tabelle werden Sie Uber die Speicherdauer einzelner Cookies informiert.
Zusétzlich haben Sie auch immer die Mdglichkeit, bei uns direkt die konkrete Speicherdauer von Daten zu erfragen. Dafir
wenden Sie sich bitte an jene in dieser Datenschutzerkldarung angefiihrten Kontaktdaten.

Rechte von Betroffenen

Betroffene Personen haben das Recht:

® (i) gemaR Art. 15 DSGVO, Auskunft Gber Ihre von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten zu verlangen.
Insbesondere kénnen Sie Auskunft tber die Verarbeitungszwecke, die Kategorie der personenbezogenen Daten,
die Kategorien von empfangenden Stellen, gegeniiber denen lhre Daten offengelegt wurden oder werden, die
geplante Speicherdauer, das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung, Léschung, Einschrankung der Verarbeitung
oder Widerspruch, das Bestehen eines Beschwerderechts, die Herkunft ihrer Daten, sofern diese nicht bei uns
erhoben wurden, sowie liber das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling
und ggf. aussagekraftige Informationen zu deren Einzelheiten verlangen;

® (ii) gemdR Art. 16 DSGVO, unverziglich die Berichtigung unrichtiger oder Vervollstdndigung lhrer bei uns
gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen;

® (iii) gemaB Art. 17 DSGVO, unter bestimmten Umstdnden die Ldschung lhrer bei uns gespeicherten
personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit nicht die Verarbeitung zur Ausiibung des Rechts auf freie
Meinungséduflerung und Information, zur Erfiillung einer rechtlichen Verpflichtung, aus Griinden des 6ffentlichen
Interesses oder zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen erforderlich ist;

* (iv) gemaR Art. 18 DSGVO, die (voriibergehende) Einschréankung der Verarbeitung |hrer personenbezogenen Daten
zu verlangen, soweit die Richtigkeit der Daten von Ihnen bestritten wird, die Verarbeitung unrechtmaRig ist, Sie
aber deren Loschung ablehnen, wir die Daten nicht mehr bendétigen, Sie diese jedoch zur Geltendmachung,
Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen benétigen oder Sie gemdR Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen
die Verarbeitung eingelegt haben;

® (v) gemaR Art. 20 DSGVO, Ihre personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem
strukturierten, gingigen und maschinenlesebaren Format von uns erhalten oder deren direkte Ubermittlung an
eine andere verantwortliche Person zu verlangen; Davon sind allerdings nur jene Ihrer personenbezogenen Daten
erfasst, die wir nach lhrer Einwilligung oder auf Basis eines Vertrages mithilfe automatisierter Verfahren
verarbeiten;

® (vi) gemaR Art. 21 DSGVO, sofern Ihre personenbezogenen Daten auf Grundlage unseres berechtigten Interesses
verarbeitet werden, Widerspruch gegen die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten einzulegen, soweit
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dafir Grinde vorliegen, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben oder sich der Widerspruch gegen
Direktwerbung richtet. Im letzteren Fall haben Sie ein generelles Widerspruchsrecht, das ohne Angabe einer
besonderen Situation von uns umgesetzt wird;

® (vii) gemaR Art. 7 Abs. 3 DSGVO Ihre einmal erteilte Einwilligung jederzeit gegeniiber uns zu widerrufen . Dies hat
zur Folge, dass wir die Datenverarbeitung, die auf dieser Einwilligung beruhte, zuklnftig nicht mehr fortfiihren
dirfen. Unter anderem haben Sie die Méglichkeit, Ihre einmal erteilte Einwilligung zur Nutzung von Cookies auf
unserer Website mit Wirkung fiir die Zukunft zu widerrufen, indem Sie unsere Cookie Einstellungen aufrufen;

® (viii) gemaR Art. 77 DSGVO sich hinsichtlich der rechtswidrigen Verarbeitung Ihrer Daten durch uns bei einer
Aufsichtsbehorde zu beschweren . In der Regel kénnen Sie sich hierfiir an die Aufsichtsbehérde Ihres gewohnlichen
Aufenthaltsortes oder Arbeitsplatzes oder unseres Unternehmenssitzes wenden.

Die zustdndige Aufsichtsbehoérde fiir REGALRAUM GMBH ist:

Der Hessische Beauftragte fiir Datenschutz und Informationsfreiheit
Gustav-Stresemann-Ring 1, 65189 Wiesbaden, Deutschland
Tel.: +49 611-1408 0, poststelle@datenschutz-hessen.de

Geltendmachung von Betroffenenrechten

Sie selbst entscheiden iber die Verwendung lhrer personenbezogenen Daten. Sollten Sie daher eine lhrer oben genannten
Rechte gegeniiber uns ausiiben wollen, kénnen Sie sich gerne per E-Mail an datenschutz@regalraum.com oder per Post,
sowie telefonisch an uns wenden.

Bitte unterstiitzen Sie uns bei der Konkretisierung Ihrer Anfrage durch Beantwortung von Fragen unserer zustandigen
Mitarbeiter:in hinsichtlich der konkreten Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten. Bei berechtigten Zweifeln an Ihrer
Identitdt kann ggf. eine Ausweiskopie von uns verlangt werden.

Fir Fragen zum Thema Datenschutz erreichen Sie uns unter datenschutz@regalraum.com oder unter den in dieser
Datenschutzerklarung angefiihrten sonstigen Kontaktdaten.

Grof3-Rohrheim, am 21. Januar 2026
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