Business Upper Austria - OO Wirtschaftsagentur GmbH

DATENSCHUTZERKLARUNG

Diese Website wird betrieben von der Business Upper Austria - 0O Wirtschaftsagentur GmbH (FN 89326m), in der Folge
Lwir”, ,uns” und ,Biz-Up“, mit Sitz in HafenstraRBe 47-51/Bauteil B, 4.-6. Stock, Stiege 2, 4020 Linz, Oberdsterreich. In dieser
Datenschutzerkldrung wird von uns als Verantwortlichem nach Art. 4 Abs. 7 DSGVO beschrieben, welche Daten wir bei
lhrem Besuch auf unseren Websites erheben und zu welchem Zweck wir diese verarbeiten. Zudem informieren wir Sie
dariiber, wie wir allgemein Daten unserer Kunden, Kooperationspartner und Interessenten verarbeiten und erldutern
abschlieBend, welche Rechte und Sicherheiten wir im Zuge der Datenverarbeitung bieten. Alle relevanten Kontaktdaten
entnehmen Sie bitte Punkt 11. dieser Datenschutzerkldrung.

Da uns der Schutz lhrer personenbezogenen Daten ein besonderes Anliegen ist, halten wir uns beim Erheben und
Verarbeiten Ihrer personenbezogenen Daten streng an die gesetzlichen Vorgaben des DSG und der DSGVO.

Im Folgenden informieren wir Sie detailliert ber den Umfang und den Zweck unserer Datenverarbeitung sowie lhre
Rechte als Betroffene/r der Datenverarbeitung. Lesen Sie unsere Datenschutzerkldrung daher bitte genau durch, bevor Sie
unsere Website weiter nutzen und gegebenenfalls Ihre Einwilligung zu einer Datenverarbeitung geben.

1. Personenbezogene Daten

Die Nutzung unserer Website ist grundsatzlich ohne Angabe von personenbezogenen Daten mdglich. Fir die Nutzung
einzelner Services konnen sich jedoch abweichende Regelungen ergeben, auf die wir Sie gesondert hinweisen.

Von uns werden also — abgesehen von den nachfolgend allenfalls noch im Detail beschriebenen Cookies — grundsétzlich
nur diejenigen Daten erfasst und gespeichert, die Sie uns selbst dadurch mitteilen, dass Sie diese in unseren
Eingabemasken einfligen oder auf sonstige Art und Weise aktiv mit unserer Website interagieren.

Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare natirliche Person
beziehen. Darunter fallen beispielsweise |hr Name, lhre Anschrift, lhre Telefonnummer oder |hr Geburtsdatum, aber auch
lhre IP-Adresse oder Geolokationsdaten, die einen Riickschluss auf Sie zulassen.

2. Verwendung von Cookies

a. Sofern Sie unsere Website lediglich zu Informationszwecken nutzen, also wenn Sie sich nicht fir einen Service
registrieren oder uns — etwa Uber ein Kontaktformular — anderweitig Informationen Gbermitteln, erfassen wir nur die
(personen-)bezogenen Daten, die Ihr Browser an unseren Server (ibermittelt. Sofern Sie also unsere Website besuchen
mochten, erheben wir die nachfolgend angefiihrten Daten, die fiir uns technisch erforderlich sind, um Ihnen die Website
anzuzeigen und deren Stabilitdt und Sicherheit gem. Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO zu gewahrleisten:

® |P-Adresse

® Datum und Uhrzeit der Anfrage

® Zeitzonendifferenz zur Greenwich Mean Time (GMT)

® Inhalt der Anforderung

® Zugriffsstatus / http-Statuscode

* Jeweils (ibertragene Datenmenge

® Website, von der die Anforderung kommt

* Verwendeter Browser

® Betriebssystem und dessen Oberflache

® Sprache und Version der Browsersoftware
Uber den Zweck des Anzeigens unserer Website hinaus werden diese Daten jedoch nicht verarbeitet.

b. Ergdnzend zu den zuvor genannten Daten werden bei lhrer Nutzung unserer Website First und Third-Party Cookies auf
Ihrem Rechner gespeichert; dies sind kleine Textdateien, die auf Ihrer Festplatte in dem von lhnen verwendeten Browser
zugeordnet gespeichert werden. Die Stelle, die einen Cookie setzt (dies erfolgt entweder durch uns oder einen explizit
angefihrten Dritten), erhalt dadurch bestimmte Informationen.
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Diese Cookies bendtigen wir einerseits um Sie als Nutzer der Website zu erkennen und andererseits, um die Nutzung
unserer Services nachvollziehbar machen zu kénnen. Zuletzt setzen wir gegebenenfalls Cookies zu Marketingzwecken ein,
um Ihr Nutzungsverhalten zu analysieren und Ihnen im Anlassfall zielgerichtete Werbung zukommen zu lassen.

¢. Man kann grundsatzlich zwischen First Party Cookies, Third Party Cookies und Third Party Requests unterscheiden.
® First Party Cookies

First Party Cookies werden von uns bzw. unserer Website selbst in Ihrem Browser gespeichert, um lhnen ein bestmdogliches
Nutzungserlebnis zu bieten. Dabei handelt es sich insbesondere um funktionale Cookies, wie etwa Warenkorb-Cookies. Wir
setzen gegebenenfalls auch Cookies ein, um Sie fiir Folgebesuche identifizieren zu kénnen, falls Sie iber einen Account bei
uns verfligen — andernfalls missen Sie sich bei jedem Besuch neu einloggen.

® Third Party Cookies

Third Party Cookies werden von einem Drittanbieter in lhrem Browser gespeichert. Dabei handelt es sich zumeist um
Tracking- oder Marketingtools, die einerseits ihr Nutzerverhalten auswerten und zum anderen dem Drittanbieter die
Méglichkeit bieten, Sie auch auf anderen besuchten Websites wiederzuerkennen. Grundsétzlich basiert beispielsweise
Retarget Marketing auf der Funktion derartiger Cookies.

® Third Party Requests

Third Party Request sind alle Anfragen, die Sie als Seitenbenutzer Gber unsere Seite an Dritte stellen — also beispielsweise,
wenn Sie mit Plugins sozialer Netzwerke agieren oder etwa das Angebot eines Bezahlanbieters nutzen. In diesem Fall
werden zwar keine Cookies in lhrem Browser gespeichert, es ist aber nicht auszuschlieBen, dass durch die Interaktion
personenbezogene Daten an diesen Drittanbieter gesendet werden. Aus diesem Grund informieren wir Sie auch im Detail
in unserer Datenschutzerkldrung Gber die von uns eingesetzten Tools & Applikationen.

d. Um Sie umfassend (ber die von uns verwendeten Cookies zu informieren, haben wir in Ubereinstimmung mit der
Judikatur des EuGH vom 01.10.2019, C-673/17 (Planet 49) sowie weiteren einschldgigen Entscheidungen einen Cookie-
Banner gestaltet, der Ihnen bei erstem Aufruf unserer Website angezeigt wird. In diesem Cookie-Banner sind samtliche
verwendeten Cookies samt deren Funktion, Speicherdauer und Herkunft dargestellt. Nur, wenn Sie der Verwendung
einiger oder aller Cookies zustimmen, werden diese von uns gespeichert; eine Ausnahme davon kénnen technisch
zwingend erforderliche Cookies bilden, ohne deren Einsatz unsere Website nicht korrekt angezeigt werden konnte.

e. Es ist Ihnen jederzeit maoglich, Ihre Browsereinstellungen dahingehend abzuandern, dass Sie beispielsweise die Annahme
von Third-Party-Cookies oder allen Cookies ablehnen. In diesem Fall missen wir Sie jedoch darauf hinweisen, dass Sie
eventuell nicht mehr alle Funktionen unserer Website nutzen kdnnen.

3. Erhebung und Verarbeitung personenbezogener Daten

Wir sind die Standortagentur des Landes Oberdsterreich und dabei als Innovationsmotor erster Ansprechpartner fir
Unternehmen aus dem In- und Ausland, denen fir ihre Investitions- und Innovationsvorhaben mafligeschneiderte Losungen
angeboten werden sollen.

Unsere Aufgaben sind u.a.:

® Sicherung, Starkung und Weiterentwicklung des Wirtschafts- und Arbeitsplatzstandorts Oberésterreich
® Internationale Positionierung des Standorts

® Schaffung und Weiterentwicklung von Infrastruktur fir Investition, Innovation und Technologie

® Forderung von Betriebsansiedlung und Ausweitung bestehender Betriebe

® Unterstitzung des Innovations- und Technologietransfers

Samtliche Verarbeitungstdtigkeiten, die von uns durchgefihrt werden, erfolgen im Zusammenhang mit der Erfiillung der
oben genannten Aufgaben. Im Einzelnen wie folgt:

a. Website

Personenbezogene Daten, die (iber die durch Cookies gespeicherten Informationen hinausgehen, werden von uns im
Rahmen des Betriebs unserer Website ausschlieBlich verarbeitet, wenn Sie uns diese von sich aus freiwillig mitteilen,

27.Juli 2024 2/14



Business Upper Austria - OO Wirtschaftsagentur GmbH

beispielsweise wenn Sie sich bei uns registrieren, in eine Vertragsbeziehung mit uns eintreten oder sonst mit uns in
Kontakt treten. Dabei handelt es sich ausschlieRlich um Kontaktdaten sowie Informationen zu den Anliegen, mit denen Sie
an uns herantreten.

Wir verwenden die von Ihnen angegebenen personenbezogenen Daten ausschlieBlich insoweit, als dies im Rahmen der
Erfillung des jeweiligen Zwecks der Verarbeitung (zB die Registrierung, die Nutzung des Partnerbereichs, die Newsletter-
Versendung, die Abwicklung einer Bestellung, das Zusenden von Informationsmaterial und Werbung, die Abwicklung eines
Gewinnspieles, die Beantwortung einer Frage, die Erméglichung des Zugangs zu bestimmten Informationen, die
Anmeldung zu einer Veranstaltung) erforderlich und dies gesetzlich (insb. gem. Art. 6 bzw. Art. 9 DSGVO) zulassig ist (z.B.
die Aussendung von Werbung und Informationsmaterial an Bestandskunden gem. Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO).

Zweck der Verarbeitung lhrer Daten ist das Betreiben unserer Website und die zielgerichtete Zurverfiigungstellung von
tatigkeitsspezifischen Informationen samt der Darstellung des Angebots unserer Services und Dienstleitungen
(Marketing).

Eine dariberhinausgehende Verwendung Ihrer Daten findet nur insoweit statt, als Sie zuvor ausdriicklich eingewilligt
haben, wir Ihre Daten zur Erfiillung eines mit lhnen abgeschlossenen Vertrags benétigen oder aufgrund einer gesetzlichen
Bestimmung verpflichtet sind, diese aufzubewahren. Jede erteilte Einwilligung kdnnen Sie — wie nachstehend noch
detailliert erldutert — jederzeit fir die Zukunft widerrufen.

b. Serviceleistungen, Veranstaltungen, Kooperationen, Marketing und mehr

Allgemein nutzen wir personenbezogene Daten unserer Kunden, Lieferanten und sonstiger Vertrags- und
Kooperationspartner, z.B. Ansprechpersonen, deren Kontaktdaten und marketingrelevante Informationen, zum Zweck der
Erbringung unserer Services als Standortagentur, zur damit verbundenen Vertragsabwicklung und im Rahmen gesetzlicher
Aufbewahrungspflichten (zb.: Rechnungswesen), und dariber hinaus auch aus berechtigtem Interesse, etwa zu Marketing-
und Kundenbetreuungszwecken.

Zudem erfassen wir personenbezogene Daten von Interessenten (z.B. Ansprechpersonen, deren Kontaktdaten und
marketingrelevante Informationen) im Zuge unserer Akquise- und Vertriebstétigkeiten. Wir sind stets im Internet, auf
Messen und bei sonstigen Veranstaltungen auf der Suche nach potentiellen Vertragspartnern und fiihren zu diesem Zweck
eine Marketingdatenbank, um eine zielgerichtete Werbung fiir unsere Produkte und Dienstleistungen zu ermdglichen.
Samtliche der hier angefiihrten MaRnahmen fiihren wir im berechtigten Interesse zu Marketingzwecken gem. Art. 6 Abs. 1
S. 1 lit. F DSGVO iVm. Erwagungsgrund 47 fir die Dauer von drei Jahren ab dem Ende eines Vertragsverhéltnisses (Kunden
& Lieferanten) bzw. unserer erstmaligen (fruchtlos gebliebenen) Kontaktaufnahme (Interessenten) durch, sofern nicht eine
dariiberhinausgehende ausdriickliche Einwilligung des Betroffenen vorliegt.

Wenn wir personenbezogene Daten zu Marketingzwecken nicht bei der betroffenen Person selbst erheben, teilen wir dem
Betroffenen gem. Art. 14 DSGVO bei erstmaliger Kontaktaufnahme zudem mit, wo wir seine Daten erhoben haben.

Aufgrund unseres breiten Betitigungsfeldes sowie aus steuerrechtlichen und administrativen Uberlegungen haben wir
verschiedene Gesellschaften gegriindet, mit denen wir teils als gemeinsame Verantwortliche iSd. Art. 26 DSGVO, teils im
Rahmen von Auftragsverarbeiterverhéltnissen iSd. Art. 28 DSGVO gemeinsam personenbezogene Daten verarbeiten.

Sofern wir im Rahmen unserer Tatigkeit fir Sie Services erbringen sollen, die andere mit uns verbundene Unternehmen
anbieten, geben wir nach gesonderter Information und gegebenenfalls gesonderter Zustimmung lhre personenbezogenen
Daten an die mit uns verbundenen Unternehmen weiter, welche die fiir Sie interessanten Produkte und Dienstleistungen
anbieten.

c. Bewerbungsmanagement

Daten von Bewerbern fir bei uns offenen Jobangeboten erfassen wir zum Zweck der Anbahnung eines mdglichen
Beschéftigungsverhaltnisses Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO bzw. allenfalls aufgrund einer expliziten Einwilligung zu
Evidenzzwecken.

4. Speicherdauer

Daten, die Sie uns ausschlief3lich zur Kundenbetreuung bzw. fiir Marketing und Informationszwecke zur Verfiigung gestellt
haben, speichern wir grundsdtzlich bis zum Ablauf von drei Jahren nach unserem letzten Kontakt. Sofern Sie dies
wiinschen, werden wir Ihre Daten jedoch auch vor Ablauf dieser Frist l6schen, sofern kein gesetzliches Hindernis dem
entgegensteht.

27. Juli 2024 3/14



Business Upper Austria - OO Wirtschaftsagentur GmbH

Im Falle einer/s Vertragsanbahnung bzw. -abschlusses verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten nach vollstandiger
Vertragsabwicklung bis zum Ablauf der fir uns geltenden Garantie-, Gewahrleistungs-, Verjdhrungs- und gesetzlichen
Aufbewahrungsfristen, darliber hinaus bis zur Beendigung von allfilligen Rechtsstreitigkeiten, bei denen die Daten als
Beweis bendtigt werden.

Daten, die Sie uns gegebenenfalls im Rahmen eines Bewerbungsprozesses tibermitteln, werden wir ohne gesonderte
Zustimmung lediglich fir die Dauer von 6 Monaten aufbewahren.

Wenn eine Aufbewahrung gesetzlich erforderlich ist, entsprechen wir der dort normierten Frist. Sofern wir lhre
personenbezogenen Daten - etwa aus berechtigtem Interesse — (iber die in dieser Datenschutzerkldrung dargestellten
Zwecke verarbeiten, werden wir Sie vor der Aufnahme der Verarbeitung gesondert dariiber informieren.

5. Dateniibermittlung

a. Allgemein

Eine Ubermittlung lhrer Daten an Dritte findet grundsatzlich nicht statt, es sei denn, wir sind gesetzlich dazu verpflichtet,
die Datenweitergabe ist zur Durchfiihrung eines zwischen uns abgeschlossenen Vertragsverhaltnisses erforderlich oder Sie
haben zuvor ausdriicklich in die Weitergabe lhrer Daten eingewilligt.

Externe Auftragsverarbeiter oder sonstige Kooperationspartner erhalten lhre Daten nur, soweit dies zur
Vertragsabwicklung erforderlich ist, wir ein berechtigtes Interesse daran haben, das wir stets im Anlassfall gesondert
bekannt geben oder sofern dies aufgrund von Sondernormen erforderlich ist, mit lhrer Zustimmung.

lhre personenbezogenen Daten werden von uns nicht an Dritte verduBert oder anderweitig vermarktet. Sofern unsere
Vertragspartner oder Auftragsverarbeiter ihren Sitz in einem Drittland, also einem Staat aufRerhalb des Europdischen
Wirtschaftsraums (EWR) haben, informieren wir Sie iber die Folgen dieses Umstands in der Beschreibung des Angebots.

Soweit einer unserer Auftragsverarbeiter mit lhren personenbezogenen Daten in Beriihrung kommt, stellen wir sicher,
dass diese die Vorschriften der Datenschutzgesetze in gleicher Weise einhalt wie wir.

b. Dateniibermittlung in die USA?

Wir bieten gelegentlich einige Dienste an, in deren Zuge eine Dateniibermittlung in die USA stattfindet bzw. stattfinden
kann. Die Ubermittlung von Daten in die USA hat in den letzten Jahren stets zu rechtlichen Herausforderungen gefiihrt. Es
gibt mehrere Rechtsgrundlagen fir eine rechtskonforme Dateniibertragung in die USA, wobei wir uns grundsétzlich auf
zwei verschiedene Rechtsgrundlagen stiitzen:

® Datenlbermittlung aufgrund Vorliegens eines Angemessenheitsbeschlusses

Am 10. Juli 2023 wurde von der Europdischen Kommission ein neuer Angemessenheitsbeschluss gemaR Art. 45 DSGVO fir
die USA — ndmlich das EU-U.S. Data Privacy Network — angenommen.

Dieser Angemessenheitsbeschluss gilt jedoch nur fiir jene Datenimporteure in den USA, die in der Data Privacy Framework
List registriert sind ( www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search ).

Wir priifen fiir jeden unseren Dienstleister, der als Datenimporteuer personenbezogene Daten in den USA erhalten soll, ob
dieser in der Data Privacy Framework List registriert ist. Sofern dies der Fall ist, ist dies in unserer Datenschutzerkldrung
jeweils beim jeweiligen Dienstleister angefihrt.

Die Pressemitteilung der EU-Kommission zum EU-U.S. Data Privacy Network finden Sie unter: ec.europa.eu/commission
/presscorner/detail/en/ip 23 3721.

* Einwilligung

Sofern ein Datenimporteuer nicht in der Data Privacy Framework List registriert ist, ist es — sofern kein anderer
Rechtfertigungsgrund wie etwa die Erfiillung von vertraglichen Verpflichtungen besteht - jedoch erforderlich, dass Sie Sie
der Verwendung lhrer Gber diese Dienste erfassten Daten gegebenenfalls auch in den USA zustimmen (Art 49 Abs. 1 lit. a
DSGVO).

Dies, da wir derzeit noch nicht beurteilen kénnen, wie sich die Rechtsprechung infolge des EU-U.S. Data Privacy Network
entwickelt. Diese Zustimmung erfassen wir — je nach Dienst - (iber unseren Cookie-Banner oder separat durch
entsprechende Zustimmungserklarung direkt vor der Nutzung eines angebotenen Dienstes.
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lhre Zustimmung ist erforderlich, da gemdR zuletzt ergangener Behdrden- und Gerichtsentscheidungen und der
Rechtsprechung des EuGH den USA kein angemessenes Datenschutzniveau bei der Verarbeitung von personenbezogenen
Daten bescheinigt wird (C-311/18, Schrems Il). In diesen Behdrden- und Gerichtsentscheidungen wird insbesondere kritisch
aufgezeigt, dass Zugriffe durch US-Behérden (FISA 0702) gesetzlich nicht umfassend eingeschrénkt sind, keiner
Genehmigung durch eine unabhdngige Instanz bedirfen und keine relevanten Rechtsbehelfe bei entsprechenden
Eingriffen fiir die Betroffenen zur Verfligung stehen.

Wir haben - abgesehen von den mit US-Dienstleistern abgeschlossenen Vertrdgen — keinen unmittelbaren Einfluss auf den
Zugriff von US-Behérden auf personenbezogene Daten, die bei Verwendung dieser Dienste an Dienstleister in die USA
Ubertragen werden. Auch wenn wir davon ausgehen, dass unsere Dienstleister entsprechend den mit uns vertraglich
getroffenen Vereinbarungen die erforderlichen Schritte setzen, das versprochene Schutzniveau zu gewahrleisten, ist ein
Zugriff durch US-Behérden auf in den USA verarbeitete Daten trotzdem denkbar.

Wir ersuchen Sie daher vor Verwendung derartiger Dienste um lhre Zustimmung zur Verarbeitung der Daten in den USA.
Wir werden bei jedem Dienst bzw. jeder Applikation gesondert darauf hinweisen, dass die Mdglichkeit einer
Dateniibertragung in die USA besteht.

6. Newsletter

a. Sie haben die Mdglichkeit, unseren kostenlosen Newsletter zu abonnieren. Mit diesem Newsletter erhalten Sie in
regelmaBigen Abstdnden alle aktuellen Neuigkeiten und Informationen iber unser Unternehmen sowie mafigeschneiderte
Werbung. Um unseren Newsletter empfangen zu kénnen, bendtigen sie eine giiltige E-Mail-Adresse.

Die von lhnen in unserer Anmeldemaske eingetragene E-Mail-Adresse Giberpriifen wir dahingehend, ob der Empfang von
Newslettern tatsdchlich gewiinscht ist. Dies erfolgt dadurch, dass wir Ihnen an die von Ilhnen genannte E-Mail-Adresse eine
E-Mail schicken, deren Erhalt Sie durch Klick auf einen zur Verfligung gestellten Link bestatigen konnen. Nach Bestdtigung
der E-Mail sind Sie fir unseren Newsletter angemeldet. (Double Opt-In)

Bereits mit erster Anmeldung zum Newsletter speichern wir Ihre IP-Adresse, das Datum und die Uhrzeit Ihrer Anmeldung.
Dies geschieht aus Sicherheitsgriinden fiir den Fall, dass ein Dritter lhre E-Mail-Adresse missbraucht und ohne Ihr Wissen
unseren Newsletter abonniert. Weitere Daten werden von uns fiir das Newsletter-Abonnement nicht erhoben und
verarbeitet, die Daten werden ausschlieBlich fiir den Bezug des Newsletters verwendet.

Sofern Sie dem nicht widersprechen, tGbermitteln wir Ihre Daten gegebenenfalls an mit unserem Unternehmen
gesellschaftsrechtlich verbundene Unternehmen zum Zwecke der Analyse sowie zur Ubermittlung von Informationen zu
Werbezwecken. Innerhalb der Unternehmensgruppe werden lhre Daten, die Sie uns zum Bezug des Newsletters zur
Verfligung gestellt haben mit Daten, die mdéglicherweise durch uns anderweitig (zB beim Kauf von einer Ware oder
Buchung einer Dienstleistung) erhoben werden, abgeglichen.

Eine Weitergabe lhrer Daten zur Newsletter-Anmeldung an Dritte, die nicht zur Unternehmensgruppe gehéren, erfolgt
nicht. Den Bezug unserer Newsletters konnen Sie jederzeit beenden, die Details zur Abmeldung finden Sie im
Bestdtigungsmail und in jedem einzelnen Newsletter.

b. Neben der Méglichkeit, sich explizit als Interessent fiir unseren Newsletter anzumelden, nutzen wir Kontaktdaten von
Personen, fir die wir bereits im Rahmen unserer Tatigkeit als Standortagentur erhalten haben, um diese Personen als
.Bestandskunden” im Sinne des §174 TKG Uber vergleichbare Services und Angebote von Biz-Up zu informieren. Zu diesem
Zweck erhalt jeder Kunde die Méglichkeit, bereits beim ersten Kontakt mit uns sowie mit jeder weiteren Nachricht gem.
§174 Abs. 4 Z 3 TKG, die Zusendung von Informationsemails abzulehnen.

7. Verwendete Tools und Applikationen

a. Auf unserer Website setzen wir auch Links zu anderen Websites; dies erfolgt lediglich zu Informationszwecken. Diese
Websites stehen nicht unter unserer Kontrolle und fallen daher nicht unter die Bestimmungen dieser
Datenschutzerkldrung. Sollten Sie jedoch einen Link aktivieren, ist es moglich, dass der Betreiber dieser Website Daten
Uber Sie erhebt und diese gemalR seiner Datenschutzerkldrung, die von unserer abweichen kann, verarbeitet. Bitte
informieren Sie sich stets auch auf den von uns verlinkten Websites iber die aktuellen Datenschutzbestimmungen.

b. Auf unserer Website besteht zudem die Mdoglichkeit, Gber Plugins mit verschiedenen sozialen Netzwerken zu
interagieren. Diese sind:
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® Facebook, betrieben von der Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2,
Irland. Die Konzernmutter, die Meta Platforms Inc., Menlo Park, California, ist in der Data Privacy Framework List
registriert.

® Linked In, betrieben von der LinkedIn Inc., 2029 Stierlin Court, Mountain View, CA 94043, USA
® Youtube, betrieben von der Youtube LLC, 901 Cherry Avenue, San Bruno, CA 94066 USA

® |nstagram, betrieben von der Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin
2, Irland. Die Konzernmutter, die Meta Platforms Inc., Menlo Park, California, ist in der Data Privacy Framework List
registriert.

Wenn Sie auf ein Plugin eines dieser sozialen Netzwerke klicken, wird dieses aktiviert und wie zuvor beschrieben eine
Verbindung zum jeweiligen Server dieses Netzwerks hergestellt.

Wenn Sie diese Plugins aktivieren, stimmen Sie der Verwendung lhrer iber diese Plugins erfassten Daten gegebenenfalls
auchin den USA zu.

Wir haben keinen Einfluss auf den Umfang und Inhalt der Daten, die durch den Klick auf das Plugin an den jeweiligen
Betreiber dieses sozialen Netzwerks Gibermittelt werden bzw. welche in weiterer Folge dem Zugriff durch US-Behérden
unterliegen kdnnen.

Sollten Sie sich Gber Art, Umfang und Zweck der von den Betreibern dieser sozialen Netzwerke erhobenen Daten
informieren wollen, empfehlen wir lhnen, die Datenschutzbestimmungen des jeweiligen sozialen Netzwerks zu lesen.

8. Gemeinsame Verantwortlichkeiten gem. Art. 26 DSGVO
a. Facebook - Fanseite

Wir betreiben eine Facebook - Fanseite unter www.facebook.com/businessupperaustria . Diese Fanseite verfolgt den
Zweck, Informationen zu den Tétigkeiten unseres Unternehmens zu teilen, MarketingmaRnahmen zu setzen und einen
weiteren Kommunikationskanal mit uns zu bieten.

In diesem Zusammenhang sind wir ,,gemeinsame Verantwortliche” mit Facebook, betrieben von der Meta Platforms Ireland
Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland, die uns diesen Service zur Verfiigung stellt.
Grundsatzlich erméglicht Ihnen Facebook, in Ihren Einstellungen auszuwahlen, welche personenbezogenen Daten mit uns
geteilt werden. Sofern Sie dies nicht mochten, erhalten wir alle In-formationen betreffend die Nutzung unserer Fanseite
und personenbezogene Daten zu den Besuchern in anonymisierter Form.

Wir haben zu diesem Zweck mit Facebook eine sog. Art. 26 DSGVO-Vereinbarung abgeschlossen, in der die wechselseitigen
Rechte und Pflichten von uns und von Facebook geregelt werden. Diese finden Sie unter www.facebook.com/-legal
JEU_data_transfer-_addendum/update . In diesem Zusammenhang ersuchen wir Sie auch, die Datenschutzbestimmungen
von Facebook zu lesen, die Sie unter www.facebook.com/policy.php finden.

In der von uns abgeschlossenen Art. 26 -DSGVO-Vereinbarung verpflichtet sich Facebook, erste Anlaufstelle fiir die
Betroffenen betreffend die Verarbeitung von In-sights-Daten zu sein und die damit in Verbindung stehenden Pflichten und
Aufgaben zu erfiillen.

lhre Betroffenenrechte kénnen Sie daher sowohl gegeniiber uns gemaR Punkt 10. dieser Datenschutzerkldrung, als auch
gegenliber der Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland, geltend
machen.

b. Instagram - Profil

Wir betreiben ein Instagram - Profil unter www.instagram.com/upperazzi/ . Mit diesem Profil wollen wir
MarketingmaBnahmen setzen, auf unsere Produkte und Dienstleistungen aufmerksam machen und einen weiteren
Kommunikationskanal mit unseren Kunden schaffen.

Auch in diesem Zusammenhang sind wir ,gemeinsame Verantwortliche" mit Instagram, betrieben von der Meta Platforms
Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland, die uns diesen Service zur Verfiigung stellt.
Grundsatzlich ermdglicht Ihnen Instagram, in lhren Einstellungen auszuwahlen, welche personenbezogenen Daten mit uns
geteilt werden. Sofern Sie dies nicht méchten, erhalten wir alle Informationen betreffend die Nutzung unserer Fanseite
und personenbezogene Daten zu den Besuchern in anonymisierter Form.
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Wir haben zu diesem Zweck mit Instagram eine sog. Art. 26 DSGVO-Vereinbarung abgeschlossen, in der die
wechselseitigen Rechte und Pflichten von uns und von Instagram geregelt werden. Diese finden Sie unter www.facebook.
com/-leqgal/EU_data transfer- addendum/update . In diesem Zusammenhang ersuchen wir Sie auch, die
Datenschutzbestimmungen von Instagram zu lesen, die Sie unter help.instagram.com/519522125107875 finden.

In der von uns abgeschlossenen Art. 26 -DSGVO-Vereinbarung verpflichtet sich Instagram, erste Anlaufstelle fir die
Betroffenen betreffend die Verarbeitung von In-sights-Daten zu sein und die damit in Verbindung stehenden Pflichten und
Aufgaben zu erfillen.

lhre Betroffenenrechte kénnen Sie daher sowohl gegeniiber uns gemaR Punkt 10. dieser Datenschutzerkldrung, als auch
gegeniiber der Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland, geltend
machen.

9. Sicherheit

Wir setzen zahlreiche technische und organisatorische SicherheitsmaBnahmen ein, um Ihre Daten gegen Manipulationen,
Verlust, Zerstérung und gegen den Zugriff Dritter zu schiitzen. Unsere SicherheitsmaRnahmen werden entsprechend der
technologischen Entwicklung im Internet laufend verbessert. Sollten Sie ndhere Informationen zu Art und Umfang der von
uns ergriffenen technischen und organisatorischen MaBnahmen haben, stehen wir fir diesbeziigliche schriftliche Anfragen
jederzeit gerne zur Verfligung.

10. Ihre Rechte

GemaR der Datenschutz-Grundverordnung und dem Datenschutzgesetz stehen lhnen als betroffener Person unserer
Datenverarbeitung folgende Rechte und Rechtsbehelfe zu:

® Recht auf Auskunft (Art. 15 DSGVO)
Sie haben als betroffene Person der oben beschriebenen und sonstigen Datenverarbeitung das Recht, Auskunft
dariiber zu verlangen, ob und wenn ja, welche personenbezogenen Daten Uber sie verarbeitet werden. Zu lhrem
eigenen Schutz - damit niemand Unberechtigter Auskunft Uber Ihre Daten erhdlt — werden wir vor
Auskunftserteilung ihre Identitdt in geeigneter Form nachpriifen.

® Recht auf Berichtigung (Art. 16) und Léschung (Art. 17 DSGVO)
Sie haben das Recht, unverziglich die Berichtigung Sie betreffender unrichtiger personenbezogener Daten bzw. —

unter Berlcksichtigung der Zwecke der Datenverarbeitung - die Vervollstdndigung unvollstdndiger
personenbezogener Daten sowie die Léschung lhrer Daten zu verlangen, sofern die Kriterien des Art. 17 DSGVO
erfllt sind.

® Recht auf Einschrankung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO)
Sie haben unter den gesetzlichen Voraussetzungen das Recht auf Einschrdnkung der Verarbeitung sdmtlicher
erhobener personenbezogener Daten. Diese Daten werden ab dem Einschrankungsantrag nur mehr mit Ihrer
individuellen Einwilligung bzw. zur Geltendmachung und Durchsetzung von Rechtsanspriichen verarbeitet.

® Recht auf Datenibertragbarkeit (Art. 20 DSGVO)
Sie kénnen die ungehinderte und uneingeschrinkte Ubermittlung von personenbezogenen Daten, die Sie uns
bereitgestellt haben, an Sie oder einen Dritten verlangen.

® Widerspruchsrecht (Art. 21 DSGVO)

Sie kénnen aus Grinden, die sich aus ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit Widerspruch gegen die
Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die zur Wahrung unserer berechtigten Interessen
oder der eines Dritten erforderlich sind, einlegen. Ihre Daten werden nach Widerspruch nicht mehr verarbeitet, es
sei denn, es liegen zwingende schutzwiirdige Griinde fir die Verarbeitung vor, die lhre Interessen, Rechte und
Freiheiten Uberwiegen oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen. Gegen die Datenverarbeitung zum Zweck der Direktwerbung kénnen Sie jederzeit Widerspruch
mit Wirkung fir die Zukunft erheben.

® Widerruf einer Einwilligung
Falls Sie separat eine Einwilligung zur Verarbeitung lhrer Daten erteilt haben, kénnen Sie diese jederzeit
widerrufen. Ein solcher Widerruf beeinflusst die Zuldssigkeit der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten,
nachdem Sie ihn uns gegeniiber ausgesprochen haben.
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Ergreifen Sie eine MaRnahme zur Durchsetzung lhrer oben aufgefiihrten Rechte aus der DSGVO, so hat Biz-Up
unverziglich, spatestens aber innerhalb eines Monats nach Eingang Ihres Antrags, zur beantragten MaBnahme Stellung zu
nehmen bzw. dem Antrag zu entsprechen.

Wir werden auf alle angemessenen Anfragen im gesetzlichen Rahmen unentgeltlich und méglichst umgehend reagieren.

Fir Antrdge betreffend Verletzung des Rechtes auf Auskunft, Verletzung der Rechte auf Geheimhaltung, auf
Richtigstellung oder auf Léschung ist die Datenschutzbehdérde zustdndig. Deren Kontaktdaten lauten:

Osterreichische Datenschutzbehérde
Barichgasse 40-42
1030 Wien

dsb@dsb.gv.at

11. Kontaktinformationen / Ansprechperson
a. Kontaktinformationen des Verantwortlichen

Business Upper Austria — 00 Wirtschaftsagentur GmbH www.mechatronikforum.net
FN 89326m

HafenstralRe 47-51

A-4020 Linz

Osterreich

Kontaktdaten

Tel.: +43-732-79810

Fax: +43-732-79810-5008
Mail: datenschutz@biz-up.at

Web: www.biz-up.at

Geschaftsfiihrung
DI (FH) Werner Pamminger MBA

b. Kontaktinformationen des Datenschutzbeauftragten

RA Mag. Philipp Summereder
Summereder Pichler Wachter Rechtsanwaélte GmbH
Dr. Herbert-Sperl-Ring 3, A— 4060 Leonding

office@spwr.at | +43 732 272887 | www.spwr.at
FN 441762a LG Linz | ADVM-Code P430533

12. Technologien auf unserer Website

Cookies und Local Storage

Auf unserer Website setzen wir Cookies ein, um unseren Internetauftritt nutzerfreundlicher und funktioneller zu
gestalten. Einige Cookies bleiben dabei auf Ihrem Endgerat gespeichert.

Cookies sind kleine Datenpakete, die beim Besuch unserer Website zwischen lhrem Browser und dem/unserem Webserver
ausgetauscht werden. Diese richten keinerlei Schaden an und dienen lediglich der Wiedererkennung der Website-Besucher:
innen. Cookies kénnen nur Informationen speichern, die von lhrem Browser geliefert werden, d.h. Informationen die Sie
selbst in den Browser eingegeben haben oder auf der Website vorhanden sind. Cookies konnen keinen Code ausfiihren
und kénnen nicht verwendet werden, um auf |hr Endgerét zuzugreifen.

Bei Ihrem nachsten Aufruf unserer Website mit demselben Endgerat konnen die in Cookies gespeicherten Informationen in
weiterer Folge entweder an uns (,Erstanbieter-Cookie”) oder an eine Webanwendung der Dritthersteller, zu der das
Cookie gehért (,Drittanbieter-Cookie”), zuriickgesandt werden. Durch die gespeicherten und zuriickgesandten
Informationen erkennt die jeweilige Webanwendung, dass Sie die Website mit dem Browser lhres Endgerdtes bereits
aufgerufen und besucht haben.
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Cookies enthalten dabei die folgenden Informationen:

® Cookie Name
® Name des Servers, von dem das Cookie urspriinglich stammt
® Cookie-ID-Nummer

® Ein Datum, zu dem das Cookie automatisch geléscht wird
Je nach Verwendungszweck und Funktion unterteilen wir Cookies in folgende Kategorien:

® Technisch notwendige Cookies, um den technischen Betrieb und grundlegende Funktionen unserer Website
sicherzustellen. Diese Art von Cookies wird z.B. verwendet, um lhre Einstellungen beizubehalten, wahrend Sie auf
der Website navigieren; oder sie konnen dafir sorgen, dass wichtige Informationen wahrend der gesamten Sitzung
erhalten bleiben (z.B. Login, Warenkorb).

® Statistik-Cookies, um zu verstehen, wie Besucher:innen mit unserer Website interagieren, indem Informationen
lediglich anonym gesammelt und analysiert werden. Dadurch gewinnen wir wertvolle Erkenntnisse, um sowohl die
Website als auch unsere Produkte und Dienstleistungen zu optimieren.

* Marketing-Cookies, um flir Benutzer:innen auf unserer Website gezielte Werbeaktivitdten zu setzen.

® Nicht klassifizierte Cookies sind Cookies, die wir gerade gemeinsam mit Anbieter:innen von individuellen Cookies
zu klassifizieren versuchen.

Je nach Speicherdauer unterteilen wir Cookies auch in Sitzungs- und permanente Cookies. Sitzungs-Cookies speichern
Informationen, die wéhrend Ihrer aktuellen Browser-Sitzung verwendet werden. Diese Cookies werden beim SchlieBen des
Browsers automatisch geldscht. Dabei bleiben keinerlei Informationen auf Ihrem Endgerat. Permanente Cookies speichern
Informationen zwischen zwei Besuchen der Website. Anhand dieser Informationen werden Sie beim ndchsten Besuch als
wiederkehrende:r Besucher:in erkannt und die Website reagiert entsprechend. Die Lebensdauer eines permanenten
Cookies wird von dem Anbieter des Cookies bestimmt.

Die Rechtsgrundlage zur Verwendung von technisch notwendigen Cookies beruht auf unserem berechtigten Interesse am
technisch einwandfreien Betrieb und an der reibungslosen Funktionalitdt unserer Website. Unsere Website kann ohne
diese Cookies nicht richtig funktionieren. Die Verwendung von Statistik- und Marketing-Cookies benétigt lhre Einwilligung.
Sie kénnen Ihre Einwilligung zur Nutzung von Cookies jederzeit fir die Zukunft widerrufen. Die Einwilligung ist freiwillig.
Wird sie nicht erteilt, entstehen keine Nachteile. Weitere Informationen (ber die von uns tatsachlich verwendeten Cookies
(insbesondere (ber ihren Zweck und ihre Speicherdauer) finden Sie in dieser Datenschutzerkldrung und in den
Informationen Uber die von uns verwendeten Cookies in unserem Cookie-Banner.

Sie kénnen weiters auch Ihren Internet-Browser so einstellen, dass das Speichern von Cookies generell auf Ihrem Endgerat
verhindert wird bzw. Sie jedes Mal gefragt werden, ob Sie mit dem Setzen von Cookies einverstanden sind. Einmal gesetzte
Cookies konnen Sie jederzeit wieder l6schen. Wie all dies im Einzelnen funktioniert, erfahren Sie in der Hilfe-Funktion lhres
Browsers.

Bitte beachten Sie, dass eine generelle Deaktivierung von Cookies gegebenenfalls zu Funktionseinschrankungen auf
unserer Website fiihren kann.

Auf unserer Website verwenden wir auch sogenannte Local-Storage-Funktionen (auch ,Lokaler Speicher” genannt). Dabei
werden Daten lokal im Cache Ihres Browsers gespeichert, die auch nach dem SchlieBen des Browsers — soweit sie den
Cache nicht l6schen oder es sich um den Session Storage handelt — weiterhin bestehen und ausgelesen werden kénnen.

Auf die im Local Storage gespeicherten Daten kénnen Dritte nicht zugreifen. Soweit spezielle Plugins oder Tools die Local-
Storage-Funktionen verwenden, ist dies beim jeweiligen Plugin oder Tool beschrieben.

Wenn Sie nicht wiinschen, dass Plugins oder Tools Local-Storage-Funktionen einsetzen, dann kénnen Sie das in den
Einstellungen Ihres jeweiligen Browsers steuern. Wir weisen darauf hin, dass es dann moglicherweise zu
Funktionseinschrdnkungen kommen kann.

Google Fonts

Anbieter: Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland, Muttergesellschaft Google LLC (USA),
https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search/participant-detail?id=a2zt000000001L5AAI&status=Active
Zweck: Einbindung von Schriftarten
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Kategorie: Statistik

Empfanger: EU, USA (méglich)

verarbeitete Daten: IP-Adresse, Spracheinstellungen, Bildschirmauflésung, Version und Name des Browsers

Betroffene: Website Besucher

Technologie: JavaScript Aufruf

Rechtsgrundlage: Einwilligung, Data Privacy Framework

Website: www.google.com

Weitere Informationen: https://developers.google.com/fonts/faqg https://policies.google.com/privacy https://www.google.
com/about/datacenters/inside/locations/

Unsere Website nutzt zur einheitlichen Darstellung von Schriften sogenannte Web Fonts, die von Google bereitgestellt
werden.

Zur Darstellung von Web Fonts von Google muss der von lhnen verwendete Browser Verbindung zu den Servern von
Google aufnehmen. Hierdurch erlangt Google Kenntnis dariiber, dass (ber lhre IP-Adresse unsere Website aufgerufen
wurde. Auch wird die IP-Adresse des Browsers des Endgerates des Besuchers unserer Website von Google gespeichert.
Wenn Ihr Browser Web Fonts nicht unterstitzt, wird eine Standardschrift von Ihrem Endgerat genutzt.

Durch jede Google-Font-Anfrage werden neben der IP-Adresse Informationen wie Spracheinstellungen,
Bildschirmauflésung, Version und Name des Browsers automatisch an Google-Server tibertragen. Durch die gesammelten
Nutzungsdaten kann Google jedenfalls die Beliebtheit von Schriften feststellen. Die Ergebnisse verdffentlicht Google auf
internen Analyseseiten (z.B. Google Analytics).

Mit Google Fonts kénnen wir auf der eigenen Website Schriften nutzen und missen diese nicht auf unserem Server
hochladen. Google Fonts ist ein wichtiger Baustein, um die Qualitdt unserer Website hoch zu halten. Alle Google-Schriften
sind automatisch Fiir das Web optimiert, dies spart Datenvolumen und ist speziell bei der Verwendung mobiler Endgerdte
ein grofRer Vorteil. Wenn Sie uns besuchen, sorgt die niedrige Dateigrof3e fir eine schnelle Ladezeit. Des Weiteren sind
Google Fonts sichere Web Fonts und unterstiitzen alle gdngigen Browser.

Anfragen fiir CSS-Assets speichert Google einen Tag lang auf seinen Servern. Das ermdglicht uns, mithilfe eines Google-
Stylesheets die Schriftarten zu nutzen. Die Font-Dateien werden bei Google ein Jahr gespeichert. Um Daten vorzeitig zu
l6schen, miissen Sie Kontakt mit dem Google-Support aufnehmen ( https://support.google.com).

Google Maps

Anbieter: Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland, Muttergesellschaft: Google LLC (USA)
Zweck: Einbindung von Kartendiensten

Kategorie: Statistik

Empféanger: EU, USA

verarbeitete Daten: IP-Adresse, Angaben zum Website-Besuch, Nutzerdaten

Betroffene: Nutzer:innen

Technologie: JavaScript Aufruf, Cookies

Rechtsgrundlage: Einwilligung, Data Privacy Framework, https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search
/participant-detail?id=a2zt000000001L5AAI&status=Active

Website: https://www.google.com

Weitere Informationen:

https://policies.google.com/privacy

https://safety.google/intl/de/principles/

https://business.safety.google/adsprocessorterms/

Hier kénnen Sie sich informieren, wo genau sich Google-Rechenzentren befinden: https://www.google.com/about
/datacenters/locations/

Auf unserer Website wird der Dienst Google Maps eingebunden, um geographische Angaben (iber Standorte fir die Nutzer:
innen besser darstellen zu kénnen.

Google Maps ist ein Online-Kartendienst mit dem (iber ein Endgerdt geographische Informationen besser lesbar gemacht
werden. Es werden u.a. Anfahrtsmoglichkeiten angezeigt oder Kartenausschnitte eines Standorts in eine Website
eingebunden.
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Beim Aufruf von Google Maps stellt der Browser eine Verbindung zu den Servern von Google her. Hierdurch erlangt
Google Kenntnis dariiber, dass (iber die IP-Adresse des/r Nutzers/in unsere Website aufgerufen wurde. Die Nutzung von
Google Maps ermdglicht es Google, Daten iber die Nutzung des Dienstes zu erheben und zu verarbeiten.

Google Maps verarbeitet fiir die Bereitstellung dieses Dienstes auf Basis der IP-Adresse u.a. eingegebene Suchbegriffe
sowie Breiten- bzw. Ladngenkoordinaten. Sofern die Routenplaner-Funktion von Google Maps genutzt wird, wird auch die
eingegebene Startadresse gespeichert. Diese Datenverarbeitung erfolgt ausschlieflich durch Google und liegt nicht in
unserem Einflussbereich.

Wir weisen darauf hin, dass bei Ausfiihrung dieses Dienstes seitens Google ein Cookie namens "NID" gesetzt wird. Google
Maps bietet uns derzeit nicht die Moglichkeit an, diesen Dienst in einem Modus ohne dieses Cookie zu betreiben. Das NID-
Cookie enthadlt Angaben (ber Ihr Userverhalten, welches Google dazu nutzt, um eigene Dienste zu optimieren und
individuelle, personalisierte Werbung fiir Sie bereit zu stellen.

Google anonymisiert Daten in Serverprotokolle, indem es einen Teil der IP-Adresse und Cookie-Informationen nach 9 bzw.
18 Monaten l6scht.

Standort- und Aktivititsdaten werden entweder 3 oder 18 Monate gespeichert und dann geldscht. Uber ein Google-Konto
kénnen Nutzer:innen jederzeit auch manuell den Verlauf l6schen. Zur vollstandigen Verhinderung der Standorterfassung
muss ein:e Nutzer:in in seinem/ihrem Google-Konto die Rubrik ,,Web- und App-Aktivitat" ausschalten.

Google reCAPTCHA

Anbieter: Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland, Muttergesellschaft Google LLC (USA)
Zweck: Schutz vor Missbrauch, Verhinderung von Spam

Kategorie: Technisch Erforderlich

Empfanger: EU, USA

verarbeitete Daten: IP-Adresse, Angaben zum Website-Besuch

Betroffene: Nutzer:innen

Technologie: JavaScript Aufruf, Cookies, Local Storage

Rechtsgrundlage: Berechtigtes Interesse, Data Privacy Framework, https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-
search/participant-detail?id=a2zt000000001L5AAI&status=Active

Website: https://www.google.com

Weitere Informationen:

https://policies.google.com/privacy https://developers.google.com/recaptcha/

https://policies.google.com/privacy

https://safety.google/intl/de/principles/

https://business.safety.google/adsprocessorterms/

Hier kénnen Sie sich informieren, wo genau sich Google-Rechenzentren befinden: https://www.google.com/about
/datacenters/locations/

Auf unserer Website wird zum Schutz vor Missbrauch durch nicht-menschliche Besucher (Bots) und zur Verhinderung von
Spam der Dienst Google reCAPTCHA eingesetzt.

Beim Start von reCAPTCHA stellt der Browser eine Verbindung zu den Servern von Google her. Hierdurch erlangt Google
Kenntnis dariiber, dass tber die IP-Adresse eines/r Nutzers/in unsere Website aufgerufen wurde.

Mit reCAPTCHA soll Gberpriift werden, ob die Dateneingabe auf unserer Website durch einen Menschen oder durch ein
automatisiertes Programm erfolgt. Hierzu analysiert reCAPTCHA das Verhalten des/r Nutzers/in anhand verschiedener
Merkmale. Diese Analyse beginnt automatisch, sobald der/die Nutzer:in unsere Website startet. Zur Analyse wertet
reCAPTCHA verschiedene Informationen aus.

Folgende Daten werden nach unserer Information seitens Google verarbeitet:

® die Adresse der Seite, von der der/die Nutzer:in kommt
® |P-Adresse

® Infos iber das Betriebssystem

® Cookies

® Maus- und Keyboardverhalten
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® Datum und Spracheinstellungen
® Alle Java-Script Objekte

® Bildschirmauflésung

Die bei der Analyse erfassten Daten werden an Google weitergeleitet und von Google verwendet. Die reCAPTCHA-
Analysen laufen vollstdandig im Hintergrund.

Fir die Abwicklung des Dienstes werden Cookies verwendet. Diese Cookies bendtigen zu Trackingzwecken eine
eindeutige Kennung. Die IP-Adresse wird laut Angaben von Google nicht mit anderen Daten aus anderen Google Diensten
zusammengefihrt, soweit ein:e Nutzer:in nicht wihrend der Nutzung des reCAPTCHA-Plug-ins bei seinem/ihrem Google-
Konto angemeldet ist. Weiters nutzt reCAPTCHA auch den Local Storage auf dem Endgerdt des/r Nutzers/in fir die
Speicherung von Daten.

Hosting

Im Rahmen des Hostings unserer Website werden sdamtliche im Zusammenhang mit dem Betrieb unserer Website zu
verarbeitenden Daten gespeichert. Dies ist notwendig, um den Betrieb der Website zu ermdéglichen. Die Daten verarbeiten
wir daher entsprechend auf der Grundlage unseres berechtigten Interesses an der Optimierung unseres
Webseitenangebotes. Zur Bereitstellung unseres Onlineauftritts nutzen wir Dienste von Webhosting-Anbietern, denen wir
die oben genannten Daten im Rahmen einer Auftragsverarbeitung zur Verfligung stellen.

Kontaktaufnahme

Im Rahmen der Kontaktaufnahme mit uns werden lhre Angaben zur Bearbeitung der Kontaktanfrage und deren
Abwicklung im Rahmen der Erfiillung vorvertraglicher Rechte und Pflichten genutzt. Die Verarbeitung lhrer Daten ist zur
Bearbeitung und Beantwortung Ihrer Anfrage erforderlich, widrigenfalls wir lhre Anfrage nicht oder allenfalls nur
eingeschrankt beantworten kénnen. Die Angaben kénnen auf Basis unseres berechtigten Interesses am Direktmarketing in
einer Kunden- und Interessentendatenbank gespeichert werden.

Wir l6schen lhre Anfrage und lhre Kontaktdaten, sofern Ihre Anfrage abschlieBend beantwortet wurde und der Loschung
keinerlei gesetzlichen Aufbewahrungsfristen entgegenstehen, z.B. im Rahmen einer nachfolgenden Vertragsabwicklung.
Zumeist ist dies der Fall, wenn drei Jahre durchgehend kein Kontakt mehr mit Ihnen bestanden hat.

Meta-Pixel

Anbieter: Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland, Muttergesellschaft:
Meta Platforms, Inc. (USA)

Zweck: Webanalyse, Tracking (Conversion)

Kategorie: Marketing

Empféanger: EU, USA

verarbeitete Daten: IP-Adresse, Nutzerdaten, Angaben zum Website-Besuch

Betroffene: Nutzer:innen

Technologie: JavaScript Aufruf, Cookies

Rechtsgrundlage: Einwilligung, Data Privacy Framework, https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search
/participant-detail?id=a2zt0000000GnywAAC&status=Active

Website: www.facebook.com

Weitere Informationen: https://de-de.facebook.com/privacy/policy https://de-de.facebook.com/business/help
/742478679120153

Auf unserer Website wird zur Analyse, Optimierung und zum wirtschaftlichen Betrieb unseres Onlineangebotes der Dienst
Meta-Pixel des sozialen Netzwerkes Facebook eingesetzt.

Mit Hilfe von Meta-Pixel ist es Meta zum einen maéglich, die Besucher:innen unserer Website als Zielgruppe fir die
Darstellung von personalisierten Anzeigen zu bestimmen. Dementsprechend setzen wir Meta-Pixel ein, um die durch uns
geschalteten Werbungen nur solchen Nutzer:innen anzuzeigen, die auch ein Interesse an unserem Onlineangebot gezeigt
haben oder die bestimmte Merkmale (z.B. Interessen an bestimmten Themen oder Produkten, die anhand der besuchten
Websites bestimmt werden) aufweisen, die wir an Meta (bermitteln (sog. ,Custom Audiences”). Mit Hilfe von Meta-Pixel
mochten wir auch sicherstellen, dass unsere Meta-Ads dem potentiellen Interesse der Nutzer:innen entsprechen und nicht
belastigend wirken. Mit Hilfe von Meta-Pixel kénnen wir zum anderen die Wirksamkeit der Meta-Werbeanzeigen fir
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statistische und Marktforschungszwecke nachvollziehen, indem wir sehen ob Nutzer:innen nach dem Klick auf eine Meta-
Werbeanzeige auf unsere Website weitergeleitet wurden (sog. ,Conversion®).

lhre Handlungen werden dabei in einem oder mehreren Cookies gespeichert. Diese Cookies ermdglichen es Meta lhre
Nutzerdaten (wie IP-Adresse, User-ID) mit den Daten Ihres Facebook-Kontos abzugleichen. Die erhobenen Daten sind fir
uns anonym und nicht einsehbar und werden nur im Rahmen von Werbeanzeigen nutzbar. Sie kénnen die Verknipfung mit
Ihrem Facebook-Konto verhindern, indem Sie sich ausloggen bevor Sie eine Handlung vornehmen.

Um einzustellen, welche Arten von Werbeanzeigen Ihnen innerhalb von Facebook angezeigt werden, kénnen Sie die von
Meta eingerichtete Seite aufrufen und dort die Hinweise zu den Einstellungen nutzungsbasierter Werbung befolgen:
https://www.facebook.com/settings?tab=ads

Die Einstellungen erfolgen plattformunabhdngig, d.h. sie werden fiir alle Gerdte, wie Desktopcomputer oder mobile
Gerate, Gbernommen.

Server-Log-Files

Aus technischen Griinden, insbesondere zur Gewdhrleistung eines funktionellen und sicheren Internetauftritts verarbeiten
wir technisch notwendige Daten Uber Zugriffe auf unsere Website in so genannten Server-Log Files, die Ihr Browser
automatisch an uns Gbermittelt.

Zu den Zugriffsdaten, die wir verarbeiten gehoéren:

® Name der abgerufenen Website

* verwendeter Browsertyp inkl. Version

* verwendetes Betriebssystem der Besucher:innen

® die zuvor besuchte Seite der Besucher:innen (Referrer URL)
® Uhrzeit der Serveranfrage

® (bertragene Datenmenge

* Hostname des zugreifenden Rechners (verwendete IP-Adresse)

Diese Daten werden keinen natiirlichen Personen zugeordnet und dienen lediglich statistischen Auswertungen sowie zum
Betrieb und Verbesserung unserer Website als auch zur Sicherheit und Optimierung unseres Internetangebotes. Eine
Ubermittlung dieser Daten erfolgt lediglich an unseren Websitehoster. Eine Verbindung oder Zusammenfiihrung dieser
Daten mit anderen Datenquellen erfolgt nicht. Falls der Verdacht auf eine rechtswidrige Nutzung unserer Website besteht,
behalten wir uns vor, diese Daten nachtraglich zu priifen. Die Datenverarbeitung stiitzt sich dabei auf unser berechtigtes
Interesse an der technisch fehlerfreien Darstellung und der Optimierung unserer Website.

Die Zugriffsdaten werden kurzfristig nach Erledigung des Zweckes, zumeist nach wenigen Tagen wieder geléscht, soweit
keine weitere Aufbewahrung zu Beweiszwecken erforderlich ist. Andernfalls werden die Daten bis zur endgliltigen Klérung
eines Vorfalls aufbewahrt.

SSL Verschliisselung

Wir verwenden fir lhren Besuch auf unserer Website das verbreitete SSL-Verfahren (Secure Socket Layer) in Verbindung
mit der jeweils hochsten Verschliisselungsstufe, die von lhrem Browser unterstiitzt wird. Ob eine einzelne Seite unserer
Website verschliisselt Gibertragen wird, erkennen Sie an der geschlossenen Darstellung des Schiissel- beziehungsweise
Schloss-Symbols in der Statusleiste lhres Browsers. Die Nutzung dieses Verfahrens basiert auf unserem berechtigten
Interesse am Einsatz geeigneter Verschliisselungstechniken.

Wir bedienen uns im Ubrigen geeigneter technischer und organisatorischer SicherheitsmaBnahmen, um Ihre Daten gegen
zuféllige oder vorsatzliche Manipulationen, teilweisen oder vollstdndigen Verlust, Zerstérung oder gegen den unbefugten
Zugriff Dritter zu schiitzen. Unsere Sicherheitsmanahmen werden entsprechend der technologischen Entwicklung
fortlaufend verbessert und am Stand der Technik gehalten.

Als PDF herunterladen

Stand: April 2024
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