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Datenschutzerklarung
Zuletzt aktualisiert: 22. Juli 2026
Vielen Dank fir Ihr Interesse an den Informationen auf unserer Website!

Mit Hilfe dieser Datenschutzerklarung mochten wir alle Personen, die diese Website nutzen, tber die Art, den Umfang und
die Zwecke der Verarbeitung von personenbezogenen Daten informieren. Personenbezogene Daten in diesem
Zusammenhang sind alle Informationen, mit denen Sie als Nutzer:in unserer Website (theoretisch, ggf. iber Umwege oder
mittels Verknlpfung diverser Daten) personlich identifiziert werden kénnen u.a. auch Ihre IP-Adresse. Informationen,
welche in Cookies abgelegt werden, sind grundsatzlich nicht bzw. nur in Ausnahmefallen personenbezogen; diese werden
allerdings von einer Spezialregelung erfasst, welche die Zuldssigkeit des Cookie-Einsatzes — abhangig von deren Zweck —
weitgehend von einer aktiven Einwilligung der Nutzer:innen abhdngig macht.

In einem allgemeinen Abschnitt in dieser Datenschutzerkldrung, erteilen wir Ihnen Informationen zum Datenschutz, die
generell fir unsere Verarbeitung von Daten einschlieBlich der Datenerfassung auf unserer Website gelten. Insbesondere
werden Sie als betroffene Person (iber die Ihnen zustehenden Rechte aufgeklart.

Wir sind darum bemiiht, diese Informationen in geschlechtsneutraler Sprache zur Verfiigung zu stellen. Sofern einzelne
Formulierungen dies noch nicht bericksichtigen, weisen wir darauf hin, dass diese Information fiir alle Menschen jeden
Geschlechts gilt.

Die in unserer Datenschutzerkldrung verwendeten Begriffe und unsere Datenschutzpraxis richten sich nach den
Bestimmungen der Datenschutz-Grundverordnung der EU ("DSGVO") sowie den sonstigen einschldgigen nationalen
Gesetzesbestimmungen.

Verantwortlich im Sinne der DSGVO

Jugendhaus Versicherungen GmbH
HRB 49185

Carl-Mosterts-Platz 1

40477 Disseldorf

Deutschland

E: dsb.jhd-versicherungen@datafreshup.de
T:+49 2119754 4770
F:+49 211 1594 8439

Datenschutzbeauftragte:r
Frau Julia Andonie (DataFreshup GmbH, HauptstraRe 19, 92345 Dietfurt a.d.Altmhl)

Datenerhebung auf unserer Website

Personenbezogene Daten von lhnen werden einerseits erhoben, wenn Sie uns diese ausdricklich mitteilen, andererseits
werden Daten, insbesondere technische Daten, automatisch beim Besuch unserer Website erfasst. Ein Teil dieser Daten
wird erhoben, um eine fehlerfreie Funktion unserer Website zu gewéhrleisten. Andere Daten kénnen zu Analysezwecken
verwendet werden. Sie kénnen unsere Website grundsétzlich jedoch nutzen, ohne dass Sie Angaben zu lhrer Person
machen missen.

Technologien auf unserer Website

Benutzerkonto / Registrierung

Kategorie: Allgemeine Verarbeitungstdtigkeit

Zweck: Bereitstellung und Verwaltung personlicher Zugénge

Datenarten: Login- und Kontodaten, optionale Profilangaben, technische Registrierungs- und Nutzungsdaten
Betroffene: registrierte Nutzende

Empfanger: interne Stellen, technische Dienstleister

Technologien: Benutzerkonto-/Registrierungssystem
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Rechtsgrundlage: berechtigtes Interesse (Bereitstellung des Kontos), Vertragserfiillung (wenn kontobezogen),
Einwilligung (freiwillige Zusatzangaben)

Auf unserer Website steht eine Benutzerkonto- bzw. Registrierungsfunktion zur Verfligung. Bei der Erstellung eines
Kontos werden die erforderlichen Daten verarbeitet, um individuelle Zugadnge bereitzustellen, Einstellungen zu speichern
und nutzerspezifische Funktionen zu ermdglichen. Zusatzlich werden technische Daten verarbeitet, die fir Sicherheit,
Verwaltung und Systembetrieb erforderlich sind.

Es werden insbesondere folgende Daten verarbeitet:

® E-Mail-Adresse
e Login-Daten, Passwort (verschlisselt)
e optionale Profil- und Zusatzinformationen

e technische Metadaten wie Zeitpunkt der Registrierung oder IP-Adresse

Die Verarbeitung erfolgt, um den Zugang zu einem persdnlichen Nutzerbereich bereitzustellen, Einstellungen zu
verwalten, registrierungspflichtige Funktionen bereitzustellen und die Kontosicherheit zu gewdhrleisten. Rechtsgrundlage
ist unser berechtigtes Interesse an der Bereitstellung und Verwaltung eines Benutzerkontos sowie - sofern die
Registrierung fiir einen Vertrag erforderlich ist — die Notwendigkeit der Verarbeitung zur Erfiillung dieses
Vertragsverhaltnisses. Freiwillige Zusatzangaben werden auf Grundlage einer Einwilligung verarbeitet.

Die Daten werden gespeichert, solange das Benutzerkonto besteht. Eine Léschung ist jederzeit méglich, sofern keine
gesetzlichen Aufbewahrungspflichten oder andere Griinde einer sofortigen Léschung entgegenstehen. Eine Weitergabe
an Dritte erfolgt nur, wenn sie fir den technischen Betrieb oder die Bereitstellung der Konto- und Registrierungsfunktion
notwendig ist.

Brevo (ehemals Newsletter2Go)

Anbieter: Sendinblue S.A.S, 7 Rue de Madrid, 75008 Paris, Frankreich, E-Mail: dpo@brevo.com

Zweck: Versand von Newslettern, SMS und Transaktions-E-Mails sowie Durchfiihrung von Marketingautomatisierungen
Kategorie: Marketing

Empfénger: EU

Verarbeitete Daten: E-Mail-Adressen, Namen, Telefonnummern, demografische Informationen (z.B. Standort),
Interaktionsdaten (z.B. Offnungsraten, Klicks auf Links)

Betroffene: Nutzer:innen

Technologie: Cookies (Details in der Cookie-Liste), Tracking-Pixel, JavaScript, Webbeacons, API-Schnittstellen
Rechtsgrundlage: Einwilligung, berechtigtes Interesse, Vertragserfillung

Website: https://www.brevo.com

Weitere Informationen:

https://www.brevo.com/legal/privacypolicy/

https://www.brevo.com/legal/termsofuse/

Auf unserer Website verwenden wir den Dienst Brevo, um unsere Marketingkommunikation zu optimieren und
personalisierte Inhalte bereitzustellen. Der technische Zweck des Tools liegt darin, automatisierte E-Mail-Kampagnen zu
erstellen und durchzufiihren sowie die Interaktion mit unseren Kunden zu analysieren.

Brevo erméglicht es Nutzern, E-Mails Uber eine intuitive Drag-and-Drop-Oberfldche zu gestalten. Es bietet vorgefertigte
Vorlagen sowie Anpassungsoptionen fir das Design von Newslettern. Die Plattform erfasst Daten (ber das
Nutzerverhalten, wie z.B. welche Links angeklickt wurden und ob E-Mails geéffnet wurden. Diese Informationen werden
genutzt, um gezielte Marketingkampagnen zu erstellen und den Erfolg der Kampagnen zu messen.

Alle relevanten Informationen zu den Cookies, einschlieBlich Name, Verwendungszweck und Speicherdauer, sind in unserer
detaillierten Auflistung der eingesetzten Cookies enthalten.

Die Speicherdauer der Daten variiert je nach Art der Daten und den gesetzlichen Aufbewahrungspflichten. Nach Ablauf
dieser Fristen werden die Daten unverziglich gel6scht.

Ergdnzende Details sind in den verlinkten weiteren Informationen zu finden. Wir empfehlen, diese Links regelmaRig auf
Anderungen zu {iberpriifen, insbesondere in Bezug auf Brevo. Zusitzliche Informationen zu den Rechten der betroffenen
Personen sowie die entsprechenden Kontaktdaten sind im allgemeinen Abschnitt dieser Datenschutzerkldrung aufgefihrt.
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Cookies und Local Storage

Auf unserer Website setzen wir Cookies ein, um unseren Internetauftritt nutzerfreundlicher und funktioneller zu
gestalten. Einige Cookies bleiben dabei auf Ihrem Endgerat gespeichert.

Cookies sind kleine Datenpakete, die beim Besuch unserer Website zwischen Ihrem Browser und dem/unserem Webserver
ausgetauscht werden. Diese richten keinerlei Schaden an und dienen lediglich der Wiedererkennung der Website-Besucher:
innen. Cookies kénnen nur Informationen speichern, die von lhrem Browser geliefert werden, d.h. Informationen die Sie
selbst in den Browser eingegeben haben oder auf der Website vorhanden sind. Cookies kénnen keinen Code ausfiihren
und kénnen nicht verwendet werden, um auf Ihr Endgerat zuzugreifen.

Bei lhrem ndchsten Aufruf unserer Website mit demselben Endgerdt kénnen die in Cookies gespeicherten Informationen in
weiterer Folge entweder an uns (,Erstanbieter-Cookie”) oder an eine Webanwendung der Dritthersteller, zu der das
Cookie gehért (,Drittanbieter-Cookie®”), zuriickgesandt werden. Durch die gespeicherten und zuriickgesandten
Informationen erkennt die jeweilige Webanwendung, dass Sie die Website mit dem Browser lhres Endgerdtes bereits
aufgerufen und besucht haben.

Cookies enthalten dabei die folgenden Informationen:

e Cookie Name
* Name des Servers, von dem das Cookie urspriinglich stammt
e Cookie-ID-Nummer

e Ein Datum, zu dem das Cookie automatisch geléscht wird
Je nach Verwendungszweck und Funktion unterteilen wir Cookies in folgende Kategorien:

e Technisch notwendige Cookies, um den technischen Betrieb und grundlegende Funktionen unserer Website
sicherzustellen. Diese Art von Cookies wird z.B. verwendet, um Ihre Einstellungen beizubehalten, wahrend Sie auf
der Website navigieren; oder sie kénnen dafiir sorgen, dass wichtige Informationen wahrend der gesamten Sitzung
erhalten bleiben (z.B. Login, Warenkorb).

e Statistik-Cookies, um zu verstehen, wie Besucher:innen mit unserer Website interagieren, indem Informationen
lediglich anonym gesammelt und analysiert werden. Dadurch gewinnen wir wertvolle Erkenntnisse, um sowohl die
Website als auch unsere Produkte und Dienstleistungen zu optimieren.

e Marketing-Cookies, um flir Benutzer:innen auf unserer Website gezielte Werbeaktivitdten zu setzen.

e Nicht klassifizierte Cookies sind Cookies, die wir gerade gemeinsam mit Anbieter:innen von individuellen Cookies
zu klassifizieren versuchen.

Je nach Speicherdauer unterteilen wir Cookies auch in Sitzungs- und permanente Cookies. Sitzungs-Cookies speichern
Informationen, die wéhrend Ihrer aktuellen Browser-Sitzung verwendet werden. Diese Cookies werden beim SchlieBen des
Browsers automatisch geldscht. Dabei bleiben keinerlei Informationen auf Ihrem Endgerat. Permanente Cookies speichern
Informationen zwischen zwei Besuchen der Website. Anhand dieser Informationen werden Sie beim ndchsten Besuch als
wiederkehrende:r Besucher:in erkannt und die Website reagiert entsprechend. Die Lebensdauer eines permanenten
Cookies wird von dem Anbieter des Cookies bestimmt.

Die Rechtsgrundlage zur Verwendung von technisch notwendigen Cookies beruht auf unserem berechtigten Interesse am
technisch einwandfreien Betrieb und an der reibungslosen Funktionalitdt unserer Website. Unsere Website kann ohne
diese Cookies nicht richtig funktionieren. Die Verwendung von Statistik- und Marketing-Cookies benétigt lhre Einwilligung.
Sie kénnen Ihre Einwilligung zur Nutzung von Cookies jederzeit fir die Zukunft widerrufen. Die Einwilligung ist freiwillig.
Wird sie nicht erteilt, entstehen keine Nachteile. Weitere Informationen {ber die von uns tatsachlich verwendeten Cookies
(insbesondere (ber ihren Zweck und ihre Speicherdauer) finden Sie in dieser Datenschutzerkldrung und in den
Informationen Uber die von uns verwendeten Cookies in unserem Cookie-Banner.

Sie kénnen weiters auch Ihren Internet-Browser so einstellen, dass das Speichern von Cookies generell auf Ihrem Endgerat
verhindert wird bzw. Sie jedes Mal gefragt werden, ob Sie mit dem Setzen von Cookies einverstanden sind. Einmal gesetzte
Cookies konnen Sie jederzeit wieder l6schen. Wie all dies im Einzelnen funktioniert, erfahren Sie in der Hilfe-Funktion lhres
Browsers.

Bitte beachten Sie, dass eine generelle Deaktivierung von Cookies gegebenenfalls zu Funktionseinschrankungen auf
unserer Website fiihren kann.
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Auf unserer Website verwenden wir auch sogenannte Local-Storage-Funktionen (auch ,Lokaler Speicher” genannt). Dabei
werden Daten lokal im Cache Ihres Browsers gespeichert, die auch nach dem SchlieBen des Browsers — soweit sie den
Cache nicht l6schen oder es sich um den Session Storage handelt - weiterhin bestehen und ausgelesen werden kénnen.

Auf die im Local Storage gespeicherten Daten kénnen Dritte nicht zugreifen. Soweit spezielle Plugins oder Tools die Local-
Storage-Funktionen verwenden, ist dies beim jeweiligen Plugin oder Tool beschrieben.

Wenn Sie nicht wiinschen, dass Plugins oder Tools Local-Storage-Funktionen einsetzen, dann kénnen Sie das in den
Einstellungen Ihres jeweiligen Browsers steuern. Wir weisen darauf hin, dass es dann mdoglicherweise zu
Funktionseinschrankungen kommen kann.

Erbringung unserer satzungsmaBigen und vertraglichen Leistungen

Wir verarbeiten personenbezogene Daten unserer Mitglieder, Funktiondre, Forderer, Interessenten, Kunden oder
sonstiger Personen entsprechend Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, sofern wir ihnen gegeniiber vertragliche Leistungen anbieten
oder im Rahmen bestehender geschéftlicher Beziehung. Im Ubrigen verarbeiten wir die Daten betroffener Personen gem.
Art. 6 Abs. 1 lit. fF DSGVO auf Grundlage unserer berechtigten Interessen, insbesondere wenn es sich um administrative
Aufgaben oder OFffentlichkeitsarbeit handelt.

Die hierbei verarbeiteten Daten und die Zweckmafigkeit ihrer Verarbeitung bestimmen sich nach dem gegenstandlichen
Vertrag. Dazu gehdéren Stammdaten der Personen (z.B., Name, Adresse, etc.), als auch die Kontaktdaten (z.B. E-
Mailadresse, Telefon), die Vertragsdaten und sofern wir zahlungspflichtige Leistungen oder Produkte anbieten,
Verrechnungsdaten (z.B. Kontoverbindung).

GemaR Art 5 Abs. 1 lit. e DSGVO sind wir verpflichtet personenbezogene Daten zu l6schen, sobald sich Zweck fir die
Verarbeitung erledigt hat. In diesem Zusammenhang mochten wir darauf hinweisen, dass gesetzliche
Aufbewahrungspflichten und -fristen einen legitimen Zweck fir die Verarbeitung personenbezogener Daten darstellen.

Externes Hosting

Kategorie: Allgemeine Verarbeitungstdtigkeit

Zweck: technische Bereitstellung, Betrieb und Auslieferung der Website
Datenarten: technische Daten und Nutzungsdaten

Betroffene: Besucher des Onlineangebots

Empfanger: Hosting-Dienstleister und technische Infrastrukturpartner
Technologien: Server- und Netzwerkinfrastruktur

Rechtsgrundlage: berechtigtes Interesse (Bereitstellung & Betrieb)

Unsere Website wird bei einem externen Hosting-Anbieter betrieben. Beim Aufruf der Website werden verschiedene
technische Daten verarbeitet, die fiir den Betrieb, die Sicherheit und die Auslieferung der Inhalte erforderlich sind. Dazu
gehdéren in der Regel Informationen, die der Browser automatisch ibermittelt. Zu den verarbeiteten Daten kénnen
gehoren:

e |P-Adresse

e Datum und Uhrzeit des Zugriffs

e aufgerufene Seiten oder Dateien

e (ibertragene Datenmenge

e Meldungen Uber erfolgreiche oder fehlerhafte Abrufe

e Browsertyp und Browserversion

e verwendetes Betriebssystem

e Referrer-URL

e Hostname des zugreifenden Geréts
Der Hosting-Anbieter verarbeitet diese Daten, um den technischen Betrieb der Website sicherzustellen, Angriffe oder
Missbrauch zu erkennen, Stérungen zu beheben und eine stabile Verbindung bereitzustellen. Die Verarbeitung erfolgt

ausschlieBlich in unserem Auftrag. Rechtsgrundlage der Verarbeitung ist unser berechtigtes Interesse an einem sicheren,
zuverldssigen und effizienten Betrieb unserer Website.
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Font Awesome

Anbieter: Fonticons, Inc., 307 S. Main St., Suite 202 Bentonville, AR 72712, USA

Zweck: Einbindung von Fonts und Icons, Erfolgsmessung

Kategorie: Statistik

Empfanger: USA

verarbeitete Daten: IP-Adresse, Nutzerdaten

Betroffene: Nutzer:innen

Technologie: JavaScript Aufruf

Rechtsgrundlage: Einwilligung

Website: https://www.fontawesome.com

Weitere Informationen: https://fontawesome.com/help https://fontawesome.com/privacy

ACHTUNG! Im Rahmen dieses Dienstes erfolgt eine Dateniibermittlung in die USA bzw. kann eine derartige nicht
ausgeschlossen werden. Wir weisen darauf hin, dass mit 10. Juli 2023 die Europdische Kommission einen
Angemessenheitsbeschluss zum EU-US-Datenschutzrahmen erlassen hat (Data Privacy Framework). Demzufolge bieten
Organisationen bzw. Unternehmen (als Datenimporteure) in den USA, die im Rahmen der Selbstzertifizierungsmoglichkeit
des Data Privacy Frameworks in einer 6ffentlichen Liste registriert sind, ein angemessenes Schutzniveau fiir die
Dateniibermittlung. Ob der konkrete Anbieter dieses Dienstes bereits zertifiziert ist, findet sich hier: https://www.
dataprivacyframework.gov/s/participant-search

Auf unserer Website nutzen wir zur einheitlichen Darstellung von Schriftarten bzw. Icons so genannte Web Fonts, die von
Fonticons Uber das Font Awesome Content Delivery Netzwerk (CDN) bereitgestellt werden. Dadurch werden Texte,
Schriften und Icons auf jedem Endgerat eines Nutzers optimal dargestellt.

Beim Aufruf einer Seite (ddt der Browser eines Nutzers oder einer Nutzerin die bendtigten Web Fonts in den
Browsercache, um Texte, Schriften und Icons korrekt anzuzeigen. Zu diesem Zweck muss der verwendete Browser
Verbindung zu den Servern von Fonticons aufnehmen. Hierdurch erlangt Fonticons Kenntnis dariber, dass Gber die IP-
Adresse eines Nutzers oder einer Nutzerin unsere Website aufgerufen wurde. Gleichzeitig erhdlt Fonticons Informationen
Uber die Beliebtheit einzelner Schriften und Icons.

Falls ein Browser Web Fonts nicht unterstiitzt, wird eine Standardschrift vom jeweiligen Endgerat genutzt.

Gewinnspiele / Aktionen

Kategorie: Allgemeine Verarbeitungstdtigkeit

Zweck: Durchfiihrung von Gewinnspielen und Aktionen

Datenarten: Kontaktdaten, Teilnahmedaten, technische Daten

Betroffene: Teilnehmende

Empfanger: interne Stellen, organisatorische Dienstleister

Technologien: Teilnahme- oder Formularsystem

Rechtsgrundlage: Einwilligung (Teilnahme), Vertragserfillung (Gewinnabwicklung)

Auf unserer Website werden zeitweise Gewinnspiele oder andere Aktionen angeboten. Die dabei eingegebenen Daten
werden verarbeitet, um die Teilnahme zu erfassen, die Durchfiihrung zu organisieren, Auslosungen vorzunehmen und
Teilnehmende zu informieren. Zusitzlich werden technische Ubermittlungsdaten verarbeitet, um Formulareingaben und
Teilnahmeablaufe sicher abzuwickeln.

Es werden insbesondere folgende Daten verarbeitet:

* Name

e Kontaktdaten

e Teilnahmedaten oder eingesandte Inhalte

e Angaben zur Teilnahmeberechtigung

e weitere notwendige Informationen fir Ermittlung & Benachrichtigung der Gewinner
e technische Daten wie Zeitpunkt der Ubermittlung oder IP-Adresse

Diese Daten werden auf Grundlage der Vertragserfillung verarbeitet, da sie fiir die Teilnahme und Durchfiihrung des
Gewinnspiels zwingend erforderlich sind. Ohne Bereitstellung dieser Daten ist eine Teilnahme nicht moéglich.
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Werden im Rahmen des Gewinnspiels Daten zusédtzlich fir Zwecke wie Werbung, zukiinftige Kontaktaufnahme,
Profilbildung, statistische Auswertungen oder die Verdffentlichung von Einsendungen verarbeitet, geschieht dies
ausschlieRlich auf Basis einer gesonderten, freiwilligen Einwilligung. Diese kann jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft
widerrufen werden, ohne dass dies die Teilnahme am Gewinnspiel beeintrachtigt (sofern die zusétzlichen Zwecke dafir
nicht notwendig sind).

Die Daten werden nur so lange gespeichert, wie dies fiir die Durchfiihrung, Dokumentation oder Nachweisfiihrung des
Gewinnspiels erforderlich ist. Eine Weitergabe an externe Dienstleister erfolgt ausschlieBlich, wenn sie fir die technische
oder organisatorische Abwicklung notwendig ist.

Google Fonts

Anbieter: Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland, Muttergesellschaft Google LLC (USA),
https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search/participant-detail?2id=a2zt000000001L5AAI&status=Active
Zweck: Einbindung von Schriftarten

Kategorie: Statistik

Empféanger: EU, USA (mdglich)

verarbeitete Daten: IP-Adresse, Spracheinstellungen, Bildschirmauflésung, Version und Name des Browsers

Betroffene: Website Besucher

Technologie: JavaScript Aufruf

Rechtsgrundlage: Einwilligung, Data Privacy Framework

Website: www.google.com

Weitere Informationen: https://developers.google.com/fonts/faqg https://policies.google.com/privacy https://www.google.
com/about/datacenters/inside/locations/

Unsere Website nutzt zur einheitlichen Darstellung von Schriften sogenannte Web Fonts, die von Google bereitgestellt
werden.

Zur Darstellung von Web Fonts von Google muss der von Ihnen verwendete Browser Verbindung zu den Servern von
Google aufnehmen. Hierdurch erlangt Google Kenntnis dariiber, dass (iber lhre IP-Adresse unsere Website aufgerufen
wurde. Auch wird die IP-Adresse des Browsers des Endgerdtes des Besuchers unserer Website von Google gespeichert.
Wenn lhr Browser Web Fonts nicht unterstiitzt, wird eine Standardschrift von Ihrem Endgerat genutzt.

Durch jede Google-Font-Anfrage werden neben der |IP-Adresse Informationen wie Spracheinstellungen,
Bildschirmauflésung, Version und Name des Browsers automatisch an Google-Server tbertragen. Durch die gesammelten
Nutzungsdaten kann Google jedenfalls die Beliebtheit von Schriften feststellen. Die Ergebnisse veroffentlicht Google auf
internen Analyseseiten (z.B. Google Analytics).

Mit Google Fonts kénnen wir auf der eigenen Website Schriften nutzen und missen diese nicht auf unserem Server
hochladen. Google Fonts ist ein wichtiger Baustein, um die Qualitdt unserer Website hoch zu halten. Alle Google-Schriften
sind automatisch fiir das Web optimiert, dies spart Datenvolumen und ist speziell bei der Verwendung mobiler Endgerate
ein groBer Vorteil. Wenn Sie uns besuchen, sorgt die niedrige DateigroRRe fir eine schnelle Ladezeit. Des Weiteren sind
Google Fonts sichere Web Fonts und unterstiitzen alle gdngigen Browser.

Anfragen fiir CSS-Assets speichert Google einen Tag lang auf seinen Servern. Das ermdglicht uns, mithilfe eines Google-
Stylesheets die Schriftarten zu nutzen. Die Font-Dateien werden bei Google ein Jahr gespeichert. Um Daten vorzeitig zu
l6schen, miissen Sie Kontakt mit dem Google-Support aufnehmen ( https://support.google.com).

Instagram-Fanpage

Wir freuen uns, dass Sie unsere Instagram Seite besuchen und informieren Sie tiber die Verarbeitung von Daten, die bei der
Nutzung unseres Online-Angebotes bei Instagram erfolgt. Verantwortliche im Sinne der DSGVO sind fiir den Betrieb
unserer Instagram Seite wir, gemeinsam mit Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour,
Dublin 2, Irland, Muttergesellschaft: Meta Platforms, Inc. (USA) (,Instagram”) im Sinne des Art 26 DSGVO.

Im Rahmen dieses Dienstes erfolgt eine Dateniibermittlung in die USA bzw. kann eine derartige nicht ausgeschlossen
werden. Wir weisen darauf hin, dass mit 10. Juli 2023 die Europdische Kommission einen Angemessenheitsbeschluss zum
EU-US-Datenschutzrahmen erlassen hat (Data Privacy Framework). Demzufolge bieten Organisationen bzw. Unternehmen
(als Datenimporteure) in den USA, die im Rahmen der Selbstzertifizierungsmoglichkeit des Data Privacy Frameworks in
einer offentlichen Liste registriert sind, ein angemessenes Schutzniveau fiir die Dateniibermittlung. Google ist im Rahmen
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des Data Privacy Frameworks zertifiziert: https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search/participant-detail?
id=a2zt0000000GnywAAC&status=Active

Nachstehend erldutern wir, welche Funktionen beim Besuch unserer Instagram Seite angeboten werden und welche
Verarbeitungen lhrer personenbezogenen Daten in diesem Zusammenhang stattfinden.

Community Funktionen

Wir bieten auf unserer Instagram Seite verschiedene Community-Funktionen an, mit denen Sie mit anderen Nutzern in
Interaktion treten kénnen, etwa indem Sie auf unserer Beitrdge posten, Kommentare hinterlassen oder Beitrége ,liken”
bzw. teilen kénnen.

Wir weisen darauf hin, dass diese Bereiche 6ffentlich zugdnglich sind und samtliche personlichen Informationen, die Sie
darin einstellen oder bei der Anmeldung bereitstellen, von anderen Nutzern eingesehen werden kénnen. Wir kénnen nicht
kontrollieren, wie andere Nutzer unserer Instagram Seite diese Informationen verwenden. Insbesondere kénnen wir nicht
verhindern, dass unerwiinschte Nachrichten an Sie gesendet werden.

Samtliche im Rahmen der Community-Funktionen eingegebenen Daten erheben wir, um lhnen die Community-Funktionen
bestimmungsgemdR zur Verfliigung stellen zu koénnen. In Community-Bereichen eingestellte Inhalte kdnnen Fir
unbegrenzte Zeit gespeichert werden. Sofern Sie zu irgendeiner Zeit wiinschen, dass ein eingestellter Inhalt entfernt wird,
kontaktieren Sie uns bitte unter den in dieser Datenschutzerkldrung angegebenen Kontaktdaten.

Nutzungsanalyse / Insights

Beim Besuch unserer Instagram Seite, analysieren wir, wie Sie diese nutzen (Instagram-Insights). Mithilfe der Instagram-
Insights erfahren wir mehr Gber unsere Follower und die Personen, die mit uns auf Instagram interagieren. Wir sehen dabei
Insights zu Geschlecht, Altersbereich und Standort. AuBerdem kénnen wir nachvollziehen, welche Beitrdge und Stories am
meisten aufgerufen werden und mit welchen am haufigsten interagiert wird. Insights und Metriken umfassen auch die
bezahlten Aktivitdten. Reichweite, erreichte Konten, Impressionen und Impressionen pro Tag geben sowohl bezahlte als
auch organische Aktivitdten wieder.

Die nach der DSGVO erforderlichen Informationen zu der Datenverarbeitung im Rahmen von Instagram-Insights erhalten
Sie bei Instagram; derzeit in den Datenschutzhinweisen von Instagram unter https: help.instagram.com/519522125107875.

Im Rahmen der Instagram-Insights erhalten wir selbst nur anonymisierte Statistiken — auf personenbezogene Daten, die
durch Instagram verarbeitet werden, haben wir keinen Zugriff.

Empfanger Ihrer Daten

Als Betreiber dieser Plattform hat Instagram, Inc. (181 South Park Street Suite 2 San Francisco, CA 94107 USA) sowie
weitere, gegebenenfalls auRerhalb des Europdischen Wirtschaftsraums ansassige Unternehmen Zugriff auf Ihre Daten, um
das Betreiben der Instagram Seite zu ermdglichen. Ndhere Informationen finden Sie in den Datenschutzbestimmungen von
Instagram ( https://help.instagram.com/519522125107875).

Kontaktaufnahme

Auf unserer Website werden verschiedene Méglichkeiten zur Kontaktaufnahme angeboten, etwa Giber Kontaktformulare
oder bereitgestellte E-Mail-Adressen. Im Rahmen der Kontaktaufnahme werden die angegebenen personenbezogenen
Daten ausschlieBlich zur Bearbeitung und Beantwortung der jeweiligen Anfrage verarbeitet. Die Verarbeitung erfolgt,
soweit dies zur Durchfiihrung vorvertraglicher MaRnahmen oder zur Erfiillung eines Vertrags erforderlich ist, oder auf
Grundlage berechtigter Interessen, etwa zur Pflege von Kundenbeziehungen oder zur Dokumentation von Vorgangen.

Die Angabe bestimmter Daten kann erforderlich sein, um eine Anfrage vollstdndig bearbeiten zu kénnen. Ohne diese
Angaben kann die Bearbeitung der Anfrage gegebenenfalls nicht oder nur eingeschrankt erfolgen.

Personenbezogene Daten aus Kontaktanfragen kénnen zudem auf Grundlage berechtigter Interessen in einer Kunden-
oder Interessentendatenbank gespeichert werden, um die Kommunikation und Betreuung zu optimieren. Eine Nutzung zu
Marketingzwecken erfolgt nur, sofern hierfir eine gesonderte Einwilligung vorliegt oder ein berechtigtes Interesse
besteht und keine iberwiegenden schutzwiirdigen Interessen der betroffenen Person entgegenstehen.

Personenbezogene Daten aus Kontaktanfragen werden nur so lange gespeichert, wie dies fiir die Bearbeitung und
Abwicklung der Anfrage erforderlich ist oder gesetzliche Aufbewahrungspflichten bestehen. Nach abschlieBender
Bearbeitung der Anfrage und Ablauf etwaiger gesetzlicher Fristen werden die Daten geléscht oder anonymisiert. In der
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Regel erfolgt die Léschung spatestens nach drei Jahren ohne weiteren Kontakt, sofern keine langeren gesetzlichen oder
vertraglichen Aufbewahrungspflichten bestehen.

Weitere Informationen zum Umgang mit personenbezogenen Daten sind in der Datenschutzerklarung der Website zu
finden.

Meta Pixel

Anbieter: Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland, E-
Mail: privacy@facebook.com

Muttergesellschaft: Meta Platforms, Inc., 1601 Willow Road, Menlo Park, CA 94025, USA

Zweck: Webanalyse, Tracking (Conversion)

Kategorie: Marketing

Empféanger: EU, USA

Verarbeitete Daten: Besucherdaten (z.B. IP-Adresse, Standortdaten), Verhaltensdaten (z.B. Klicks, Verweildauer,
Conversion-Daten), Gerdtedaten (z.B. Browsertyp, Betriebssystem), E-Commerce-Daten (z.B. Bestell-ID,
Produktinformationen)

Betroffene: Website-Besucher:innen

Technologie: JavaScript, Cookies (Details in der Cookie-Liste), Tracking-Pixel

Rechtsgrundlage: Einwilligung (Zweck)

Zertifizierungen: EU-U.S. Data Privacy Framework, Swiss-U.S. Data Privacy Framework, UK Extension to the EU-U.S. Data
Privacy Framework

Website: https: www.facebook.com/business/tools/meta-pixel

Weitere Informationen:

https://www.facebook.com/privacy/policy/

https://www.facebook.com/legal/terms

Auf unserer Website wird zur Analyse, Optimierung und zum wirtschaftlichen Betrieb unseres Onlineangebotes der Dienst
Meta-Pixel des sozialen Netzwerkes Facebook eingesetzt.

Mit Hilfe von Meta-Pixel ist es Meta zum einen méglich, die Besucher:innen unserer Website als Zielgruppe fiir die
Darstellung von personalisierten Anzeigen zu bestimmen. Dementsprechend setzen wir Meta-Pixel ein, um die durch uns
geschalteten Werbungen nur solchen Nutzer:innen anzuzeigen, die auch ein Interesse an unserem Onlineangebot gezeigt
haben oder die bestimmte Merkmale (z.B. Interessen an bestimmten Themen oder Produkten, die anhand der besuchten
Websites bestimmt werden) aufweisen, die wir an Meta (bermitteln (sog. ,Custom Audiences”). Mit Hilfe von Meta-Pixel
mochten wir auch sicherstellen, dass unsere Meta-Ads dem potentiellen Interesse der Nutzer:innen entsprechen und nicht
belastigend wirken. Mit Hilfe von Meta-Pixel konnen wir zum anderen die Wirksamkeit der Meta-Werbeanzeigen fir
statistische und Marktforschungszwecke nachvollziehen, indem wir sehen ob Nutzer:innen nach dem Klick auf eine Meta-
Werbeanzeige auf unsere Website weitergeleitet wurden (sog. ,Conversion®).

Die Handlungen von Nutzer:Innen werden dabei in einem oder mehreren Cookies gespeichert. Diese Cookies erméglichen
es Meta Nutzerdaten (wie IP-Adresse, User-ID) mit den Daten eines Facebook-Kontos abzugleichen. Die erhobenen Daten
sind fir uns anonym und nicht einsehbar und werden nur im Rahmen von Werbeanzeigen nutzbar. Nutzer:Innen kénnen die
Verknipfung mit dem Facebook-Konto verhindern, indem sie sich ausloggen bevor sie eine Handlung vornehmen.

Um einzustellen, welche Arten von Werbeanzeigen innerhalb von Facebook angezeigt werden, kdnnen Nutzer:Innen die
von Meta eingerichtete Seite aufrufen und dort die Hinweise zu den Einstellungen nutzungsbasierter Werbung befolgen:
https://www.facebook.com/settings?tab=ads

Die Einstellungen erfolgen plattformunabhdngig, d.h. sie werden fiir alle Gerdte, wie Desktopcomputer oder mobile
Geréte, Gbernommen.

Ergdnzende Details sind in den verlinkten weiteren Informationen zu finden. Es wird empfohlen, diese Links regelmaRig
auf Anderungen zu iberpriifen, da Meta seine Funktionen und Datenschutzrichtlinien aktualisieren kann. Weitere
Informationen zu Rechten und die Kontaktdaten finden sich im allgemeinen Teil dieser Datenschutzerkldrung.

Meta-Fanpage

Kategorie: Social-Media-Présenz
Zweck: Offentlichkeitsarbeit, Reichweitenmessung, Kommunikation
Datenarten: Nutzungs- und Interaktionsdaten, technische Daten, Profilinformationen
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Betroffene: Besucher*innen der Fanpage

Empféanger: Meta Platforms Ireland / Meta Platforms Inc. (je nach Nutzung weltweit)

Technologien: Seitenaufrufe, Interaktionssignale, Insights-Statistiken

Rechtsgrundlage: berechtigtes Interesse (Fanpage-Betrieb und Kommunikation), Plattform-eigene Grundlagen fiir Analyse
/Tracking

Rechtsgrundlage Dateniibermittlung: EU-US Data Privacy Framework

Wir freuen uns, dass Sie unsere Meta-Fanpage besuchen und informieren Sie iber die Verarbeitung von Daten, die bei der
Nutzung unseres Online-Angebotes bei Meta erfolgt. Verantwortliche sind fiir den Betrieb unserer Meta-Fanpage wir,
gemeinsam mit Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square Grand Canal Harbour, Dublin 2, Ireland. Die fir Meta
zustandige Aufsichtsbehdrde ist die irische Datenschutzkommission.

Die fir eine gemeinsame Verantwortung erforderlichen Informationen finden Sie in der Datenrichtlinie von Meta unter
https://www.facebook.com/policy.php sowie die Vereinbarung fir gemeinsam Verantwortliche unter https://de-de.
facebook.com/legal/terms/page controller addendum

Es qilt der Zusatz fir Verantwortliche, den wir mit Meta abgeschlossen haben, um die Erfiillung der Verpflichtung
hinsichtlich der gemeinsamen Verantwortung festzulegen. Es wurde diesbeziiglich mit Meta vereinbart, dass Meta fiir die
Erfillung der Rechte betroffener Personen hinsichtlich der von Meta nach der gemeinsamen Verarbeitung gespeicherten
personenbezogenen Daten verantwortlich ist.

Mit unserer Meta-Fanpage gestalten wir zusétzlich zu dieser Website unseren Auftritt im Internet. Es werden folgende
Daten und Aktivitdten laut Information durch Meta erfasst und verarbeitet:

e Aufruf einer Seite bzw. eines Beitrags oder eines Videos von einer Seite

e ob eine Seite abonniert oder nicht mehr abonniert wird

® ob eine Seite oder ein Beitrag mit ,,Gefallt mir” oder ,Gefallt mir nicht mehr” markiert wird

® ob eine Seite in einem Beitrag oder Kommentar empfohlen wird

e ob ein Seitenbeitrag kommentiert, geteilt oder auf ihn reagiert wird, einschlieBlich der Art der Reaktion

e ob ein Seitenbeitrag verborgen oder als Spam gemeldet wird

e ob von einer anderen Seite auf Meta oder von einer Webseite aul3erhalb von Meta auf einen Link geklickt wird, der
zu der Seite fiihrt

e ob mit der Maus (iber den Namen oder das Profilbild einer Seite gefahren wird, um eine Vorschau der Seiteninhalte
zu sehen

e ob auf den Webseiten-, Telefonnummer-, ,Route planen“-Button oder einen anderen Button auf einer Seite
geklickt wird

e die Information, ob Sie Uber einen Computer oder ein Mobilgerdt angemeldet sind, wahrend Sie eine Seite
besuchen oder mit ihr bzw. ihren Inhalten interagieren

Damit diese Informationen verarbeitet werden kénnen, erfasst Meta u.a. lhre IP-Adresse sowie weitere Informationen, die
in Form von Cookies auf Ihrem Endgerdt vorhanden sind. Nach Auskunft von Meta wird die IP-Adresse anonymisiert.

Durch die stdndige Weiterentwicklung von Meta verdndert sich die Verfiligbarkeit und die Aufbereitung der Daten, sodass
wir fir weitere Details auf die Datenschutzbestimmungen von Meta verweisen.

Uber die sogenannten "Insights" unserer Meta-Fanpage werden o.a. Daten statistisch ausgewertet und uns von Meta ohne
Personenbezug zur Verfiigung gestellt. Mehr Informationen dazu finden Sie unter https://de-de.facebook.com/help/pages

/insights

Diese Statistiken werden durch Meta erzeugt und bereitgestellt. Auf die Erzeugung und Darstellung haben wir als
Betreiber der Seite keinen Einfluss. Wir kénnen diese Funktion nicht deaktivieren oder die Erzeugung und Verarbeitung
der Daten nicht verhindern. Nur Meta entscheidet hinsichtlich der Verarbeitung von Insight-Daten.

Wir nutzen diese aggregierten Daten, um unsere Beitrdge und Aktivitdten auf unserer Meta-Fanpage fir die Benutzer
attraktiver zu machen. Entsprechend den Meta-Nutzungsbedingungen, denen jeder Benutzer im Rahmen der Erstellung
eines Meta-Profils zugestimmt hat, kénnen wir Abonnenten und Fans der Seite identifizieren und deren Profile sowie
weitere geteilte Informationen einsehen.
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Sollten Sie ein registrierter Meta-Nutzer sein und die Kommentarfunktionen verwenden, Beitradge teilen und Bewertungen
abgeben, erfolgt dies ebenfalls in Ihrer Verantwortung. Sollten Sie Gefallen an unserer Seite finden und Sie driicken auf
LGefallt mir"* oder ,Abonnieren”, dann scheinen Sie in der von uns abrufbaren Liste auf und wir kénnten Ihr 6ffentliches
Profil einsehen. Dies kdnnen Sie jederzeit riickgdngig machen. Welche Daten Sie 6ffentlich freigeben, ist lhre
Entscheidung. Diese Daten verwenden wir jedoch zu keinen anderen Zwecken auflier dem Betrieb der Meta-Fanpage.

Beachten Sie, dass Meta die Daten fiir eigene Zwecke (insbesondere fiir die Anzeige von Inhalten und Werbungen,
Bereitstellung, Schutz und Verbesserung der Meta-Produkte) aufgrund der eigenen Datenrichtlinie https://de-de.facebook.
com/policy.php und den eigenen Nutzungsbedingungen verarbeitet und auch in Lander auRerhalb der Europdischen Union
bzw. Drittldnder Ubertragt, fir die Meta nach eigenen Informationen geeignete Garantien getroffen hat. Opt-out-
Méglichkeiten finden Sie in den Einstellungen Ihres Meta-Kontos.

Meta stimmt im Rahmen der Seiten-Insights-Ergdnzung zu, die primare Verantwortung fir die Verarbeitung von Insight-
Daten zu Gbernehmen und sémtliche Pflichten im Hinblick auf die Verarbeitung von Insight-Daten zu erfiillen. Dariiber
hinaus wird Meta die wesentlichen Inhalte der Seiten-Insights-Ergdnzung den betroffenen Personen zur Verfiigung stellen.
lhre Betroffenenrechte (Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Loschung, Einschrankung der Verarbeitung und
Dateniibertragbarkeit) kénnen Sie daher gegeniiber Meta direkt ausiiben.

Falls Sie als Nutzerin oder Nutzer aktuell bei Meta angemeldet sind, befindet sich auf Ihrem Endgerat ein Cookie mit Ihrer
Meta-Kennung. Dadurch ist Meta in der Lage nachzuvollziehen, dass Sie unsere Website aufgesucht und wie Sie sie genutzt
haben. Dies gilt auch Ffiir alle anderen Meta-Seiten. Uber in Webseiten eingebundene Meta-Buttons ist es Meta mdglich,
lhre Besuche auf diesen Webseiten zu erfassen und Ihrem Meta-Profil zuzuordnen. Anhand dieser Daten kénnen Inhalte
oder Werbung auf Sie zugeschnitten angeboten werden.

Wenn Sie dies vermeiden modchten, sollten Sie sich bei Meta abmelden bzw. die Funktion "angemeldet bleiben"
deaktivieren. Auf diese Weise werden Meta-Informationen, (ber die Sie unmittelbar identifiziert werden kénnen, geldscht.

Weitere Informationen, wie Meta personenbezogene Daten verarbeitet, einschlieBlich der Rechtsgrundlagen, auf die Meta
sich stltzt, und der Méglichkeiten zur Wahrnehmung der Rechte betroffener Personen gegeniiber Meta, finden sich in der
Datenrichtlinie von Meta unter https://www.facebook.com/policy.php

Online-Bewerbungen

Kategorie: Allgemeine Verarbeitungstatigkeit

Zweck: Durchfiihrung des Bewerbungsverfahrens

Datenarten: Bewerbungs- und Kommunikationsdaten, freiwillige Angaben

Betroffene: Bewerbende

Empféanger: interne Stellen, HR-Dienstleister

Technologien: Bewerbungsformular oder Bewerbungsplattform

Rechtsgrundlage: Entscheidung (ber ein Beschaftigungsverhaltnis, berechtigtes Interesse (interne Abldufe), Einwilligung
(Freiwillige Zusatzangaben)

Uber unsere Website kénnen Bewerbungen eingereicht werden. Dabei werden die {bermittelten Informationen
verarbeitet, um die Bewerbung zu priifen und das Auswahlverfahren durchzufiihren. Zu den verarbeiteten Daten kénnen
insbesondere gehéren:

* Name

e Kontaktdaten

e Anschreiben

e |ebenslauf

e Zeugnisse und Qualifikationsnachweise

e weitere von lhnen bereitgestellte Bewerbungsunterlagen

o technische Metadaten wie Ubermittlungszeitpunkt oder IP-Adresse
Die Verarbeitung erfolgt zur Durchfiihrung des Bewerbungsverfahrens, zur Bewertung der fachlichen und persénlichen
Eignung sowie zur Kontaktaufnahme. Soweit erforderlich, konnen Daten intern an zustdndige Stellen oder
Fachabteilungen weitergegeben werden. Rechtsgrundlage ist die Entscheidung (ber die Begrindung eines

Beschdftigungsverhaltnisses sowie unser berechtigtes Interesse an einer ordnungsgemaRen und nachvollziehbaren
Durchfihrung des Bewerbungsprozesses.
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Bewerbungsdaten werden nur solange gespeichert, wie dies fiir das Auswahlverfahren erforderlich ist. Wenn keine
Einstellung erfolgt, werden die Unterlagen nach Abschluss des Verfahrens geldscht, sofern keine gesetzlichen
Aufbewahrungspflichten bestehen oder einer langeren Speicherung ausdriicklich zugestimmt wurde. Eine Weitergabe an
Dritte erfolgt ausschlieBlich, wenn sie fir die technische Bereitstellung oder Verarbeitung der Online-Bewerbung
erforderlich ist.

Piwik Pro / Matomo

Zur Analyse setzen wir den Dienst Piwik Pro / Matomo des Anbieter Piwik PRO GmbH, Kurfiirstendamm 21, 10719 Berlin,
Deutschland ein.

Den Dienst Piwik Pro / Matomo verwenden wir als Analyse- und Kundendatenplattform insbesondere um die Benutzer-
Erfahrung zu optimieren, indem wir Ihnen auf Sie zugeschnittene Produkte, Inhalte oder Services anbieten. Wir sammeln
im Rahmen dieses Dienstes daher First-Party-Daten tber Website / App - Besucher auf der Grundlage von Cookies, IP-
Nummern und sog. Browser-Fingerprints; wir erstellen Benutzerprofile auf der Grundlage des Browserverlaufs oder App -
Benutzung und berechnen Metriken in Bezug auf die Website / App - Nutzung, wie Bounce-Rate, Intensitat der Besuche,
Seitenaufrufe etc. Die Analyse erfasst Daten, welche Inhalte, Seiten und Funktionen Sie auf unserer Website / App nutzen.
Weiter Infos hierzu finden Sie unter: https://piwikpro.de/datenschutz/

Die Verarbeitung Ihrer Daten insbesondere das Tracking im Rahmen dieses Dienstes basiert auf Ihre Einwilligung gemaf
Artikel 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Sie kénnen Ihre Einwilligung jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft widerrufen.

Server-Logfiles

Kategorie: Allgemeine Verarbeitungstatigkeit

Zweck: technische Sicherheit, Stabilitdt und Fehleranalyse

Datenarten: technische Verbindungsdaten und Zugriffsdaten

Betroffene: Besucher des Onlineangebots

Empfanger: Hosting-Anbieter oder technische Dienstleister

Technologien: Serverprotokolle

Rechtsgrundlage: berechtigtes Interesse (technischer Betrieb & Sicherheit)

Beim Aufruf unserer Website werden automatisch sogenannte Server-Logfiles erstellt. Diese Logfiles enthalten folgende
Daten, die der Browser automatisch Gbermittelt:

® |P-Adresse

e Datum und Uhrzeit des Zugriffs

e aufgerufene Datei bzw. Seite

® Menge der ibertragenen Daten

e Meldung Uber erfolgreichen Abruf

e Verwendeter Browsertyp und -version

* Verwendetes Betriebssystem

e Referrer-URL (zuvor besuchte Seite)

® Hostname des zugreifenden Geréts
Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt, um die Funktionsfdhigkeit, Sicherheit und Stabilitdt unseres Webauftritts
sicherzustellen, insbesondere zur Abwehr oder Nachverfolgung von Angriffen (z. B. DDoS-Attacken), zur Fehleranalyse und

zur technischen Bereitstellung der Website. Die Rechtsgrundlage hierfir ist berechtigtes Interesse an der sicheren und
fehlerfreien Bereitstellung der Website.

Die Logfile-Daten werden automatisch nach einer technisch tiblichen Frist — spatestens nach 12 Wochen — geldscht, sobald
sie fir die genannten Zwecke nicht mehr erforderlich sind. Eine ldngere Speicherung kann im Einzelfall erfolgen, wenn
Daten zu Beweiszwecken bendtigt werden (z. B. zur Aufkldrung sicherheitsrelevanter Vorfalle). Eine Zusammenfiihrung
dieser Daten mit anderen Datenquellen findet nicht statt.

SSL Verschliisselung
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Wir verwenden fir lhren Besuch auf unserer Website das verbreitete SSL-Verfahren (Secure Socket Layer) in Verbindung
mit der jeweils hochsten Verschliisselungsstufe, die von lhrem Browser unterstiitzt wird. Ob eine einzelne Seite unserer
Website verschlisselt Gibertragen wird, erkennen Sie an der geschlossenen Darstellung des Schiissel- beziehungsweise
Schloss-Symbols in der Statusleiste lhres Browsers. Die Nutzung dieses Verfahrens basiert auf unserem berechtigten
Interesse am Einsatz geeigneter Verschliisselungstechniken.

Wir bedienen uns im Ubrigen geeigneter technischer und organisatorischer SicherheitsmaRnahmen, um lhre Daten gegen
zuféllige oder vorsatzliche Manipulationen, teilweisen oder vollstdndigen Verlust, Zerstérung oder gegen den unbefugten
Zugriff Dritter zu schiitzen. Unsere Sicherheitsmanahmen werden entsprechend der technologischen Entwicklung
fortlaufend verbessert und am Stand der Technik gehalten.

Umfragen

Uber die Website wird gelegentlich die Teilnahme an Umfragen angeboten. Die Teilnahme an solchen Umfragen ist stets
freiwillig. Fir die Teilnahme ist in der Regel keine Angabe personenbezogener Daten und keine Registrierung erforderlich.
Die im Rahmen der Umfrage abgegebenen Antworten werden ausschlieBlich zur Auswertung der Umfrage und zur
Verbesserung von Services, Produkten oder internen Prozessen genutzt. Eine weitergehende Nutzung der Daten,
insbesondere zu Werbezwecken, findet nicht statt.

Umfragen werden grundsatzlich so gestaltet, dass eine anonyme Teilnahme méglich ist und keine Riickschlisse auf die
Identitat der Teilnehmenden gezogen werden kénnen. Sollte es im Ausnahmefall méglich sein, anhand der Antworten oder
zusadtzlicher Angaben eine Person zu identifizieren, erfolgt die Verarbeitung dieser personenbezogenen Daten nur auf
Grundlage einer ausdricklichen Einwilligung. Diese Einwilligung kann jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft widerrufen
werden. Fir den Widerruf geniigt eine formlose Mitteilung an die im Impressum oder in der Datenschutzerklarung
genannten Kontaktmaglichkeiten.

Personenbezogene Daten, die im Zusammenhang mit einer Umfrage erhoben werden, werden nur so lange gespeichert,
wie dies flr die Auswertung der Umfrage und die Erfiillung etwaiger gesetzlicher Pflichten erforderlich ist. AnschlieBend
werden die Daten geldscht oder anonymisiert.

Weitere Informationen zum Umgang mit personenbezogenen Daten und zu den Rechten betroffener Personen sind in der
Datenschutzerklarung der Website zu finden.

Webcare

Anbieter: DataReporter GmbH, ZeileisstraRe 6, 4600 Wels, Osterreich

Zweck: Consent Management

Kategorie: technisch erforderlich

Empfanger: EU, AT

verarbeitete Daten: IP-Adresse, Consent Daten

Betroffene: Nutzer:innen

Technologie: JavaScript Aufruf, Cookies, Swarmcrawler

Rechtsgrundlage: Berechtigtes Interesse, Einwilligung (Swarmcrawler zur Auswertung von Suchergebnissen)
Website: https://www.datareporter.eu/

Weitere Informationen: https://www.datareporter.eu/company/info

Auf unserer Website setzen wir zum Consent Management das Tool Webcare ein. Webcare erfasst und speichert die
Entscheidung der jeweiligen Nutzer:innen unserer Website. Durch unseren Consent Banner wird gewdhrleistet, dass
statistische und marketingtechnische Technologien wie Cookies oder externe Tools erst dann gesetzt bzw. gestartet
werden, wenn der/die Nutzer:in die ausdriickliche Einwilligung zur Nutzung erklart hat.

Wir speichern dafir Informationen, inwieweit der/die Nutzer:in die Verwendung von Cookies bestéatigt hat. Die
Entscheidung des/der Nutzer:in ist dabei jederzeit widerrufbar, indem die Einstellung zu den Cookies aufgerufen und die
Einwilligungserkldrung verwaltet wird. Bestehende Cookies werden nach Widerruf der Einwilligung geldéscht. Fir die
Speicherung der Information iber den Status der Einwilligung des/der Nutzer:in wird ebenfalls ein Cookie gesetzt, auf das
in den Cookie Details hingewiesen wird. Weiters wird fiir den Aufruf dieses Dienstes die IP-Adresse des/der jeweilige(n)
Nutzer:in an Server von DataReporter (bertragen. Die IP-Adresse wird dabei weder gespeichert noch mit irgendwelchen
anderen Daten des/der Nutzer:in in Verbindung gebracht, sie wird lediglich fir die korrekte Ausfiihrung des Services
verwendet.
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Mit Hilfe von Webcare wird unsere Website regelmafig auf datenschutzrechtlich relevante Technologien untersucht. Diese
Untersuchung wird nur bei jenen Nutzer:innen durchgefihrt, welche ausdriicklich eine Einwilligung (zu Statistik- oder
Marketingzwecken) erklart haben. Die Suchergebnisse der Nutzer:innen werden in anonymisierter Form und lediglich auf
Technologien bezogen von Webcare ausgewertet und fir die Erfiillung unserer Informationspflichten verwendet. Fiir den
Start der Swarmcrawler Technologie wird ein Request an unsere Server abgesetzt und zum Zweck der Dateniibertragung
die IP-Adresse des/der Nutzer:in (ibertragen. Es werden dabei Server ausgewahlt, welche sich in geographischer Ndhe zum
jeweiligen Standort des/der Nutzer:in befinden. Es ist davon auszugehen, dass fiir Nutzer:innen innerhalb der EU auch ein
Server mit Standort innerhalb der EU gewdhlt wird. Die IP Adresse des/der Nutzer:in wird nicht aufbewahrt und
unmittelbar nach Ende der Kommunikation wieder entfernt.

Webcare Einwilligungsnachweis

Die Funktion Einwilligungsnachweis bei WebCare ermdglicht es uns, sowohl Einwilligungen von Nutzern unserer Website
Uber unseren Consent Banner nachzuweisen, als auch den Nutzern selbst ihre personliche Einwilligungshistorie
transparent und nachvollziehbar zu machen.

Durch diese Funktion wird fiir jeden Nutzer eine eindeutige Consent ID generiert und jede Aktion die eine Einwilligung
oder den Widerruf (iber unseren Consent Banner betrifft in Verbindung mit der Consent ID aufgezeichnet. Die Historie der
Entscheidungen des Nutzers wird in einem geschiitzten Speicherbereich abgelegt und ist fiir den Nutzer selbst jederzeit
einsehbar. Fir uns als Website Betreiber kann eine Zuordnung einer Historie zur konkreten Person erst nach Kenntnis der
jeweiligen Consent ID erfolgen.

Jede Aktion tber den Consent Banner eines Nutzers wird fiir 60 Tage aufbewahrt und danach automatisch gel6scht. Der
Speicherort fir den Einwilligungsnachweis ist Frankfurt / Deutschland (EU). Es werden nur die Consent ID die IP Adresse
und die Daten zu den Aktionen gespeichert.

Die Verwendung dieser Funktion erfolgt aufgrund unserer Dokumentations- und Rechenschaftspflichten und unserem
diesbeziglich vorliegendem berechtigten Interesse.

Mehr Informationen zu dieser Funktion finden Sie in der Hilfe des Anbieters unter: https://help.datareporter.eu/docs
/webcare/webcare _consent _conserve/

Weiter Informationen zum Datenschutz erhalten Sie unter: https://www.datareporter.eu/company/info

Webcare Statistik

Die Statistik Funktion bei WebCare ermdglicht es uns in anonymisierter Weise, die Interaktionen der Nutzer unserer
Website mit unserem Consent Banner zu erheben. Die Statistik zeichnet dabei lediglich auf, ob der Consent Banner
gedffnet und welche Aktionen durchgefiihrt wurden (Zwecke der Einwilligung, Widerruf). Es werden dabei nur
Statistikdaten und keinerlei Aktivitdten auf den konkreten Nutzer bezogen gespeichert. Die IP Adresse des Besuchers wird
dabei nur zum Zweck der Verbindung verwendet und nach Beendigung der Verbindung vollstdndig geldscht.

Die Verwendung der WebCare Statistik Funktion erfolgt aufgrund unseres berechtigten Interesses an der Uberpriifung der
Performance unseres Consent Banners und damit zusammenhdngender Zugénglichkeit unseres Online-Angebotes.

Die Statistikdaten werden 30 Tage gespeichert, dltere Daten werden automatisch geldscht.

Mehr Informationen zu dieser Funktion finden Sie in der Hilfe des Anbieters unter: https://help.datareporter.eu/docs
/webcare/webcare consent_statistic/

Weiter Informationen zum Datenschutz erhalten Sie unter: https://www.datareporter.eu/company/info

Allgemeine Information zum Datenschutz

Die folgenden Bestimmungen gelten in ihren Grundsdtzen nicht nur fiir die Datenerhebung auf unserer Website, sondern
auch generell fiir die sonstige Verarbeitung von personenbezogenen Daten.

Personenbezogene Daten
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Personenbezogene Daten sind Informationen, die lhnen individuell zugeordnet werden kdnnen. Beispiele hierfir sind u.a.
lhre Adresse, Ihr Name sowie Ihre Postanschrift, E-Mailadresse oder Telefonnummer. Angaben wie z.B. die Anzahl der
Nutzer:innen, die eine Website besuchen, sind keine personenbezogenen Daten, weil sie keine Zuordnung zu einer
einzelnen Person erméglichen.

Rechtsgrundlagen fiir die Verarbeitung von personenbezogenen Daten

Sofern in dieser Datenschutzerkldrung (z.B. bei den eingesetzten Technologien) nicht speziellere Informationen angefiihrt
werden, kénnen wir auf Basis folgender Rechtsgrundlagen personenbezogene Daten von Ihnen verarbeiten:

¢ Einwilligung gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO - die betroffene Person hat ihre Einwilligung in die Verarbeitung
ihrer personenbezogenen Daten fiir einen oder mehrere bestimmte Zwecke gegeben.

e Vertragserfillung und vorvertragliche MaBnahmen geméR Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO - Die Verarbeitung ist fir die
Erfillung eines Vertrags, dessen Vertragspartei die betroffene Person ist, oder zur Durchfiihrung vorvertraglicher
MaRBnahmen erforderlich.

e Rechtliche Verpflichtung gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO - Die Verarbeitung ist zur Erfillung einer rechtlichen
Verpflichtung erforderlich.

e Schutz lebenswichtiger Interessen gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. d DSGVO - Die Verarbeitung ist erforderlich, um
lebenswichtige Interessen der betroffenen Person oder einer anderen natirlichen Person zu schiitzen.

e Berechtigte Interessen gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. F DSGVO - Die Verarbeitung ist zur Wahrung der berechtigten
Interessen des/der Verantwortlichen oder einer dritten Person erforderlich, sofern nicht die Interessen oder
Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen Person iberwiegen.

Bitte beachten Sie, dass zuséatzlich zu den Regelungen der DSGVO die nationalen Datenschutzbestimmungen in lhrem bzw.
unserem Heimatland gelten kénnen.

Ubermittlung von personenbezogenen Daten

Eine Ubermittlung lhrer personenbezogenen Daten an Dritte zu anderen als den in dieser Datenschutzerkldrung
aufgefihrten Zwecken findet nicht statt.

Wir geben Ihre persénlichen Daten nur an Dritte weiter, sofern:

e Sie lhre gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO ausdriickliche Einwilligung dazu erteilt haben,

e die Weitergabe gemdfl Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO zur Wahrung der berechtigten Interessen sowie zur
Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen erforderlich ist und kein Grund zur
Annahme besteht, dass Sie ein iberwiegendes schutzwiirdiges Interesse an der Nichtweitergabe Ihrer Daten
haben,

e fiir die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO eine rechtliche Verpflichtung besteht, sowie dies gesetzlich
zuldssig ist und / oder

e esgemal Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO fiir die Abwicklung von Vertragsverhaltnissen mit Ihnen erforderlich ist.

Zusammenarbeit mit Auftragsverarbeitenden

Wir wahlen unsere Dienstleistenden, die in unserem Auftrag personenbezogene Daten verarbeiten, sorgfaltig aus. Sofern
wir Dritte mit der Verarbeitung von personenbezogenen Daten auf Grundlage eines Auftragsverarbeitungsvertrages
beauftragen, geschieht dies gemaf} Art. 28 DSGVO .

Ubermittlung in Drittlander

Sofern wir Daten in einem Drittland verarbeiten oder dies im Rahmen der Inanspruchnahme von Diensten Dritter oder
Offenlegung bzw. Ubermittlung von Daten an andere Personen oder Unternehmen geschieht, erfolgt dies nur auf Basis
der oben fiir die Weitergabe von Daten dargestellten Rechtsgrundlagen.
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Vorbehaltlich ausdriicklicher Einwilligung oder vertraglicher Erforderlichkeit, verarbeiten oder lassen wir die Daten im
Einklang mit Art. 44-49 DSGVO nur in Drittldandern mit einem als angemessen anerkannten Datenschutzniveau oder auf
Grundlage besonderer Garantien, wie z.B. einer vertraglichen Verpflichtung durch sogenannte Standardvertragsklauseln
der EU-Kommission, dem Vorliegen von Zertifizierungen oder verbindlichen internen Datenschutzvorschriften, verarbeiten.

Dateniibermittlung in die USA

Wir méchten ausdriicklich darauf hinweisen, dass mit 10. Juli 2023 die EU Kommission nach Art 45 Abs. 1 DSGVO einen
Angemessenheitsbeschluss zum EU-US-Datenschutzrahmen erlassen hat (Data Privacy Framework). Demzufolge bieten
Organisationen bzw. Unternehmen (als Datenimporteure) in den USA, die im Rahmen der Selbstzertifizierung des Data
Privacy Frameworks in einer 6ffentlichen Liste registriert sind, ein angemessenes Schutzniveau fir die Datentibermittlung.
Ob der konkrete Anbieter eines Dienstes bereits zertifiziert ist, findet sich hier: https://www.dataprivacyframework.gov/s
/participant-search

Das Data Privacy Framework stellt eine giiltige Rechtsgrundlage Ffiir die Ubermittlung personenbezogener Daten in die
USA dar. Damit werden verbindliche Garantien geschaffen, um allen Vorgaben des EuGH Rechnung zu tragen; so ist z.B.
vorgesehen, dass der Zugang von US-Nachrichtendiensten zu EU-Daten auf ein notwendiges und verhéltnismadRiges MalR
beschrankt ist und ein Gericht zur Priifung des Datenschutzes geschaffen wird, zu dem auch Einzelpersonen in der EU
Zugang haben.

Sofern eine Datenlibermittlung durch uns in die USA Gberhaupt stattfindet oder ein Dienstleister mit Sitz in den USA von
uns eingesetzt wird, verweisen wir darauf explizit in dieser Datenschutzerklarung (siehe insbesondere die Beschreibung
der Technologien auf unserer Website).

Es ist zu beachten, dass abseits erheblicher Verbesserungen, das Data Privacy Framework nur partiell gilt und nur fir
Datenibermittlung an jene Datenimporteure in den USA gilt, die in der 6ffentlichen Liste von zertifizierten Organisationen
/ Unternehmen aufscheinen.

Was kann die Ubermittlung von personenbezogenen Daten in die USA fiir Sie als Nutzer:in bedeuten und welche Risiken
bestehen in diesem Zusammenhang?

Risiken fir Sie als Nutzer:in, soweit Datenimporteure in den USA betroffen sind, welche nicht unter das Data Privacy
Framework fallen, sind jedenfalls die Befugnisse der US-Geheimdienste und die Rechtslage in den USA, die ein
angemessenes Datenschutzniveau derzeit, nach Ansicht des EuGH, nicht mehr sicherstellen. U.a. handelt es sich dabei um
folgende Punkte:

e Section 702 des Foreign Intelligence Surveillance Act (FISA) sieht keine Beschrankungen der
UberwachungsmaRnahmen der Geheimdienste und keine Garantien fiir Nicht-US-Biirger:innen vor.

® Presidential Policy Directive 28 (PPD-28) gibt Betroffenen keine wirksamen Rechtsbehelfe gegen MaRnahmen der
US-Behorden und sieht keine Schranken fiir die Sicherstellung verhaltnismaRiger MalRnahmen vor.

e die im Privacy Shield vorgesehene Ombudsstelle hat keine genligende Unabhéngigkeit von der Exekutive; sie kann
keine bindenden Anordnungen gegenliber den Geheimdiensten treffen.

Rechtskonforme Ubermittlung von Daten in die USA auf Basis der Standardvertragsklauseln bei Datenimporteure die nicht
unter das Data Privacy Framework Fallen?

Im Juni 2021 hat die Europdische Kommission mit Beschluss 2021/914/EU neue Standardvertragsklauseln (Standard
Contractual Clauses SCC) angenommen. Diese schaffen eine neue Rechtsgrundlage fiir den Datentransfer bei denen nicht
dasselbe Datenschutzniveau herrscht wie in der EU.

Rechtskonforme Ubermittlung von Daten in die USA auf Basis einer Einwilligung?

Sofern eine Datenlbermittlung an einen Dienstleister mit Sitz in den USA stattfindet, der nicht unter das Data Privacy
Framework fillt und diese Dateniibermittlung auf eine ausdriickliche Einwilligung gestitzt wird, informieren wir dariiber
explizit in dieser Datenschutzerklarung, insbesondere in der Beschreibung der eingesetzten Technologien auf unserer
Website.

Welche MaRnahmen ergreifen wir, um eine Dateniibermittlung in die USA rechtskonform zu gestalten?
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Soweit US-Anbieter die Moglichkeit anbieten, wdhlen wir die Verarbeitung von Daten auf EU-Servern. Damit sollte
technisch sichergestellt sein, dass die Daten innerhalb der Européischen Union liegen und ein Zugriff durch US-Behorden
nicht moglich ist.

Speicherdauer im Allgemeinen

Sofern bei der Erhebung von Daten (z.B. im Rahmen einer Einwilligungserklarung) keine ausdriickliche Speicherdauer
angegeben wird, sind wir gemaR Art. 5 Abs. 1 lit. e DSGVO verpflichtet, personenbezogene Daten zu l6schen, sobald der
Zweck ihrer Verarbeitung nicht mehr besteht. In diesem Zusammenhang mdchten wir darauf hinweisen, dass gesetzliche
Aufbewahrungspflichten, denen wir unterliegen, einen legitimen Zweck fiir die Weiterverarbeitung der davon erfassten
personenbezogenen Daten darstellen.

Daten werden von uns in personenbezogener Form grundsatzlich bis zur Beendigung einer Geschaftsbeziehung oder bis
zum Ablauf geltender Garantie-, Gewahrleistungs- oder Verjahrungsfristen, dariber hinaus bis zur Beendigung von
allfdlligen Rechtsstreitigkeiten, bei denen die Daten als Beweis benétigt werden, oder jedenfalls bis zum Ablauf des
dritten Jahres nach dem letzten Kontakt mit einem/einer Geschdftspartner:in gespeichert und aufbewahrt.

Speicherdauer im Speziellen

Im Rahmen der Beschreibung einzelner Technologien auf unserer Website finden sich konkrete Hinweise auf die
Speicherdauer von Daten. In unserer Cookie-Tabelle werden Sie Uber die Speicherdauer einzelner Cookies informiert.
Zusétzlich haben Sie auch immer die Mdglichkeit, bei uns direkt die konkrete Speicherdauer von Daten zu erfragen. Dafir
wenden Sie sich bitte an jene in dieser Datenschutzerkldarung angefiihrten Kontaktdaten.

Rechte von Betroffenen

Betroffene Personen haben das Recht:

e (i) gemaR Art. 15 DSGVO, Auskunft Gber Ihre von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten zu verlangen.
Insbesondere kénnen Sie Auskunft Gber die Verarbeitungszwecke, die Kategorie der personenbezogenen Daten,
die Kategorien von empfangenden Stellen, gegeniiber denen lhre Daten offengelegt wurden oder werden, die
geplante Speicherdauer, das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung, Léschung, Einschrankung der Verarbeitung
oder Widerspruch, das Bestehen eines Beschwerderechts, die Herkunft ihrer Daten, sofern diese nicht bei uns
erhoben wurden, sowie (ber das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling
und ggf. aussagekraftige Informationen zu deren Einzelheiten verlangen;

e (ii) gemaR Art. 16 DSGVO, unverziglich die Berichtigung unrichtiger oder Vervollstdndigung lhrer bei uns
gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen;

e (iii) gem3RB Art. 17 DSGVO, unter bestimmten Umstdnden die Loschung lhrer bei uns gespeicherten
personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit nicht die Verarbeitung zur Ausiibung des Rechts auf freie
Meinungséduflerung und Information, zur Erfiillung einer rechtlichen Verpflichtung, aus Griinden des 6ffentlichen
Interesses oder zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen erforderlich ist;

e (iv) gemaR Art. 18 DSGVO, die (voriibergehende) Einschrankung der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten
zu verlangen, soweit die Richtigkeit der Daten von Ihnen bestritten wird, die Verarbeitung unrechtmaRig ist, Sie
aber deren Loschung ablehnen, wir die Daten nicht mehr bendétigen, Sie diese jedoch zur Geltendmachung,
Ausilibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen bendtigen oder Sie gemaf’ Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen
die Verarbeitung eingelegt haben;

e (v) gemaR Art. 20 DSGVO, Ihre personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem
strukturierten, gingigen und maschinenlesebaren Format von uns erhalten oder deren direkte Ubermittlung an
eine andere verantwortliche Person zu verlangen; Davon sind allerdings nur jene Ihrer personenbezogenen Daten
erfasst, die wir nach lhrer Einwilligung oder auf Basis eines Vertrages mithilfe automatisierter Verfahren
verarbeiten;

e (vi) gemaR Art. 21 DSGVO, sofern Ihre personenbezogenen Daten auf Grundlage unseres berechtigten Interesses
verarbeitet werden, Widerspruch gegen die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten einzulegen, soweit
dafir Grinde vorliegen, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben oder sich der Widerspruch gegen
Direktwerbung richtet. Im letzteren Fall haben Sie ein generelles Widerspruchsrecht, das ohne Angabe einer
besonderen Situation von uns umgesetzt wird;
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e (vii) gemaR Art. 7 Abs. 3 DSGVO lIhre einmal erteilte Einwilligung jederzeit gegeniiber uns zu widerrufen . Dies hat
zur Folge, dass wir die Datenverarbeitung, die auf dieser Einwilligung beruhte, zuklnftig nicht mehr fortfiihren
dirfen. Unter anderem haben Sie die Méglichkeit, Ihre einmal erteilte Einwilligung zur Nutzung von Cookies auf
unserer Website mit Wirkung fir die Zukunft zu widerrufen, indem Sie unsere Cookie Einstellungen aufrufen;

e (viii) gemaR Art. 77 DSGVO sich hinsichtlich der rechtswidrigen Verarbeitung lhrer Daten durch uns bei einer
Aufsichtsbehérde zu beschweren . In der Regel kénnen Sie sich hierfiir an die Aufsichtsbehérde Ihres gewéhnlichen
Aufenthaltsortes oder Arbeitsplatzes oder unseres Unternehmenssitzes wenden.

Die zustdndige Aufsichtsbehérde fiir Jugendhaus Versicherungen GmbH ist:

Landesbeauftragte Fiir Datenschutz und Informationsfreiheit in NRW
Kavalleriestr. 2-4, 40213 Disseldorf, Deutschland
Tel.: +49 211/38424-0, poststelle@ldi.nrw.de

Geltendmachung von Betroffenenrechten

Sie selbst entscheiden iber die Verwendung lhrer personenbezogenen Daten. Sollten Sie daher eine lhrer oben genannten
Rechte gegeniiber uns ausiiben wollen, kénnen Sie sich gerne per E-Mail an dsb.jhd-versicherungen@datafreshup.de oder
per Post, sowie telefonisch an uns wenden.

Bitte unterstiitzen Sie uns bei der Konkretisierung Ihrer Anfrage durch Beantwortung von Fragen unserer zustandigen
Mitarbeiter:in hinsichtlich der konkreten Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten. Bei berechtigten Zweifeln an Ihrer
Identitat kann ggf. eine Ausweiskopie von uns verlangt werden.

Fir Fragen zum Thema Datenschutz erreichen Sie uns unter dsb.jhd-versicherungen@datafreshup.de oder unter den in
dieser Datenschutzerkldrung angefiihrten sonstigen Kontaktdaten.

Disseldorf , am 22. Juli 2026

Datenschutzinformation

Datenschutzinformation fir Kunden (Bereich: Versicherung)

Information zum Datenschutz (iber die Verarbeitung von Kundendaten im Bereich Versicherungen der Jugendhaus
Versicherungen GmbH

Datenschutzinformation fir Online-Meetings via MS Teams

Information zum Datenschutz iiber die Verarbeitung im Bereich Onlien-Meetings der Jugendhaus Versicherungen GmbH

Als PDF herunterladen
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