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Datenschutzerklarung gemaf Art. 13 DSGVO

Zuletzt aktualisiert: 30. April 2024

1. Allgemeines

Datenschutz ist uns besonders wichtig, weshalb wir uns bei der Verwendung und Verarbeitung lhrer Daten streng an die
Bestimmungen der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO), des Datenschutzgesetzes (DSG) und des
Telekommunikationsgesetzes (TKG 2021) halten. In diesen Datenschutzinformationen informieren wir Sie lber die
wichtigsten Aspekte der Datenverarbeitung im Rahmen unserer Webseite.

Sie kénnen unsere Webseite grundsdtzlich besuchen, ohne Angaben zu Ihrer Person zu machen. Wenn Sie einkaufen
mochten, unseren Newsletter abonnieren oder bestimmte Funktionen unserer Webseite nutzen wollen, werden
personenbezogene Daten erhoben.

Erfassung von Daten

lhre Daten werden zum einen dadurch erhoben, dass Sie uns diese mitteilen. Hierbei kann es sich z.B. um Daten handeln,
die Sie in ein Kontaktformular oder bei einer Bestellung eingeben.

Andere Daten werden automatisch beim Besuch der Webseite durch unsere IT-Systeme erfasst. Das sind vor allem
technische Daten (z.B. Internetbrowser, Betriebssystem oder Uhrzeit des Seitenaufrufs). Die Erfassung dieser Daten
erfolgt automatisch, sobald Sie unsere Webseite betreten. Ein Teil der Daten wird erhoben, um eine fehlerfreie
Bereitstellung der Webseite zu gewadhrleisten. Andere Daten kénnen zur Analyse lhres Nutzerverhaltens verwendet
werden.

Wir verwenden die von lhnen bereitgestellten Daten ausschlieBlich zur Vertragserfillung und streng nach den
gesetzlichen Vorschriften. Zu diesem Zweck erfolgt, soweit erforderlich, eine Weitergabe lhrer Daten an andere
Unternehmen, z.B. unsere beauftragten Logistik-Dienstleister, Gerdtehersteller oder Zahlungs-Dienstleister. Diese
Unternehmen diirfen lhre Daten nur zur Auftragsabwicklung und nicht zu weiteren Zwecken nutzen und sind uns
gegeniber vertraglich zur Einhaltung der gesetzlichen Vorschriften zum Datenschutz verpflichtet.

Im Falle einer gesetzlichen Vorschrift, einer behérdlichen Anordnung oder eines amtlichen Ermittlungsverfahrens sind wir
jedoch gesetzlich verpflichtet, die jeweiligen Daten der zur Anfrage berechtigten Behérde zur Verfligung zu stellen.

Auftragsdatenverarbeitung

Aufgrund gesonderter Vereinbarungen lber die Verarbeitung von personenbezogenen Daten im Auftrag werden lhre
Daten von im Rahmen einer Auftragsdatenverarbeitung nach Art 28 DSGVO durch von uns beauftragte Unternehmen
gemdaR den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben in unserem Auftrag erhoben und verarbeitet. Als Auftragsverarbeiter
im Falle von SupportmalRnahmen oder z.B. Schadsoftware-Scan-Provider (etwa derzeit Trend Micro) haben diese Firmen
somit ebenfalls Zugriff auf diverse personenbezogene Daten, dirfen diese jedoch nur zum Zwecke von
Supportmalinahmen und nicht fiir eigene Zwecke verarbeiten. Fir ndhere Informationen, welche konkreten Dienstanbieter
wir derzeit beauftragen, kontaktieren Sie uns bitte per E-Mail unter kundenservice@expert.at. Wir haben gegebenenfalls
entsprechende Vertrdge mit den Dienstleistern abgeschlossen.

DatentUbermittlung an ein Drittland wie USA

Im Zuge |hres Besuchs auf unserer Webseite kommt es in manchen Féllen zu einer Ubermittlung Ihrer personenbezogenen
Daten an Empfanger in Drittstaaten auRerhalb der EU, insbesondere in die USA. Eine Datenibermittlung kann dabei durch
den Einsatz von Cookies und der Verwendung der darin gespeicherten Informationen sowie durch den Einsatz dhnlicher
Technologien erfolgen.

Den USA wird vom Europaischen Gerichtshof kein angemessenes Datenschutzniveau bescheinigt.

Es besteht das Risiko, dass Ihre in den USA verarbeiteten Daten dem Zugriff durch US-Behérden zu Kontroll- und
Uberwachungszwecken unterliegen und dagegen keine wirksamen Rechtsbehelfe wie in der EU zur Verfiigung stehen.

RechtméRigkeit der Verarbeitung in Drittstaaten
Falls fiir den betreffenden Drittstaat, wie im Fall der USA, kein Angemessenheitsbeschluss der EU-Kommission gemaR Art
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45 DSGVO besteht, erfolgt die Ubermittlung im Einzelfall vorbehaltlich geeigneter Garantien gemiR Art 46 DSGVO,
beispielsweise den aktuellen Standardvertragsklauseln der EU, oder gegebenenfalls durch Einwilligung fir bestimmte
Zwecke.

Bevor wir lhre Daten an diese Drittanbieter Gbermitteln, fragen wir Sie daher um Ihre ausdriickliche Einwilligung (Art 6 Abs
1 lita DSGVO iVm Art 49 Abs 1 lit a DSGVO) und klaren Sie dabei detailliert Gber die entsprechenden Datenverarbeitungen
auf, insbesondere iiber die Zwecke, Datenkategorien und Speicherdauer. Nur mit lhrer ausdriicklichen Einwilligung erfolgt
die Dateniibermittlung an ein Drittland (Art 49 Abs 1 lit a DSGVO).

Mit Ihrem Freiwilligen Klick auf "ALLES ERLAUBEN" willigen Sie auch ein, dass Sie mit der Ubermittlung Ihrer Daten in ein
Drittland insbesondere in die USA einverstanden sind.

lhre Einwilligung kdnnen Sie jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft widerrufen, indem Sie lhre Cookie Einstellungen in der
Datenschutzerkldrung oder am unteren Ende der Webseite anpassen.

Welche MaRnahmen ergreifen wir, um eine Dateniibermittlung in die USA rechtskonform zu gestalten?

Wir und unsere Empfanger in Drittstaaten, insbesondere US-Anbieter, arbeiten intensiv daran, (zusatzliche) geeignete
Garantien gemdB Art 46 DSGVO als alternative Rechtsgrundlage fiir diese Datentransfers zu implementieren.

Soweit US- Anbieter die Mdglichkeit anbieten, wahlen wir fir die Verarbeitung von Daten exklusiv deren Standorte in der
Europdischen Union. Da damit technisch sichergestellt ist, dass die Daten ausschlieBlich innerhalb der Europaischen Union
gespeichert und verarbeitet werden, sollte ein Zugriff durch US-Behdrden nicht bzw. nur Gber auch in Europa geltende
Rechtsvorschriften mdéglich sein.

Zusatzlich prifen wir sorgféltig europdische Alternativen zu eingesetzten US- Anbietern. Dies ist jedoch ein Prozess, in
dem es technische und wirtschaftliche Aspekte zu beriicksichtigen gilt. Sofern eine Priifung ergibt, dass aus technischen
und/oder wirtschaftlichen Griinden der Einsatz von européischen Anbietern und/oder das sofortige Abschalten der US-
Anbietern fir uns unméglich ist, werden US- Anbieter weiterverwendet.

Bei den US-Anbietern bemihen wir uns, zu den von der EU vorgegebenen Standardvertragsklauseln auch zusatzliche
Garantien einzufordern. Insbesondere verlangen wir den Einsatz von Technologien, die einen Zugriff auf die
personenbezogenen Daten durch Dritte verhindern, z.B. den Einsatz von Verschlisselungen. Weiters wird soweit mdglich
eine Anonymisierung von Daten vorgenommen, oder zumindest eine. Pseudonymisierung, wobei die Zuordnung der
Pseudonyme zu den personenbezogenen Daten technischen und organisatorischen Einschrankungen unterliegen.

Weiters wird den US-Anbietern das Ausschopfen samtlicher Rechtsmittel auferlegt, bevor Dritten - wie beispielsweise US-
Behorden - ein Zugriff auf Daten Giberhaupt gewdhrt wird.

Letztendlich verlangen wir auch die Information von den US-Anbietern, falls tatsachlich ein Zugriff auf Daten durch Dritte
passiert.

lhre Rechte

lhnen stehen grundsatzlich die Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Léschung, Einschrankung, Datenibertragbarkeit,
Widerruf und Widerspruch zu. Wenn Sie glauben, dass die Verarbeitung Ihrer Daten gegen das Datenschutzrecht verstéRt
oder lhre datenschutzrechtlichen Anspriiche sonst in einer Weise verletzt worden sind, haben Sie die Mdglichkeit sich bei
der Aufsichtsbehérde zu beschweren. In Osterreich ist dies die Datenschutzbehérde.

2. Gesetzliche Pflichtinformationen

Verantwortliche Stelle

Verantwortliche Stelle fir die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung lhrer persdnlichen Daten im Sinne des
Datenschutzgesetzes ist das in unserem Impressum benannte Unternehmen. Sollten Sie Fragen zum Datenschutz haben
oder von Ihren Rechten Gebrauch machen wollen, wenden Sie sich an die dort dargestellten Kontaktdaten.

Widerruf Ihrer Einwilligung zur Datenverarbeitung

Viele Datenverarbeitungsvorgdnge sind nur mit Ihrer ausdriicklichen Einwilligung mdglich. Sie konnen eine bereits erteilte
Einwilligung jederzeit widerrufen. Dazu reicht eine formlose Mitteilung per E-Mail an kundenservice@expert.at. Die
Rechtmaéligkeit der bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitung bleibt vom Widerruf unberiihrt.

Beschwerderecht bei der zustdndigen Aufsichtsbehdrde
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Im Falle datenschutzrechtlicher Verst6Be steht dem Betroffenen ein Beschwerderecht bei der zustdndigen
Aufsichtsbehérde zu. Zustindige Aufsichtsbehérde in Osterreich ist die Datenschutzbehdrde. Die Kontaktdaten der
Datenschutzbehérde sind unter https://www.dsb.gv.at/ abrufbar.

Recht auf Dateniibertragbarkeit

Sie haben das Recht, Daten, die wir auf Grundlage lhrer Einwilligung oder in Erfiillung eines Vertrags automatisiert
verarbeiten, an sich oder an einen Dritten in einem gdngigen, maschinenlesbaren Format aushdndigen zu lassen. Sofern Sie
die direkte Ubertragung der Daten an einen anderen Verantwortlichen verlangen, erfolgt dies nur, soweit es technisch
umsetzbar ist. Wenn Sie davon Gebrauch machen wollen, schicken Sie eine E-Mail an kundenservice@expert.at.

Datensicherheit

Wir sichern unsere Webseite und sonstigen Systeme durch technische und organisatorische MaRnahmen gegen Verlust,
Zerstdrung, Zugriff, Veranderung oder Verbreitung lhrer Daten durch unbefugte Personen.

Diese Seite nutzt daher aus Sicherheitsgriinden und zum Schutz der Ubertragung vertraulicher Inhalte, wie zum Beispiel
Bestellungen oder Anfragen, die Sie an uns als Seitenbetreiber senden, eine SSL- bzw. TLS-Verschlisselung. Eine
verschlisselte Verbindung erkennen Sie daran, dass die Adresszeile des Browsers auf “https: ” wechselt und an dem
Schloss-Symbol in lhrer Browserzeile.

Wenn die SSL- bzw. TLS-Verschlisselung aktiviert ist, konnen die Daten, die Sie an uns Gbermitteln, nicht von Dritten
mitgelesen werden.

Verschlisselter Zahlungsverkehr auf dieser Webseite

Besteht nach dem Abschluss eines kostenpflichtigen Vertrags eine Verpflichtung, uns lhre Zahlungsdaten (z.B.
Kontonummer bei Einzugserméachtigung) zu Gbermitteln, werden diese Daten zur Zahlungsabwicklung benétigt.

Die Zahlungsabwicklung erfolgt Gber den von uns beauftragten Zahlungsdienstleister, derzeit Klarna (Klarna AB,
Sveavdgen 46, 111 34 Stockholm, Schweden) unter Verwendung einer SSL- bzw. TLS-Verschlisselung.

Auskunft, Sperrung, L6schung

Sie haben im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen jederzeit das Recht auf unentgeltliche Auskunft iber Ihre
gespeicherten personenbezogenen Daten, deren Herkunft und Empfanger und den Zweck der Datenverarbeitung und ggf.
ein Recht auf Berichtigung, Sperrung oder Léschung dieser Daten. Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema
personenbezogene Daten kénnen Sie sich jederzeit per E-Mail an uns wenden.

3. Datenverarbeitungen der Expert Webseite

Reparaturanfrage

Wenn Sie uns per Reparaturanfrage ihre personenbezogenen Daten zukommen lassen, werden lhre Angaben aus dem
Reparaturanfrageformular inklusive der von lhnen dort angegebenen Kontaktdaten zwecks Bearbeitung der Anfrage und
fir den Fall von Anschlussfragen bei uns gespeichert. Diese Daten geben wir an den von lhnen ausgewéhlten Expert
Héndler weiter, an Dritte jedoch nicht ohne Ihre Einwilligung.

Die Verarbeitung der in das Reparaturanfrageformular eingegebenen Daten erfolgt somit ausschlieBlich auf Grundlage
lhrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Sie konnen diese Einwilligung jederzeit widerrufen. Dazu reicht eine formlose
Mitteilung per E-Mail an uns. Die RechtmaRigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitungsvorgange bleibt vom
Widerruf unberihrt.

Gewinnspielteilnahme

Im Zuge der Teilnahme an einem Expert Gewinnspiel haben Sie die optionale Méglichkeit zuzustimmen, dass wir lhre
personenbezogenen Daten, ndmlich Anrede, Vorname, Nachname, StraRe, Hausnummer, PLZ, Ort, Land, Geburtsdatum, E-
Mail-Adresse, Telefonnummer und IP-Adresse zum Zweck der elektronischen Zusendung von Werbung (Prospekte,
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Produktvorstellungen, Werbeaktionen, Newsbeitrage etc.) und Prasentationen Giber die bestehenden und neuen Produkte
der Expert Osterreich sowie unserer Mitgliedsbetriebe speichern und verarbeiten. Durch separate freiwillige Zustimmung
kénnen Sie uns ggf. auch berechtigen die oben genannten Daten an den im Gewinnspiel genannten Kooperationspartner
zum beschriebenen Zweck zu ibermitteln.

Eine dariiberhinausgehende Weitergabe oder Speicherung der persénlichen Daten erfolgt lediglich soweit und sofern dies
zur direkten Abwicklung und Organisation des Gewinnspiels erforderlich ist.

Ihre personenbezogenen Daten werden fir die reine Gewinnspielabwicklung fiir einen Zeitraum von maximal 2 Jahren
gespeichert.

Sie kdnnen der Nutzung, Verarbeitung und Ubermittlung Ihrer Daten zu Marketingzwecken jederzeit durch Mitteilung an
kundenservice@expert.at widersprechen bzw. Ihre Einwilligung widerrufen. Nach Erhalt lhres Widerspruchs bzw. Widerrufs
werden wir die hiervon betroffenen Daten nicht mehr zu Marketingzwecken nutzen und verarbeiten und/oder lhre Daten
nicht mehr fiir Marketingzwecke weitergeben.

Cookies und Local Storage

Auf unserer Website setzen wir Cookies ein, um unseren Internetauftritt nutzerfreundlicher und funktioneller zu
gestalten. Einige Cookies bleiben dabei auf Ihrem Endgerat gespeichert.

Cookies sind kleine Datenpakete, die beim Besuch unserer Website zwischen Ihrem Browser und dem/unserem Webserver
ausgetauscht werden. Diese richten keinerlei Schaden an und dienen lediglich der Wiedererkennung der Website-Besucher:
innen. Cookies konnen nur Informationen speichern, die von lhrem Browser geliefert werden, d.h. Informationen die Sie
selbst in den Browser eingegeben haben oder auf der Website vorhanden sind. Cookies konnen keinen Code ausfiihren
und kénnen nicht verwendet werden, um auf Ihr Endgerdt zuzugreifen.

Bei lhrem ndchsten Aufruf unserer Website mit demselben Endgerdt kénnen die in Cookies gespeicherten Informationen in
weiterer Folge entweder an uns (,Erstanbieter-Cookie”) oder an eine Webanwendung der Dritthersteller, zu der das
Cookie gehért (,Drittanbieter-Cookie”), zurlickgesandt werden. Durch die gespeicherten und zuriickgesandten
Informationen erkennt die jeweilige Webanwendung, dass Sie die Website mit dem Browser lhres Endgerates bereits
aufgerufen und besucht haben.

Cookies enthalten dabei die folgenden Informationen:

® Cookie Name
* Name des Servers, von dem das Cookie urspriinglich stammt
® Cookie-ID-Nummer

® Ein Datum, zu dem das Cookie automatisch geléscht wird
Je nach Verwendungszweck und Funktion unterteilen wir Cookies in folgende Kategorien:

® Technisch notwendige Cookies, um den technischen Betrieb und grundlegende Funktionen unserer Website
sicherzustellen. Diese Art von Cookies wird z.B. verwendet, um Ihre Einstellungen beizubehalten, wahrend Sie auf
der Website navigieren; oder sie kénnen dafiir sorgen, dass wichtige Informationen wahrend der gesamten Sitzung
erhalten bleiben (z.B. Login, Warenkorb).

® Statistik-Cookies, um zu verstehen, wie Besucher:innen mit unserer Website interagieren, indem Informationen
lediglich anonym gesammelt und analysiert werden. Dadurch gewinnen wir wertvolle Erkenntnisse, um sowohl die
Website als auch unsere Produkte und Dienstleistungen zu optimieren.

* Marketing-Cookies, um fiir Benutzer:innen auf unserer Website gezielte Werbeaktivitdten zu setzen.

® Nicht klassifizierte Cookies sind Cookies, die wir gerade gemeinsam mit Anbieter:innen von individuellen Cookies
zu klassifizieren versuchen.

Je nach Speicherdauer unterteilen wir Cookies auch in Sitzungs- und permanente Cookies. Sitzungs-Cookies speichern
Informationen, die wéhrend Ihrer aktuellen Browser-Sitzung verwendet werden. Diese Cookies werden beim SchlieRen des
Browsers automatisch geldscht. Dabei bleiben keinerlei Informationen auf Ihrem Endgerét. Permanente Cookies speichern
Informationen zwischen zwei Besuchen der Website. Anhand dieser Informationen werden Sie beim ndchsten Besuch als
wiederkehrende:r Besucher:in erkannt und die Website reagiert entsprechend. Die Lebensdauer eines permanenten
Cookies wird von dem Anbieter des Cookies bestimmt.
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Die Rechtsgrundlage zur Verwendung von technisch notwendigen Cookies beruht auf unserem berechtigten Interesse am
technisch einwandfreien Betrieb und an der reibungslosen Funktionalitdt unserer Website. Unsere Website kann ohne
diese Cookies nicht richtig funktionieren. Die Verwendung von Statistik- und Marketing-Cookies benétigt lhre Einwilligung.
Sie kénnen Ihre Einwilligung zur Nutzung von Cookies jederzeit fir die Zukunft widerrufen. Die Einwilligung ist freiwillig.
Wird sie nicht erteilt, entstehen keine Nachteile. Weitere Informationen (ber die von uns tatsachlich verwendeten Cookies
(insbesondere (ber ihren Zweck und ihre Speicherdauer) finden Sie in dieser Datenschutzerkldrung und in den
Informationen Uber die von uns verwendeten Cookies in unserem Cookie-Banner.

Sie kénnen weiters auch Ihren Internet-Browser so einstellen, dass das Speichern von Cookies generell auf Ihrem Endgerat
verhindert wird bzw. Sie jedes Mal gefragt werden, ob Sie mit dem Setzen von Cookies einverstanden sind. Einmal gesetzte
Cookies konnen Sie jederzeit wieder l6schen. Wie all dies im Einzelnen funktioniert, erfahren Sie in der Hilfe-Funktion lhres
Browsers.

Bitte beachten Sie, dass eine generelle Deaktivierung von Cookies gegebenenfalls zu Funktionseinschrankungen auf
unserer Website fiihren kann.

Auf unserer Website verwenden wir auch sogenannte Local-Storage-Funktionen (auch ,Lokaler Speicher” genannt). Dabei
werden Daten lokal im Cache Ihres Browsers gespeichert, die auch nach dem SchlieBen des Browsers — soweit sie den
Cache nicht l6schen oder es sich um den Session Storage handelt — weiterhin bestehen und ausgelesen werden kénnen.

Auf die im Local Storage gespeicherten Daten kénnen Dritte nicht zugreifen. Soweit spezielle Plugins oder Tools die Local-
Storage-Funktionen verwenden, ist dies beim jeweiligen Plugin oder Tool beschrieben.

Wenn Sie nicht wiinschen, dass Plugins oder Tools Local-Storage-Funktionen einsetzen, dann kénnen Sie das in den
Einstellungen Ihres jeweiligen Browsers steuern. Wir weisen darauf hin, dass es dann moglicherweise zu
Funktionseinschrdnkungen kommen kann.

Flixmedia

Auf unserer Seite nutzen wir den Dienst Flixmedia um immer aktuelle Produktinformationen anbieten zu konnen. Anbieter
dieses Dienstes ist die Flixmedia Ltd., 14 — 16 Well Court, Farringdon Lane, London, EC1R 3AU, United Kingdom
("Flixmedia").

Beim Vereinigten Koénigreich handelt es sich um ein seitens der EU-Kommission genehmigtes Drittland, in dem
personenbezogene Daten einen mit dem Europdischen Datenschutzrecht vergleichbaren adéquaten Schutz geniefRen.

Fir das schnelle Hochladen von Produktseiten, Ubersichten und Produktinhalten verarbeitet Flixmedia die IP-Adresse
eines Nutzers. Flixmedia bietet offizielle Herstellerinformationen iber das in Betracht gezogene Produkt an und ist kein
Werbedienst. Flixmedia erhebt und verarbeitet die IP-Adresse ausschlieBlich, um Video-, Bild- oder Textinformationen des
Herstellers zur Verfligung zu stellen, speichert dielP-Adresse jedoch nicht und stellt sie ausschlieRlich den unterstiitzenden
Technologiepartnern fir die Darstellung der Informationen zur Verfligung. Flixmedia verarbeitet oder speichert keine
anderen personenbezogenen Daten und bezieht keine anderen personenbezogenen Daten von Dritten.

Wir nutzen die Dienste von Flixmedia ausschlieflich, um mehr Informationen iber die auf unserer Webseite angebotenen
Produkte zur Verfiigung stellen zu kénnen und dem Nutzer damit die Produktauswahl zu erleichtern.

Rechtsgrundlage fiir die Nutzung von Flixmedia und die hierdurch erfolgende Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO. Unser berechtigtes Interesse ist dabei die Optimierung unserer Webseite, um dem Nutzer den gréBtmaéglichen
Nutzerkomfort bieten zu kénnen und den Besuch unserer Webseite so angenehm und informativ wie moglich zu gestalten.

Weitere Informationen zum Datenschutz von Flixmedia findet man unter: http://flixmedia.eu/privacy-policy/ (Englisch).
Fragen zur Verarbeitung der IP-Adresse durch Flixmedia kénnen an GDPR@flixmedia.eu gestellt werden.

Google Analytics

Anbieter: Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland, Muttergesellschaft: Google LLC (USA)
Zweck: Webanalyse, Erfolgsmessung, Conversion-Tracking, Erfassung von Statistikdaten

Kategorie: Statistik

Empféanger: EU, USA

verarbeitete Daten: IP-Adresse, Angaben zum Website-Besuch, Nutzerdaten
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Betroffene: Nutzer:innen

Technologie: JavaScript Aufruf, Cookies

Rechtsgrundlage: Einwilligung, Data Privacy Framework, https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search
/participant-detail?id=a2zt000000001L5AAI&status=Active

Website: https://www.google.com

Weitere Informationen:

https://policies.google.com/privacy

https://safety.google/intl/de/principles/

https://business.safety.google/adsprocessorterms/

Hier kénnen Sie sich informieren, wo genau sich Google-Rechenzentren befinden: https://www.google.com/about
/datacenters/locations/

Auf unserer Website nutzen wir zur Analyse des Nutzungsverhaltens sowie zur Optimierung unseres Internetauftrittes die
Funktionen des Webanalysedienstes Google Analytics. Die durch Google bereitgestellten Reports dienen der Analyse der
Leistung unserer Website und zur Erfolgsmessung von mdglichen Kampagnen iber unsere Website.

Google Analytics verwendet Cookies, die eine Analyse der Nutzung unserer Website ermdglicht.

Informationen ber die Benutzung der Website wie Browser-Typ/-Version, verwendetes Betriebssystem, die zuvor
besuchte Seite, Hostname des zugreifenden Rechners (IP-Adresse), Uhrzeit der Serveranfrage werden in der Regel an
einen Server von Google (ibertragen und dort gespeichert. Wir haben dafiir mit Google einen Vertrag abgeschlossen.

In unserem Auftrag wird Google diese Informationen benutzen, um die Nutzung unserer Website auszuwerten, um Reports
Gber die Aktivitdten innerhalb unserer Website zusammenzustellen und um weitere, mit der Nutzung unserer Website und
der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen uns gegeniiber zu erbringen. Laut Angaben von Google wird die von
Ihrem Browser (ibermittelte IP-Adresse nicht mit anderen Daten von Google zusammengefiihrt.

Wir verwenden Google Analytics nur mit standardmaRig aktivierter IP-Anonymisierung. Damit wird die IP-Adresse eines
Nutzers von Google innerhalb von Mitgliedstaaten der Europdischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des
Abkommens iber den Europdischen Wirtschaftsraum gekiirzt. Nur in Ausnahmefallen wird die volle IP-Adresse an einen
Server von Google in die USA Ubertragen und dort gekirzt. Die im Rahmen von Google Analytics vom Browser eines
Nutzers (ibermittelte IP-Adresse wird laut Google nicht mit anderen Daten von Google verknipft.

Waéhrend des Website-Besuches wird das Nutzerverhalten in Form von sogenannten Ereignissen erfasst. Diese kénnen
folgendes darstellen:

® Seitenaufrufe, der Klickpfad eines/r Nutzers/in

® Erstmaliger Besuch unserer Website

® besuchte Websites

® Start einer Sitzung

® Interaktion mit unserer Website

® Nutzerverhalten (beispielsweise Klicks, Scrolls, Verweildauer, Absprungraten)

® Dateidownloads

* gesehene / geklickte Anzeigen

® Interaktion mit Videos

® interne Suchanfragen
weiters wird erfasst:

® ungefdhrer Standort (Region)
® Datum und Uhrzeit des Besuchs
® |P-Adresse (in gekilrzter Form)

® technische Informationen zum Browser oder den genutzten Endgerdten (z.B. Spracheinstellung,
Bildschirmauflésung)

® |nternetanbieter

® Referrer-URL (iber welche(s) Website/Werbemittel ein:e Nutzer:in auf unserer Website gekommen ist)
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Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt im Wesentlichen durch Google zu eigenen Zwecken wie Profilbildung (ohne unsere
Einflussmdglichkeiten).

Die Daten {iber die Nutzung unserer Website werden nach Ende der von uns jeweils eingestellten Aufbewahrungsdauer
unverziiglich geloscht. Google Analytics gibt uns fiir die Aufbewahrungsdauer von Nutzer- und Ereignisdaten
standardmaRig 2 Monate vor, wobei die maximale Aufbewahrungszeit 14 Monate betrdgt. Diese Aufbewahrungsdauer gilt
auch fir Conversion-Daten. Fir alle anderen Ereignisdaten stehen folgende Mdoglichkeiten zur Verfiigung: 2 Monate, 14
Monate, 26 Monate (nur Google Analytics 360), 38 Monate (nur Google Analytics 360), 50 Monate (nur Google Analytics
360). Es wird von uns die kiirzeste Speicherdauer gewéhlt, die unserem Verwendungszweck entspricht. Sie kénnen
jederzeit die aktuell von uns eingestellte Aufbewahrungszeit bei uns erfragen.

Die L6schung von Daten, deren Aufbewahrungszeit erreicht ist, erfolgt automatisch einmal im Monat.

Google Tag Manager

Anbieter: Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland, Muttergesellschaft: Google LLC (USA)
Zweck: Verwaltung von Tools und Plugins

Kategorie: Technisch Erforderlich

Empfanger: EU, USA

verarbeitete Daten: IP-Adresse

Betroffene: Nutzer:innen

Technologie: JavaScript Aufruf

Rechtsgrundlage: Berechtigtes Interesse, Data Privacy Framework, https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-
search/participant-detail?id=a2zt000000001L5AAI&status=Active

Website: https://www.google.com

Weitere Informationen:

https://policies.google.com/privacy

https://safety.google/intl/de/principles/

https://business.safety.google/adsprocessorterms/

Hier kénnen Sie sich informieren, wo genau sich Google-Rechenzentren befinden: https://www.google.com/about
/datacenters/locations/

Auf unserer Website kommt der Dienst Google Tag Manager zum Einsatz.

Der Tag Manager ist ein Dienst, mit dem wir Website-Tags (ber eine Oberflache verwalten kénnen. So kénnen wir Code-
Snippets wie Tracking Codes oder Conversionpixel auf Websites einbauen, ohne dabei in den Quellcode einzugreifen.
Dabei werden die Daten vom Tag Manager nur weitergeleitet, jedoch weder erhoben noch gespeichert. Der Tag Manager
selbst ist eine Cookie-lose Domain und verarbeitet keine personenbezogenen Daten, da er rein der Verwaltung von
anderen Diensten in unserem Onlineangebot dient.

Beim Start des Google Tag Managers stellt der Browser eine Verbindung zu den Servern von Google her. Diese sind
hauptsachlich in den USA zu finden. Hierdurch erlangt Google Kenntnis darlber, dass tber die IP-Adresse eines Nutzers
unsere Website aufgerufen wurde.

Der Tag Manager sorgt fir die Auflésung anderer Tags, die ihrerseits unter Umstdnden Daten erfassen. Der Tag Manager
greift jedoch nicht auf diese Daten zu. Wenn auf Domain- oder Cookie-Ebene eine Deaktivierung vorgenommen wurde,
bleibt diese fir alle Tracking-Tags bestehen, die mit dem Tag Manager implementiert werden.

Hosting

Im Rahmen des Hostings unserer Website werden samtliche im Zusammenhang mit dem Betrieb unserer Website zu
verarbeitenden Daten gespeichert. Dies ist notwendig, um den Betrieb der Website zu ermdglichen. Die Daten verarbeiten
wir daher entsprechend auf der Grundlage unseres berechtigten Interesses an der Optimierung unseres
Webseitenangebotes. Zur Bereitstellung unseres Onlineauftritts nutzen wir Dienste von Webhosting-Anbietern, denen wir
die oben genannten Daten im Rahmen einer Auftragsverarbeitung zur Verfiigung stellen.

Klarna
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Auf unserer Website setzen wir zur Durchfiihrung von Zahlungen den Dienst Klarna des externen Zahlungsdienstleisters
Klarna Bank AB (publ), Sveavagen 46,
111 34 Stockholm, Schweden, https://www.klarna.com (,Klarna”) ein.

Der Zahlungsdienstleister wird von uns zur Erfillung von Vertragen auf Basis des Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO genutzt und
dafir an diesen lhre zur Durchfiihrung der Zahlung notwendigen Daten von uns (bermittelt. Es handelt sich bei dem
Zahlungsdienstleister um einen eigenen Verantwortlichen im Sinne des Art 24 DSGVO. Dieser ist datenschutzrechtlich
eigenstdndig fir die Verarbeitung der Gibermittelten Daten verantwortlich. Sollten Sie daher weitere Informationen oder
die Geltendmachung von Widerrufs-, Auskunfts- und anderen Betroffenenrechten gegeniiber dem Zahlungsdienstleister
wiinschen, verweisen wir Sie an den Zahlungsdienstleister.

Zu den, durch den Zahlungsdienstleister verarbeiteten Daten gehdren Stammdaten, wie z.B. Ihr Name und Ihre Adresse,
Bankdaten, wie z.B. Kontonummer oder Kreditkartennummer, Passwérter, TANs sowie die Vertrags-, Summen und
empfangerbezogenen Angaben, soweit diese fiir die Durchfihrung der Zahlung unbedingt erforderlich sind. Die
eingegebenen Daten werden jedoch nur durch dien Zahlungsdienstleister verarbeitet und bei diesem gespeichert. D.h. wir
erhalten keine konto- oder kreditkartenbezogenen Informationen, sondern lediglich Informationen mit Bestdtigung oder
Negativbeauskunftung der Zahlung. Unter Umstdnden werden die Daten seitens des Zahlungsdienstleisters an
Unternehmen, welche die Bonitdt Gberpriifen, Gbermittelt.

Die Loschung lhrer Daten bei uns erfolgt nach Ablauf gesetzlicher Gewéhrleistungs- und Schadenersatzpflichten bzw.
sonstiger vertraglicher oder gesetzlicher Pflichten.

Fir die Durchfiihrung der Zahlungsgeschifte gelten die Allgemeinen Geschdftsbedingungen und die
Datenschutzinformationen bzw. -erklarungen der Zahlungsdienstleisters unter: https://www.klarna.com/de/datenschutz/

Kontaktaufnahme

Im Rahmen der Kontaktaufnahme mit uns werden lhre Angaben zur Bearbeitung der Kontaktanfrage und deren
Abwicklung im Rahmen der Erflllung vorvertraglicher Rechte und Pflichten genutzt. Die Verarbeitung lhrer Daten ist zur
Bearbeitung und Beantwortung Ihrer Anfrage erforderlich, widrigenfalls wir lhre Anfrage nicht oder allenfalls nur
eingeschrankt beantworten kénnen. Die Angaben kénnen auf Basis unseres berechtigten Interesses am Direktmarketing in
einer Kunden- und Interessentendatenbank gespeichert werden.

Wir l6schen Ihre Anfrage und Ihre Kontaktdaten, sofern lhre Anfrage abschlieffend beantwortet wurde und der Léschung
keinerlei gesetzlichen Aufbewahrungsfristen entgegenstehen, z.B. im Rahmen einer nachfolgenden Vertragsabwicklung.
Zumeist ist dies der Fall, wenn drei Jahre durchgehend kein Kontakt mehr mit Ihnen bestanden hat.

Loadbee

Auf unserer Website verwenden wir zur Anzeige von Produktinformationen direkt vom Hersteller den Dienst loadbee.
Durch loadbee beziehen wir teilweise Content von der loadbee GmbH, Karlsruher StraBe 3, 70771 Leinfelden-
Echterdingen, Deutschland ("loadbee").

Wenn Sie auf unserer Website ein Produkt aufrufen, zu dem es zusatzliche Produktinformationen von loadbee gibt, stellt
der Browser lhres Endgerdts eine Verbindung zum Server von loadbee her, um dort die entsprechenden
Produktinformationen abzurufen. Dabei erhdlt der aufgerufene Server von loadbee die IP-Adresse lhres Endgerats.
loadbee nutzt Ihre IP-Adresse ausschlieBlich zur Bereitstellung der Produktinformationen und zur Geolokalisierung. Eine
Speicherung der IP-Adresse durch loadbee tber das Ende der Verbindung hinaus findet laut unserer Information nicht statt.

Rechtsgrundlage fiir die vorgenannte Verarbeitung der IP-Adresse ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Unser berechtigtes
Interesse an der Datenverarbeitung liegt in der Verbesserung der Produktdarstellung und Produktinformation. Eine dieses
Interesse (iberwiegende Beeintrdchtigung lhrer Interessen ist nicht ersichtlich, da die IP-Adresse lediglich im Rahmen des
technisch Notwendigen verarbeitet wird und allein ohne weiteres keine Rlckschliisse auf die Identitdt eines Nutzers
zuldsst. Da die Verarbeitung der IP-Adresse zur Anzeige der Produktinformationen auf unseren Website zwingend
erforderlich ist, kann dieser Verarbeitung nicht widersprochen werden.

Weitere Informationen zum Datenschutz von loadbee finden Sie unter: https://www.loadbee.com/datenschutzerklaerung/

Newsletter
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Auf unserer Website bieten wir die Moglichkeit sich fiir einen Newsletter zu registrieren. Unser Newsletter enthélt dabei
Informationen zu unseren Produkten oder Dienstleistungen sowie begleitende Informationen, Angebote oder Aktionen.

Die Zustimmung zu unserem Newsletter erfolgt in einem sog. Double-Opt-In-Verfahren. D.h. Sie erhalten nach der
Anmeldung eine E-Mail, in der Sie um die Bestatigung lhrer Anmeldung gebeten werden. Diese Bestdtigung ist notwendig,
damit sich niemand mit einer fremden E-Mail Adresse anmelden kann. Die Anmeldungen zum Newsletter werden gemaR
Art 6 Abs. 1 lit. F DSGVO auf Basis unseres berechtigten Interesses an der Nachweisbarkeit protokolliert. Hierzu gehért die
Speicherung des Anmelde- und des Bestitigungszeitpunkts, als auch der IP-Adresse. Ebenso werden die Anderungen Ihrer
gespeicherten Daten protokolliert.

Der Versand des Newsletters erfolgt auf Grundlage lhrer Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO oder falls eine
Einwilligung nicht erforderlich ist, auf Grundlage unserer berechtigten Interessen am Direktmarketing fir dhnliche
Produkte und Dienstleistungen gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Der Versand eines Newsletters ohne Ihre Einwilligung
erfolgt jedoch nur, falls wir Ihre Email Adresse bereits zuvor im Zusammenhang mit einem anderen Auftrag erhalten
haben, der Newsletter sich auf &hnliche unserer Produkte oder Dienstleistungen bezieht und Sie im Zeitpunkt der
Erhebung Ihrer Kontaktdaten die Mdglichkeit hatten deren Nutzung fiir Zwecke des Marketings zu untersagen und hierzu
nicht widersprochen haben. Im Rahmen der Zusendung des Newsletters verarbeiten wir auch Ihr Reaktionsverhalten auf
Basis unseres berechtigten Interesses gem. Art 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Sie konnen den Empfang unseres Newsletters jederzeit abmelden, indem Sie Ihre Einwilligungen mit Wirkung fir die
Zukunft gemal’ Art. 7 Abs. 3 DSGVO widerrufen bzw. Widerspruch gegen die Verarbeitung einlegen. Eine diesbeziigliche
Maoglichkeit finden Sie im jeweiligen Newsletter selbst oder kontaktieren Sie uns einfach per Email. Ihre E-Mailadresse
kéonnen wir bei einem Widerruf beziehungsweise Widerspruch bis zu drei Jahren auf Grundlage unserer berechtigten
Interessen gem. Art 6 Abs. 1 lit. fF DSGVO speichern bevor wir sie l6schen, um eine ehemals von Ihnen abgegebene
Einwilligung nachweisen zu kénnen.

Server-Log-Files

Aus technischen Griinden, insbesondere zur Gewdhrleistung eines funktionellen und sicheren Internetauftritts verarbeiten
wir technisch notwendige Daten (ber Zugriffe auf unsere Website in so genannten Server-Log Files, die Ihr Browser
automatisch an uns bermittelt.

Zu den Zugriffsdaten, die wir verarbeiten gehoren:

®* Name der abgerufenen Website

® verwendeter Browsertyp inkl. Version

® verwendetes Betriebssystem der Besucher:innen

® die zuvor besuchte Seite der Besucher:innen (Referrer URL)

® Uhrzeit der Serveranfrage

® (ibertragene Datenmenge

® Hostname des zugreifenden Rechners (verwendete IP-Adresse)
Diese Daten werden keinen natiirlichen Personen zugeordnet und dienen lediglich statistischen Auswertungen sowie zum
Betrieb und Verbesserung unserer Website als auch zur Sicherheit und Optimierung unseres Internetangebotes. Eine
Ubermittlung dieser Daten erfolgt lediglich an unseren Websitehoster. Eine Verbindung oder Zusammenfiihrung dieser
Daten mit anderen Datenquellen erfolgt nicht. Falls der Verdacht auf eine rechtswidrige Nutzung unserer Website besteht,

behalten wir uns vor, diese Daten nachtréglich zu priifen. Die Datenverarbeitung stiitzt sich dabei auf unser berechtigtes
Interesse an der technisch fehlerfreien Darstellung und der Optimierung unserer Website.

Die Zugriffsdaten werden kurzfristig nach Erledigung des Zweckes, zumeist nach wenigen Tagen wieder gel6scht, soweit
keine weitere Aufbewahrung zu Beweiszwecken erforderlich ist. Andernfalls werden die Daten bis zur endgliltigen Klérung
eines Vorfalls aufbewahrt.

Soziale Netzwerke

Wir nehmen die derzeitige Diskussion um den Datenschutz in sozialen Netzwerken sehr ernst, da wir selbst Auftritte in
sozialen Netzwerken betreiben um die dort aktiven Nutzer tber unser Leistungsangebot zu informieren. Die konkret von

30. April 2024 9/14



Konrad Dorfmayr Gesellschaft m.b.H.

uns hierfiir genutzten Sozialen Medien werden auf unserer Seite per Logo dargestellt. Diesbeziiglich mdchten wir
festhalten, dass aufgrund der aktuellen Rechtsprechung eine gemeinsame Verantwortung im Sinne des Art 26 DSGVO von
uns mit dem jeweiligen Betreiber des sozialen Netzwerkes besteht. Wir haben hierfiir die notwendigen Vorkehrungen
getroffen, soweit uns dies der Anbieter ermdglicht hat. Die primdre Verantwortung geméaf DSGVO fir die Verarbeitung
von personenbezogenen Daten im jeweiligen sozialen Netzwerk liegt jedoch beim jeweiligen Anbieter des sozialen
Netzwerkes. Im Falle der Geltendmachung von Betroffenenrechten, halten wir fest, dass diese am besten bei den sozialen
Netzwerken selbst geltend gemacht werden. Wir als Betreiber treffen keine Entscheidungen hinsichtlich der Verarbeitung
von Daten im sozialen Netzwerk. Nur der jeweilige Anbieter hat Zugriff auf die Daten der Nutzer und kann dadurch nur
dieser direkt MalRnahmen ergreifen.

Die Daten der Nutzer kénnen in den sozialen Netzwerken fiir Werbe- und Marktforschungszwecke verarbeitet werden. Es
kénnen u.a. aus diversen Interessen der Nutzer eigene Nutzungsprofile erstellt werden. Die Nutzungsprofile kénnen in
weiterer Folge dazu verwendet werden, um z.B. zielgerichtete Werbeanzeigen innerhalb und auBerhalb der sozialen
Medien zu schalten. Zu diesen Zwecken werden vom sozialen Medium auch Cookies verwendet, in denen das
Nutzungsverhalten und die Interessen der Nutzer gespeichert werden. Weiters kénnen in diesen Nutzungsprofilen auch
Daten zu den Nutzern als Mitglieder der jeweiligen sozialen Medien enthalten sein, sofern sie bei diesen eingeloggt sind.

Fir eine detaillierte Beschreibung der jeweiligen Datenverarbeitungen und der Mdéglichkeiten zum Widerspruch bzw. zum
Widerruf verweisen wir auf die Datenschutzerkldrung des jeweiligen sozialen Netzwerks.

Eine Auswahl der wichtigsten Anbieter von Sozialen Medien einschliefl3lich ergdnzender Informationen finden Sie hier:
® Facebook

Anbieter: Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland, Muttergesellschaft:
Meta Platforms, Inc. (USA)

Webseite: https://www.facebook.com

Ergdnzende Informationen: https://www.facebook.com/legal/terms/information_about page insights_data

Gemeinsame Verantwortung: https://www.facebook.com/legal/terms/page controller addendum

Weitere Datenschutzinformationen: https://www.facebook.com/about/privacy

Im Rahmen dieses Dienstes erfolgt eine Dateniibermittlung in die USA bzw. kann eine derartige nicht ausgeschlossen
werden. Wir weisen darauf hin, dass mit 10. Juli 2023 die Europdische Kommission einen Angemessenheitsbeschluss zum
EU-US-Datenschutzrahmen erlassen hat (Data Privacy Framework). Demzufolge bieten Organisationen bzw. Unternehmen
(als Datenimporteure) in den USA, die im Rahmen der Selbstzertifizierungsmoglichkeit des Data Privacy Frameworks in
einer offentlichen Liste registriert sind, ein angemessenes Schutzniveau fir die Datenlbermittlung. Meta ist im Rahmen
des Data Privacy Frameworks zertifiziert: https://www.dataprivacyframework.gov/list

® Xing

Anbieter: XING AG, DammtorstraBe 29-32, 20354 Hamburg, Deutschland
Webseite: https://www.xing.de
Ergdnzende Informationen: https://privacy.xing.com/de/datenschutzerklaerung

® LinkedIn

Anbieter: LinkedIn Ireland, LinkedIn Ireland Unlimited Company, Wilton Place, Dublin 2, Irland
Webseite: https://www.linkedin.com
Ergdnzende Informationen: https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy

Im Rahmen dieses Dienstes erfolgt eine Dateniibermittlung in die USA bzw. kann eine derartige nicht ausgeschlossen
werden. Wir weisen darauf hin, dass mit 10. Juli 2023 die Europdische Kommission einen Angemessenheitsbeschluss zum
EU-US-Datenschutzrahmen erlassen hat (Data Privacy Framework). Demzufolge bieten Organisationen bzw. Unternehmen
(als Datenimporteure) in den USA, die im Rahmen der Selbstzertifizierungsmoglichkeit des Data Privacy Frameworks in
einer offentlichen Liste registriert sind, ein angemessenes Schutzniveau fir die Datenibermittlung. LinkedIn ist im
Rahmen des Data Privacy Frameworks zertifiziert: https://www.dataprivacyframework.gov/list

® Pinterest

Anbieter: Pinterest Inc., 635 High Street, Palo Alto, 94301 California, USA
Webseite: https://www.pinterest.com
Ergdanzende Informationen: https://about.pinterest.com/de/privacy-policy
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ACHTUNG! Im Rahmen dieses Dienstes erfolgt eine Dateniibermittlung in die USA bzw. kann eine derartige nicht
ausgeschlossen werden. Wir weisen darauf hin, dass mit 10. Juli 2023 die Europdische Kommission einen
Angemessenheitsbeschluss zum EU-US-Datenschutzrahmen erlassen hat (Data Privacy Framework). Demzufolge bieten
Organisationen bzw. Unternehmen (als Datenimporteure) in den USA, die im Rahmen der Selbstzertifizierungsméglichkeit
des Data Privacy Frameworks in einer Offentlichen Liste registriert sind, ein angemessenes Schutzniveau fiir die
Dateniibermittlung. Ob der konkrete Anbieter dieses Dienstes bereits zertifiziert ist, findet sich hier: https://www.
dataprivacyframework.gov/list

* X

Anbieter: X Corp., 1355 Market Street, Suite 900, San Francisco, 94301 California, USA
Webseite: https.//www.twitter.com
Ergdnzende Informationen: https://twitter.com/de/privacy

ACHTUNG! Im Rahmen dieses Dienstes erfolgt eine Dateniibermittlung in die USA bzw. kann eine derartige nicht
ausgeschlossen werden. Wir weisen darauf hin, dass mit 10. Juli 2023 die Europdische Kommission einen
Angemessenheitsbeschluss zum EU-US-Datenschutzrahmen erlassen hat (Data Privacy Framework). Demzufolge bieten
Organisationen bzw. Unternehmen (als Datenimporteure) in den USA, die im Rahmen der Selbstzertifizierungsmoglichkeit
des Data Privacy Frameworks in einer offentlichen Liste registriert sind, ein angemessenes Schutzniveau fir die
Dateniibermittlung. Ob der konkrete Anbieter dieses Dienstes bereits zertifiziert ist, findet sich hier: https://www.
dataprivacyframework.gov/s/participant-search

® YouTube:

Anbieter: Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland
Webseite: https://www.google.com
Ergdnzende Informationen: https://policies.google.com/privacy

Im Rahmen dieses Dienstes erfolgt eine Dateniibermittlung in die USA bzw. kann eine derartige nicht ausgeschlossen
werden. Wir weisen darauf hin, dass mit 10. Juli 2023 die Europdische Kommission einen Angemessenheitsbeschluss zum
EU-US-Datenschutzrahmen erlassen hat (Data Privacy Framework). Demzufolge bieten Organisationen bzw. Unternehmen
(als Datenimporteure) in den USA, die im Rahmen der Selbstzertifizierungsmoglichkeit des Data Privacy Frameworks in
einer offentlichen Liste registriert sind, ein angemessenes Schutzniveau fiir die Dateniibermittlung. Google ist im Rahmen
des Data Privacy Frameworks zertifiziert: https://www.dataprivacyframework.gov/list

® Tik Tok:

Anbieter: TikTok Technology Limited, 10 Earlsfort Terrace, Dublin, D02 T380, Irland - die Muttergesellschaft von TikTok hat
lhren Sitz in China.

Website: https://www.tiktok.com

Ergdnzende Informationen: https://www.tiktok.com/legal/page/eea/privacy-policy/de

ACHTUNG! Im Rahmen dieses Dienstes erfolgt eine Dateniibermittlung nach China bzw. kann eine derartige nicht
ausgeschlossen werden.

® Whatchado:

Anbieter: whatchado GmbH, Méllwaldplatz 4/39, 1040 Wien, Osterreich
Webseite: https://www.whatchado.com
Ergdnzende Informationen: https://www.whatchado.com/de/ueber-uns, https://www.whatchado.com/de/terms/users/

® kununu:

Anbieter: kununu GmbH, einer Tochter der XING SE, DammtorstraRe 30, 20354 Hamburg, Deutschland
Webseite: https://www.kununu.com/
Ergdnzende Informationen: https://privacy.xing.com/de/datenschutzerklaerung

SSL Verschliisselung

Wir verwenden fir lhren Besuch auf unserer Website das verbreitete SSL-Verfahren (Secure Socket Layer) in Verbindung
mit der jeweils hochsten Verschliisselungsstufe, die von lhrem Browser unterstiitzt wird. Ob eine einzelne Seite unserer
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Website verschlisselt Gbertragen wird, erkennen Sie an der geschlossenen Darstellung des Schissel- beziehungsweise
Schloss-Symbols in der Statusleiste lhres Browsers. Die Nutzung dieses Verfahrens basiert auf unserem berechtigten
Interesse am Einsatz geeigneter Verschliisselungstechniken.

Wir bedienen uns im Ubrigen geeigneter technischer und organisatorischer SicherheitsmaRnahmen, um Ihre Daten gegen
zufallige oder vorsatzliche Manipulationen, teilweisen oder vollstdndigen Verlust, Zerstérung oder gegen den unbefugten
Zugriff Dritter zu schiitzen. Unsere Sicherheitsmanahmen werden entsprechend der technologischen Entwicklung
fortlaufend verbessert und am Stand der Technik gehalten.

Webcare

Anbieter: DataReporter GmbH, ZeileisstraRe 6, 4600 Wels, Osterreich

Zweck: Consent Management

Kategorie: Technisch Erforderlich

Empfanger: EU, AT

verarbeitete Daten: IP-Adresse, Consent Daten

Betroffene: Nutzer:innen

Technologie: JavaScript Aufruf, Cookies, Swarmcrawler

Rechtsgrundlage: Berechtigtes Interesse, Einwilligung (Swarmcrawler zur Auswertung von Suchergebnissen)
Website: https://www.datareporter.eu/

Weitere Informationen: https://www.datareporter.eu/de/privacystatement.html

Auf unserer Website setzen wir zum Consent Management das Tool Webcare ein. Webcare erfasst und speichert die
Entscheidung der jeweiligen Nutzer:innen unserer Website. Durch unseren Consent Banner wird gewdhrleistet, dass
statistische und marketingtechnische Technologien wie Cookies oder externe Tools erst dann gesetzt bzw. gestartet
werden, wenn der/die Nutzer:in die ausdriickliche Einwilligung zur Nutzung erklart hat.

Wir speichern dafir Informationen, inwieweit der/die Nutzer:in die Verwendung von Cookies bestéatigt hat. Die
Entscheidung des/der Nutzer:in ist dabei jederzeit widerrufbar, indem die Einstellung zu den Cookies aufgerufen und die
Einwilligungserklarung verwaltet wird. Bestehende Cookies werden nach Widerruf der Einwilligung geldscht. Fiir die
Speicherung der Information iber den Status der Einwilligung des/der Nutzer:in wird ebenfalls ein Cookie gesetzt, auf das
in den Cookie Details hingewiesen wird. Weiters wird fir den Aufruf dieses Dienstes die IP-Adresse des/der jeweilige(n)
Nutzer:in an Server von DataReporter bertragen. Die IP-Adresse wird dabei weder gespeichert noch mit irgendwelchen
anderen Daten des/der Nutzer:in in Verbindung gebracht, sie wird lediglich fir die korrekte Ausfiihrung des Services
verwendet.

Mit Hilfe von Webcare wird unsere Website regelmaRig auf datenschutzrechtlich relevante Technologien untersucht. Diese
Untersuchung wird nur bei jenen Nutzer:innen durchgefiihrt, welche ausdriicklich eine Einwilligung (zu Statistik- oder
Marketingzwecken) erklart haben. Die Suchergebnisse der Nutzer:innen werden in anonymisierter Form und lediglich auf
Technologien bezogen von Webcare ausgewertet und fir die Erfillung unserer Informationspflichten verwendet. Fiir den
Start der Swarmcrawler Technologie wird ein Request an unsere Server abgesetzt und zum Zweck der Dateniibertragung
die IP-Adresse des/der Nutzer:in (ibertragen. Es werden dabei Server ausgewahlt, welche sich in geographischer Ndhe zum
jeweiligen Standort des/der Nutzer:in befinden. Es ist davon auszugehen, dass fiir Nutzer:innen innerhalb der EU auch ein
Server mit Standort innerhalb der EU gewdhlt wird. Die IP Adresse des/der Nutzer:in wird nicht aufbewahrt und
unmittelbar nach Ende der Kommunikation wieder entfernt.

Webshop mit Kundenkonto

Wir verarbeiten Daten unserer Kunden und Vertragspartner insbesondere deren Stammdaten, Kommunikationsdaten,
Zahlungsdaten, Vertragsdaten im Rahmen der Durchfiihrung von Bestellvorgdngen in unserem Webshop. Dies erfolgt zum
Zweck der Auswahl und der Bestellung der gewdhlten Produkte und / oder Leistungen, sowie deren Bezahlung und
Zustellung bzw. Ausfiihrung.

Zweck der Verarbeitung ist die Erbringung von Vertragsleistungen im Rahmen des Betriebs unseres Webshops, die
Abrechnung von Lieferungen und Leistungen, die Auslieferung von Produkten sowie die Durchfiihrung von Services.

Die Verarbeitung erfolgt dabei zur Vertragserfiillung auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO und dariiber hinaus gem.
Art 6 Abs. 1 lit. ¢ DSGVO zur Erfillung gesetzlicher Aufbewahrungspflichten auf Basis von Handels- und Steuervorschriften.
Dabei sind die Pflichtangaben fir die Vertragserfillung als solche bei der Eingabe in unserem Shopsystem besonders
gekennzeichnet oder wir teilen Ihnen diese persdnlich mit. Die Daten Gbermitteln wir an Dritte nur fiir die Erbringung
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unserer Leistungen (z.B. an beteiligte Transport- oder sonstige Hilfsdienste wie Subunternehmer oder
Telekommunikationsdienste), zur Abwicklung von Zahlungsvorgdngen (z.B. an Banken, Zahlungsdienstleister,
Steuerbehdrden bzw. -berater) oder im Rahmen unserer gesetzlichen Rechte und Pflichten, sowie im Rahmen unseres
berechtigten Interesses an der zweckentsprechenden Rechtsverfolgung gem. Art 6 Abs. 1 lit. f DSGVO gegeniber
Rechtsberatern, Gerichten und Behorden im Anlassfall. Die Daten werden in Drittlandern nur dann verarbeitet, wenn dies
zur Vertragserfillung unbedingt notwendig ist (z.B. auf Kundenwunsch bei Auslieferung oder Zahlung) und soweit
angemessene Garantien zum Datenschutz vorliegen. Eine sonstige Weitergabe von Daten an Dritte erfolgt dariiber hinaus
nur mit lhrer ausdriicklichen Zustimmung gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.

Nutzer kénnen ein Nutzerkonto anlegen, indem sie z.B. ihre Bestellungen einsehen kénnen. Nutzerkonten sind dabei nicht
6ffentlich einsehbar. Wenn Nutzer ihr Nutzerkonto gekiindigt haben, werden deren Daten im Hinblick auf das Nutzerkonto
geléscht, soweit deren Aufbewahrung nicht aus handels- oder steuerrechtlichen Griinden entsprechend Art. 6 Abs. 1 lit. ¢
DSGVO zwingend erforderlich oder aufgrund unseres berechtigten Interesses zur Rechtsdurchsetzung gem. Art 6 Abs. 1 lit.
f DSGVO notwendig ist. Es obliegt den Nutzern, ihre Daten bei erfolgter Kiindigung vor dem Vertragsende zu sichern.

Im Rahmen der Registrierung und bei erneuter Anmeldung sowie Inanspruchnahme unserer Onlinedienste, speichern wir
die IP-Adresse und den Zeitpunkt der jeweiligen Nutzerhandlung. Die Speicherung erfolgt auf Grundlage unserer
berechtigten Interessen gem. Art 6 Abs. 1 lit. F DSGVO, als auch im berechtigten Interesse der Nutzer selbst zum Schutz vor
Missbrauch und gegen sonstige unbefugte Nutzung. Eine Weitergabe dieser Daten an Dritte erfolgt grundsatzlich nicht,
auler sie ist zur Verfolgung unserer Anspriiche erforderlich oder es besteht hierzu eine gesetzliche Verpflichtung gem.
Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO.

Die Léschung der Daten erfolgt nach Ablauf gesetzlicher Gewahrleistungs- und Schadenersatzpflichten bzw. sonstiger
vertraglicher oder gesetzlicher Pflichten. Uber weitere Verarbeitung von Daten im Rahmen von Marketingaktivititen,
werden unsere Kunden und Vertragspartner gesondert in dieser Datenschutzerklarung informiert.

4. Liste von Cookies

Eine Liste der von uns konkret verwendeten Cookies finden Sie hier:

Erforderlich

Technisch notwendige Cookies dienen dazu, um den technischen Betrieb einer Webseite zu ermdglichen und diese fir Sie
funktional nutzbar zu machen. Die Nutzung erfolgt aufgrund unseres berechtigten Interesses eine technisch einwandfreie
Webseite anzubieten. Sie kénnen jedoch generell die Cookie Nutzung in Ihrem Browser deaktivieren.

Name Zweck Ersteller Speicherdauer Domain

_webcare_consentid enthélt die Informationen, inwieweit der Nutzer die Verwendung von Cookies bestatigt hat. DataReporter GmbH 12 Monate dorfmayr.at

cookieconsent_mode  enthalt die Informationen, inwieweit der Nutzer die Verwendung von Cookies bestatigt hat. DataReporter GmbH 12 Monate dorfmayr.at

cookieconsent_status enthalt die Informationen, inwieweit der Nutzer die Verwendung von Cookies bestatigt hat. DataReporter GmbH 12 Monate dorfmayr.at

cookiesession1 enthélt die Informationen, inwieweit der Nutzer die Verwendung von Cookies bestétigt hat. 12 Monate dorfmayr.at

PHPSESSID zahlt die Anzahl der Sitzung und weist jedem Besucher eine anonyme Kennung zu. PHP Sitzung dorfmayr.at
Statistik

Statistik-Cookies sammeln Informationen dariiber, wie Webseiten genutzt werden, um folglich deren Attraktivitat, Inhalt
und Funktionalitdt zu verbessern. Eine Nutzung erfolgt nur mit Ihrer Einwilligung und zwar nur solange Sie das jeweilige
Cookie nicht deaktiviert haben.

Name Zweck Ersteller Speicherdauer Domain
enthalt Informationen um die Unterscheidung von Nutzern der Seite zu erméglichen. Sammelt Daten tiber Besuche des dorfmayr.
_9a . o X K Google 1 Jahr
Nutzers, wie zum Beispiel welche Seiten von Relevanz sind. at
_ga_ enthélt Informationen um die Unterscheidung von Nutzern der Seite zu ermdglichen. Sammelt Daten iiber Besuche des dorfmayr.

Google 1 Jahr

(GA4-D)  Nutzers, wie zum Beispiel welche Seiten von Relevanz sind. at

Marketing
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Marketing-Cookies stammen von externen Werbeunternehmen und werden verwendet, um Informationen tber die vom
Benutzer besuchten Webseiten zu sammeln. Eine Nutzung erfolgt nur mit lhrer Einwilligung und zwar nur solange Sie das
jeweilige Cookie nicht deaktiviert haben.

Name Zweck Ersteller Speicherdauer Domain

NID registriert eine eindeutige ID, die den Nutzer identifiziert und wieder erkennt. Wird fiir gezielte Werbung eingesetzt. Google www.google.com

Seitenstetten, am 30. April 2024

Als PDF herunterladen
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