Das Weitzer Betriebsgesellschaft m.b.H.

Datenschutzerklarung gemaf Art. 13, 14 DSGVO - Erfillung der
InformationspFlichten

Zuletzt aktualisiert: 14. Juni 2026
Vielen Dank fir Ihr Interesse an den Informationen auf unserer Website!

In dieser Datenschutzerkldrung geben wir Ihnen Informationen zum Datenschutz, die generell fiir unsere Verarbeitung von
Daten einschlieBlich der Datenerfassung auf unserer Website und in unserem Unternehmen gelten. Insbesondere werden
Sie als betroffene Personen (iber die Ihnen zustehenden Rechte aufgeklart.

Die in unserer Datenschutzerkldarung verwendeten Begriffe und unsere Datenschutzpraxis richten sich nach den
Bestimmungen der Datenschutzgrundverordnung der EU ("DSGVO") sowie den sonstigen einschldgigen nationalen
Gesetzesbestimmungen.

Alle Personenbezeichnungen beziehen sich stets auf alle Geschlechter. Die Verwendung der ménnlichen Form dient
ausschlieBlich der vereinfachten Lesbarkeit.

Verantwortlicher im Sinne der DSGVO

Das Weitzer Betriebsgesellschaft m.b.H.
FN 562255x

Grieskai 12-14

8020 Graz

Osterreich

E: hotel@weitzer.com
T:+43 316 703-0

Datenverarbeitung von Personen im unternehmerischen Umfeld

Datenverarbeitung nach Art. 13 DSGVO

Wir verarbeiten jene Daten, die uns verschiedenste Personen durch eigene Angaben, etwa im Rahmen einer Anfrage per E-
Mail, zur Anbahnung und zum Abschluss eines Vertrages (Buchung) oder einer Geschaftsbeziehung zur Verfligung stellen.
Weiters verarbeiten wir Daten von Personen, die an Veranstaltungen teilnehmen.

Datenverarbeitung nach Art. 14 DSGVO

Dariiber hinaus verarbeiten wir Daten von Personen, die Teil eines Vertragsverhéltnisses sein konnen, welche wir im
Rahmen von Auskiinften Dritter zuldssigerweise erhalten haben (z.B. Geschaftsfihrer ibermitteln uns die Daten ihrer
Mitarbeiter, Eltern erfassen die Daten ihrer Kinder im Gdsteblatt).

Wenn Sie (ber Reiseveranstalter, Reisebiiros, Reservierungssysteme usw. buchen, erhalten wir vom jeweiligen Anbieter
jene personenbezogenen Daten, die fiir die gebuchte Dienstleistung erforderlich sind.

Betroffene Personen

Von Interessenten verarbeiten wir folgende Daten: Name, Adress- und Kontaktdaten, bei Firmen den Firmennamen, Name
der Ansprechperson und berufliche Kontaktdaten- sowie Adressdaten.

Von Kunden verarbeiten wir folgende Daten: Name, Adress- und Kontaktdaten, Bankdaten, bei Firmen den Firmennamen,
Name der Ansprechperson, berufliche Kontakt- sowie Adressdaten und Bankdaten.

Von Gdsten verarbeiten wir bei der Reservierung im Restaurant folgende Daten: Name und Kontaktdaten.

Von Gésten in Zuge des Hotelaufenthalts verarbeiten wir folgende Daten: Anrede, Name, Titel, Adress- und Kontaktdaten,
Geburtsdatum, Ausweisdaten, Bankverbindung, Kreditkartendaten, Bonitatsdaten, Vertragsdaten, Gesundheitsdaten, bei
Firmen zusdtzlich den Firmennamen, Titel und Namen der Ansprechpersonen, berufliche Adressdaten und Kontaktdaten.
Von Lieferanten und Geschaftspartnern verarbeiten wir folgende Daten: Firma, Titel und Namen der Ansprechpersonen,
berufliche Adressdaten und Kontaktdaten, Bankverbindung, Vertragsdaten.

Von Veranstalter verarbeiten wir folgende Daten: Firma, Titel und Namen der Ansprechperson, berufliche Kontaktdaten
und Adressdaten, Bankdaten oder Kreditkartendaten.

Weitergabe von Daten
Personenbezogene Daten werden von uns an Dritte nur weitergegeben, wenn dies zum Zwecke der Vertragsabwicklung
und Vertragserfillung oder aus gesetzlichen Vorschriften heraus erforderlich ist.
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Aufbewahrung/L6schung von Daten

® Ablauf vertraglicher Pflichten: Wenn es vertragliche Bestimmungen gibt, die vorschreiben, wie lange
personenbezogene Daten aufbewahrt werden missen, stellt der Verantwortliche sicher, dass diese Fristen
eingehalten werden. Sobald diese Fristen abgelaufen sind, werden die Daten vom Verantwortlichen geldscht oder
anonymisiert.

* Widerruf einer Einwilligung: Wenn eine Person ihre Einwilligung zur Verarbeitung ihrer personenbezogenen Daten
widerruft, 6scht der Verantwortliche diese Daten, sofern keine andere Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung
besteht.

® Ablauf gesetzlicher Pflichten: In einigen Fillen kann es Ausnahmen geben, die dem Verantwortlichen nicht nur
erlauben, sondern ihn sogar dazu verpflichten, personenbezogene Daten auch nach Ablauf vertraglicher Fristen
oder nach dem Widerruf einer Einwilligung weiterhin aufzubewahren. Dies kann der Fall sein, wenn es gesetzlich
vorgeschriebene Fristen gibt, die eine Aufbewahrung personenbezogener Daten fiir einen definierten Zeitraum
erfordern, wie z.B. die Speicherung steuerlicher oder buchhalterischer Aufzeichnungen. Nach Ablauf dieser
gesetzlichen Fristen stellt der Verantwortliche ebenfalls sicher, dass die Daten anonymisiert oder geléscht werden.

Kontaktaufnahme per E-Mail

Bei lhrer Kontaktaufnahme mit uns per E-Mail werden die von lhnen mitgeteilten Daten von uns gespeichert, um lhre
Fragen zu beantworten. Die in diesem Zusammenhang anfallenden Daten l6schen wir, nachdem die Verarbeitung nicht
mehr erforderlich ist, oder schranken die Verarbeitung ein, falls gesetzliche Aufbewahrungspflichten bestehen.
Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. F DSGVO (Berechtigtes Interesse)

Automatisierte Unterstiitzung bei der Bearbeitung von Anfragen

Zur Bearbeitung von Anfragen und zur Erstellung von Buchungsvorschldagen kénnen automatisierte Systeme eingesetzt
werden. Dabei werden die von lhnen Gbermittelten Informationen (z. B. Name, Aufenthaltsdaten und Personenzahl)
verarbeitet, um passende Buchungsoptionen vorzuschlagen und Ihnen einen entsprechenden Buchungslink
bereitzustellen.

In diesem Zusammenhang kdonnen auch Kl-gestiitzte Technologien zur Unterstiitzung der Antworterstellung eingesetzt
werden. Eine ausschlieBlich automatisierte Entscheidungsfindung mit rechtlicher Wirkung im Sinne von Art. 22 DSGVO
findet nicht statt.

Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. F DSGVO (Berechtigtes Interesse)

Veréffentlichung der Namen von Urhebern

Wir sind gesetzlich verpflichtet Namen von Urhebern von Bilddaten (Fotos oder Videos) bei jeder Veréffentlichung von
Bilddaten bekannt zu geben. Die Léschung dieser personenbezogenen Daten erfolgt durch uns automatisch, sobald wir die
Nutzung der Bilddaten einstellen.

Rechtsgrundlagen fir die Verarbeitung von personenbezogenen Daten

Sofern in dieser Datenschutzerklarung (z.B. bei den eingesetzten Technologien) nicht speziellere Informationen angefiihrt
werden, konnen wir auf Basis folgender Rechtsgrundlagen personenbezogene Daten von lhnen verarbeiten:

¢ Einwilligung gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO - Der Betroffen hat seine Einwilligung in die Verarbeitung seiner
personenbezogenen Daten fiir einen oder mehrere bestimmte Zwecke gegeben.

* Vertragserfillung und vorvertragliche MaBnahmen gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO - Die Verarbeitung ist fir die
Erfillung eines Vertrags, dessen Vertragspartei der Betroffene ist, oder zur Durchfihrung vorvertraglicher
MalRnahmen erforderlich.

® Rechtliche Verpflichtung gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. ¢ DSGVO - Die Verarbeitung ist zur Erfillung einer rechtlichen
Verpflichtung erforderlich.

* Schutz lebenswichtiger Interessen gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. d DSGVO - Die Verarbeitung ist erforderlich, um
lebenswichtige Interessen des Betroffenen oder einer anderen natirlichen Person zu schiitzen.

¢ Berechtigte Interessen gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. F DSGVO - Die Verarbeitung ist zur Wahrung der berechtigten
Interessen des Verantwortlichen oder eines Dritten erforderlich, sofern nicht die Interessen oder Grundrechte und
Grundfreiheiten des Betroffenen (iberwiegen.

Bitte beachten Sie, dass zusétzlich zu den Regelungen der DSGVO die nationalen Datenschutzbestimmungen in lhrem bzw.
unserem Heimatland gelten kénnen.
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Datenverarbeitung bei Bewerbung und Online-Reservierungen
Bewerber
¢ Allgemein

Wenn Sie uns Ihre Bewerbungsunterlagen zukommen lassen, verarbeiten wir lhre darin enthaltenen personenbezogenen
Daten sowie lhren Lebenslauf und Ihre Zeugnisse fiir den Zweck der Personalauswahl und Stellenbesetzung. Im Falle einer
Absage l&schen wir lhre Unterlagen 7 Monate nach Ubermittlung der Absage an Sie.

Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO

Sollten wir Sie fir die Kontaktaufnahme zu einem spdteren Zeitpunkt bei uns in Evidenz halten wollen, kommen wir mit
einer eigenen Anfrage zur Ubermittlung einer Einwilligung auf Sie zu. Wenn Sie uns diese Einwilligung explizit erteilen,
speichern wir lhre Bewerbungsunterlagen. Sollte es binnen eines Jahres zu keiner weiteren Méglichkeit einer
Stellenbesetzung bei uns kommen, l&schen wir Ihre gesamten Bewerberdaten ein Jahr nach Ubermittlung der Einwilligung
anuns.

Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO

* Bewerberportal

Fir Personen, die an der Mitarbeit in unserem Unternehmen interessiert sind, besteht die Mdglichkeit, sich direkt auf
unserer Webseite (ber das Tool Connectoor zu bewerben. Connectoor ist ein Service der jobEconomy GmbH,
Meinekestrafle 26, 10719 Berlin, Deutschland. Wir bendtigen Ihre Anrede, Ihren Vor- und Nachnamen und lhre E-Mail-
Adresse, freiwillig kénnen Sie uns zusatzlich lhre Telefonnummer bekannt geben. Im weiteren Bewerbungsverlauf haben
Sie die Moglichkeit, Ihre Bewerbungsunterlagen (z.B. Lebenslauf) hochzuladen. Im Falle einer Absage l6schen wir Ihre
Unterlagen spitestens 7 Monate nach Ubermittlug der Absage an Sie.

Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO

Sollten wir Sie fir die Kontaktaufnahme zu einem spateren Zeitpunkt bei uns in Evidenz halten wollen, kommen wir mit
einer eigenen Anfrage zur Ubermittlung einer Einwilligung auf Sie zu. Wenn Sie uns diese Einwilligung explizit erteilen,
speichern wir lhre Bewerbungsunterlagen. Sollte es binnen eines Jahres zu keiner weiteren Moglichkeit einer
Stellenbesetzung bei uns kommen, 6schen wir Ihre gesamten Bewerberdaten ein Jahr nach Ubermittlung der Einwilligung
anuns.

Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO

* Bewerbungsplattformen

Wir nutzen verschiedene online Bewerbungsplattformen zur Gewinnung von Mitarbeitenden fiir unser Unternehmen. Fiir
Personen, die an der Mitarbeit in unserem Unternehmen interessiert sind, besteht die Moglichkeit, sich direkt auf diesen
Bewerberportalen (iber ein vom Betreiber der Bewerberplattform bereitgestelltes Formular zu bewerben. Bewerber und
Bewerberinnen entscheiden selbst, welche Daten sie im Zuge der Nutzung eines solchen online Portals zur Verfiigung
stellen. Sie haben auch die Mdglichkeit Bewerbungsunterlagen hochzuladen. Eingegebene personenbezogene Daten
sowie hochgeladene Unterlagen werden vom Betreiber des Bewerberportals an uns weitergeleitet. Sowohl die
Bewerbungsplattform als auch wir verarbeiten diese Daten als Verantwortlicher im Sinn der DSGVO. Beachten Sie bitte die
Datenschutzerklarungen der jeweiligen Portalbetreiber. Fiir uns gilt in diesem Zusammenhang Punkt Allgemein.
Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO

Digitale Zimmerbuchung und Gastekommunikation

Wir verwenden fiir die Durchfiihrung von Zimmerbuchungen, die Verwaltung von Gastedaten sowie die digitale
Gastekommunikation den Dienst likeMagic der likeMagic AG, WallisellenstraRe 57, 8600 Diibendorf, Schweiz.

Uber dieses System werden insbesondere Kontaktdaten, Ausweisdaten, Rechnungsdaten, Buchungs- und
Aufenthaltsinformationen sowie Kommunikationsinhalte verarbeitet, um Ihre Buchung abzuwickeln, Ihren Aufenthalt zu
organisieren und lhnen wahrenddessen digitale Gasteservices bereitzustellen.

Darilber hinaus kénnen Uber likeMagic, nach Einwilligung des Nutzers, externe Kommunikationsdienste wie WhatsApp
genutzt werden. Diese Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden.

Weitere Informationen entnehmen Sie bitte der Datenschutzrichtline von likeMagic unter https://likemagic.tech/de
/privacy-policy.

Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Vertragsanbahnung und -erfillung)

Kommunikation Gber WhatsApp (via likeMagic/Bird)
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Fir die Gastekommunikation bieten wir Ihnen die Méglichkeit, Nachrichten Gber WhatsApp zu erhalten. Diese Funktion
wird Gber das System likeMagic bereitgestellt und technisch durch den europédischen Messaging-Dienst Bird umgesetzt.

Im Rahmen der Nutzung werden insbesondere lhre Mobiltelefonnummer, Ihre Kommunikationsinhalte sowie technische
Metadaten durch Meta Platforms Ireland Limited, Merrion Road, Dublin 4, D04 X2K5, Irland, verarbeitet. Dabei erfolgt auch
eine Ubermittlung an den Mutterkonzern Meta Platforms, Inc. in den USA. Es kann nicht ausgeschlossen werden, dass Meta
die Daten dort zu eigenen Zwecken verarbeitet, auf die wir keinen Einfluss haben. Sie kénnen lhre Einwilligung zur
Nutzung von WhatsApp jederzeit widerrufen.

Weitere Informationen entnehmen Sie bitte der Datenschutzrichtlinie von WhatsApp: https://www.whatsapp.com/legal
/privacy-policy

Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung)

Videoiliberwachung

Im Rahmen unserer SicherheitsmaRnahmen setzen wir Videoiliberwachungstechnologien im Hotel sowie in der Parkgarage
ein, um die Sicherheit unserer Gaste, Mitarbeiter und des Eigentums zu gewahrleisten. Die Videoliberwachung erfolgt zu
Zwecken der Wahrnehmung des Hausrechtes, zum Schutz des Eigentums sowie zur Aufkldrung von Straftaten und
sicherheitsrelevanten Vorfillen. Orte, an denen wir eine Videoilberwachung einsetzten, werden durch ein besonderes
Hinweisschild kenntlich gemacht. Die Aufnahmen werden fiir einen begrenzten Zeitraum gespeichert und anschlieRend
geloscht, sofern sie nicht zur Aufklarung von Vorfallen oder zur Einleitung rechtlicher Schritte bendtigt werden. Der
Zugriff auf die VideolUberwachungsaufnahmen ist nur autorisierten Personen gestattet, die mit der Sicherheit des Hotels
betraut sind. Die Daten werden vertraulich behandelt und nicht an Dritte weitergegeben, es sei denn, dies ist gesetzlich
vorgeschrieben.

Rechtsgrundlage: Art 6 Abs. 1 lit. f DSGVO

Datenverarbeitung in den USA

Es kann nicht ausgeschlossen werden, dass beim Besuch unserer Webseite personenbezogene Daten in die USA
Ubermittelt werden. Ist dies der Fall, so weisen wir darauf an gesonderter Stelle in dieser Datenschutzerklarung hin.

Die DSGVO setzt fir eine Datenlibermittlung in ein Drittland oder an eine internationale Organisation sogenannte
geeignete Garantien nach Art. 46 DSGVO voraus.

Die Europdische Kommission hat einen Angemessenheitsbeschluss fiir den Datenschutzrahmen EU-USA angenommen. In
dem Beschluss wird festgelegt, dass die USA ein angemessenes Schutzniveau - vergleichbar mit dem der EU - fir
personenbezogene Daten gewahrleisten, die innerhalb des neuen Rahmens aus der EU an US- Unternehmen Gbermittelt
werden. Auf der Grundlage des neuen Angemessenheitsbeschlusses konnen personenbezogene Daten sicher aus der EU
an zertifizierte US-Unternehmen bermittelt werden, ohne dass zusétzliche Datenschutzgarantien eingefiihrt werden
mussen.

Bei einer Datenverarbeitung von US-amerikanischen Datenempfédngern, die sich nicht unter dem EU-US-Data-Privacy-
Framework oder dem Privacy-Shield zertifiziert haben, lassen sich aktuell fir Sie als Betroffene insbesondere folgende
Risiken nicht ausschliefRen:

* |hre personenbezogenen Daten kdonnten moglicherweise iber den eigentlichen Zweck der Auftragserfillung
hinaus durch den jeweiligen Dienstleister an andere Dritte (z.B.: US-amerikanische Beh6rden) weitergegeben
werden.

® Sie konnen lhre Auskunftsrechte gegeniiber dem jeweiligen Dienstleister moglicherweise nicht nachhaltig geltend
machen bzw. durchsetzen.

® Es besteht moglicherweise eine héhere Wahrscheinlichkeit, dass es zu einer nicht korrekten Datenverarbeitung
kommen kann, da die technischen organisatorischen MaRBnahmen zum Schutz personenbezogener Daten
quantitativ und qualitativ nicht vollumfanglich den Anforderungen der DSGVO entsprechen.

Mit lhrer Einwilligung zur Verarbeitung von (Werbe- und Marketing) Cookies willigen Sie explizit in die Datenlibermittlung
in die USA ein. Sie kénnen auf Ihrem PC gespeicherte Cookies jederzeit selbst durch Léschen der temporéren
Internetdateien entfernen.

Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO

Social Media Auftritt

Wir betreiben folgende Social-Media-Seiten: LinkedIn, Facebook, Instagram. Beim Besuch unseres Social-Media-Auftrittes
werden personenbezogene Daten, unter anderem die IP-Adresse vom jeweiligen Anbieter , verarbeitet und Cookies fir die
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Datenerfassung eingesetzt. Welche Informationen genau Ubermittelt werden, entnehmen Sie bitte der
Datenschutzerkldrung des jeweiligen Dienstes. Dort finden Sie auch Informationen (iber Kontaktméglichkeiten sowie fir
diverse Einstellungen.

Wir setzen auf eine umfassende Kundenzufriedenheit und nutzen diese Dienste in erster Linie, um in Kontakt treten zu
kénnen bzw. mit Thnen zu kommunizieren. Des Weiteren sehen wir es als zusatzliche Moglichkeit zu unseren sonstigen
bestehenden Informationsangeboten.

Bei Diensten mit US-Bezug werden die erhobenen Daten im Regelfall an einen Server in den USA gesandt und dort
gespeichert. Wir haben keinen Einfluss bzw. keine Kontrollméglichkeit Gber Art und Umfang der von diesen Diensten
verarbeiteten Daten, die Art der Verarbeitung und Nutzung oder die Weitergabe dieser Daten an Dritte. Moglichkeiten, die
Verarbeitung dieser Daten in den jeweiligen Einstellungen dieser Dienste zu beschranken, entnehmen Sie bitte den
genauen Beschreibungen der Datenschutzerklarungen der jeweiligen Anbieter.

Weiteres weisen wir darauf hin, dass Sie die jeweiligen Dienste und deren Funktionen in eigener Verantwortung nutzen.
Das gilt insbesondere fiir die die Nutzung der interaktiven Funktionen (zum Beispiel Teilen, Kommentieren oder
Bewerten).

Die Anbieter der Social-Media-Dienste haben uns entsprechende Vereinbarungen — in den meisten Féllen handelt es sich
um Vereinbarungen tber die gemeinsame Verantwortung der Datenverarbeitung — zur Verfiigung gestellt. Die Nutzung
von Sozialen Medien beruht auf unserem berechtigten, betrieblichen Interesse.

Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO

Technologien auf unserer Website

Kontaktaufnahme

Wenn Sie Uber das Buchungsformular lhre Daten eingeben, speichern wir diese. Auch bei Ihrer Kontaktaufnahme mit uns
Uber das Kontaktformular werden die von Ihnen mitgeteilten Daten von uns gespeichert, um Ihre Fragen zu beantworten.
Zusatzlich verarbeiten wir jene Daten, die Sie selbst eingeben, wenn Sie eine Reservierung ber Buchungsseiten Dritter
vornehmen. Die in diesem Zusammenhang anfallenden Daten l6schen wir, nachdem die Speicherung nicht mehr
erforderlich ist, oder schranken die Verarbeitung ein, falls gesetzliche Aufbewahrungspflichten bestehen.

Soweit Sie uns als Nutzer unserer Webseite und/oder Gast personenbezogene Daten zur Verfiigung gestellt haben,
verwenden wir diese ausschlielilich fir Folgende Zwecke:

® zur Beantwortung lhrer Anfragen, z.B. beziiglich Verfiigbarkeit von Hotelzimmern und Vornahme von
Reservierungen,

® zur Online-Buchung von Hotelzimmern, dazu erheben und verarbeiten wir folgende persénliche Daten: Anrede
(wenn von Ihnen angegeben), Vorname, Nachname, E-Mailadresse und Telefonnummer (zur Kontaktaufnahme in
Bezug auf die Buchung) Kreditkartendaten (Name auf Karte, Kartennummer, Ablaufdatum) ggf. abweichende
Rechnungsadresse und UID (wenn von lhnen angegeben),

® wenn Sie ein Online-Benutzerkonto anlegen méchten: E-Mailadresse Vorname, Nachname,
® zur Abwicklung von Vertragen,
® fir die technische Administration,

® zur Information Uber unsere Dienstleistungen, Einladungen zu Veranstaltungen oder zur Teilnahme an
Gewinnspielen. Nur mit lhrer gesonderten Zustimmung werden wir Ihre Daten zum Versand von Werbung, per E-
Mail, z.B. von Newslettern verwenden,

® und fallweise fiir Kundenbefragungen (z.B. zur Kundenzufriedenheit).

Welche Daten erhoben werden, ist aus den jeweiligen Eingabeformularen ersichtlich. Mit dem Absenden solcher Formulare
akzeptieren Sie, dass wir mit Ihnen zu dem angegebenen Zweck per E-Mail oder anderem Wege, wenn von |hnen
angegeben, in Kontakt treten. Die Zustimmung kann jederzeit schriftlich widerrufen werden. Die Daten werden nicht an
Dritte weitergegeben.

Diese Website erstellt keine personenbezogenen Nutzerprofile.

Wir verarbeiten Ihre Daten auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.

Cloudflare
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Anbieter: Cloudflare, Inc., 101 Townsend St., San Francisco, CA 94107, USA

Vertreter in der EU: Cloudflare Portugal Unipessoal Lda, Praca Marqués de Pombal 14 7th floor, 1250-162 Lisboa, Portugal,
DSA-legal-representative@cloudflare.com

Zweck: Messung und Analyse der Website-Performance aus Nutzerperspektive

Kategorie: Statistik

Empfanger: USA

Verarbeitete Daten: Seitenladezeiten, Antwortzeiten, Web Vitals-Metriken, URL, Browser, Betriebssystem, Land
Betroffene: Website-Besucher:innen

Technologie: JavaScript-Beacon, Cookies (Details in der Cookie-Liste)

Rechtsgrundlage: Einwilligung (Zweck)

Zertifizierungen: EU-U.S. Data Privacy Framework, Swiss-U.S. Data Privacy Framework, UK Extension to the EU-U.S. Data
Privacy Framework

Weitere Informationen:

https://www.cloudflare.com/de-de/privacypolicy/

https://www.cloudflare.com/de-de/website-terms/

Auf unserer Website verwenden wir den Dienst Cloudflare Web Analytics zur Messung und Analyse der Website-
Performance aus der Perspektive unserer Nutzer. Dieses Tool ermdglicht es uns, wichtige Leistungskennzahlen wie
Ladezeiten, Reaktionsfahigkeit und visuelle Stabilitdt unserer Website zu erfassen und zu verstehen.

Cloudflare Web Analytics funktioniert, indem ein JavaScript-Snippet in HTML-Seiten eingefiigt wird. Dieser Beacon
sammelt Daten Gber die Nutzererfahrung, einschlieBlich Metriken wie Seitenladezeit, Time to First Byte und andere Web
Vitals. Das Tool erfasst auch Informationen iber den verwendeten Browser, das Betriebssystem und das Land der Nutzer:
innen.

Die gesammelten Daten werden in Echtzeit aktualisiert und stehen kurz nach einer Nutzeranfrage zur Verfligung. Dies
ermoglicht es uns, die Performance unserer Website kontinuierlich zu Gberwachen und zu verbessern. Cloudflare Web
Analytics verwendet laut Hersteller keine Cookies zu Analysezwecken, jedoch zur Wiedererkennung von Nutzern
(Identifikations-Cookie).

Die Daten werden fir die Dauer der gesetzlichen Aufbewahrungspflichten gespeichert und nach deren Ablauf
unverziglich geléscht. Ergdnzende Details sind in den verlinkten weiteren Informationen zu finden. Wir empfehlen, diese
Links regelmaRig auf Anderungen zu iiberpriifen, um stets iiber die aktuellen Praktiken von Cloudflare Web Analytics
informiert zu sein.

Zusatzliche Informationen zu den Rechten der betroffenen Personen sowie die entsprechenden Kontaktdaten sind im
allgemeinen Abschnitt dieser Datenschutzerkldrung aufgefihrt.

Cookies und Local Storage

Auf unserer Website setzen wir Cookies ein, um unseren Internetauftritt nutzerfreundlicher und funktioneller zu
gestalten. Einige Cookies bleiben dabei auf Ihrem Endgerat gespeichert.

Cookies sind kleine Datenpakete, die beim Besuch unserer Website zwischen Ihrem Browser und dem/unserem Webserver
ausgetauscht werden. Diese richten keinerlei Schaden an und dienen lediglich der Wiedererkennung der Website-Besucher:
innen. Cookies konnen nur Informationen speichern, die von lhrem Browser geliefert werden, d.h. Informationen die Sie
selbst in den Browser eingegeben haben oder auf der Website vorhanden sind. Cookies konnen keinen Code ausfiihren
und kénnen nicht verwendet werden, um auf Ihr Endgerdt zuzugreifen.

Bei lhrem ndchsten Aufruf unserer Website mit demselben Endgerat kénnen die in Cookies gespeicherten Informationen in
weiterer Folge entweder an uns (,Erstanbieter-Cookie”) oder an eine Webanwendung der Dritthersteller, zu der das
Cookie gehért (,Drittanbieter-Cookie"”), zurlickgesandt werden. Durch die gespeicherten und zuriickgesandten
Informationen erkennt die jeweilige Webanwendung, dass Sie die Website mit dem Browser lhres Endgerates bereits
aufgerufen und besucht haben.

Cookies enthalten dabei die folgenden Informationen:

® Cookie Name
®* Name des Servers, von dem das Cookie urspriinglich stammt

® Cookie-ID-Nummer
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® Ein Datum, zu dem das Cookie automatisch geléscht wird
Je nach Verwendungszweck und Funktion unterteilen wir Cookies in folgende Kategorien:

® Technisch notwendige Cookies, um den technischen Betrieb und grundlegende Funktionen unserer Website
sicherzustellen. Diese Art von Cookies wird z.B. verwendet, um lhre Einstellungen beizubehalten, wahrend Sie auf
der Website navigieren; oder sie konnen dafir sorgen, dass wichtige Informationen wahrend der gesamten Sitzung
erhalten bleiben (z.B. Login, Warenkorb).

® Statistik-Cookies, um zu verstehen, wie Besucher:innen mit unserer Website interagieren, indem Informationen
lediglich anonym gesammelt und analysiert werden. Dadurch gewinnen wir wertvolle Erkenntnisse, um sowohl die
Website als auch unsere Produkte und Dienstleistungen zu optimieren.

* Marketing-Cookies, um flir Benutzer:innen auf unserer Website gezielte Werbeaktivitdten zu setzen.

® Nicht klassifizierte Cookies sind Cookies, die wir gerade gemeinsam mit Anbieter:innen von individuellen Cookies
zu klassifizieren versuchen.

Je nach Speicherdauer unterteilen wir Cookies auch in Sitzungs- und permanente Cookies. Sitzungs-Cookies speichern
Informationen, die wéhrend Ihrer aktuellen Browser-Sitzung verwendet werden. Diese Cookies werden beim SchlieBen des
Browsers automatisch geldscht. Dabei bleiben keinerlei Informationen auf Ihrem Endgerat. Permanente Cookies speichern
Informationen zwischen zwei Besuchen der Website. Anhand dieser Informationen werden Sie beim ndchsten Besuch als
wiederkehrende:r Besucher:in erkannt und die Website reagiert entsprechend. Die Lebensdauer eines permanenten
Cookies wird von dem Anbieter des Cookies bestimmt.

Die Rechtsgrundlage zur Verwendung von technisch notwendigen Cookies beruht auf unserem berechtigten Interesse am
technisch einwandfreien Betrieb und an der reibungslosen Funktionalitdt unserer Website. Unsere Website kann ohne
diese Cookies nicht richtig funktionieren. Die Verwendung von Statistik- und Marketing-Cookies benétigt lhre Einwilligung.
Sie kénnen Ihre Einwilligung zur Nutzung von Cookies jederzeit fir die Zukunft widerrufen. Die Einwilligung ist freiwillig.
Wird sie nicht erteilt, entstehen keine Nachteile. Weitere Informationen (ber die von uns tatsachlich verwendeten Cookies
(insbesondere (ber ihren Zweck und ihre Speicherdauer) finden Sie in dieser Datenschutzerkldrung und in den
Informationen Uber die von uns verwendeten Cookies in unserem Cookie-Banner.

Sie kénnen weiters auch Ihren Internet-Browser so einstellen, dass das Speichern von Cookies generell auf Ihrem Endgerat
verhindert wird bzw. Sie jedes Mal gefragt werden, ob Sie mit dem Setzen von Cookies einverstanden sind. Einmal gesetzte
Cookies konnen Sie jederzeit wieder l6schen. Wie all dies im Einzelnen funktioniert, erfahren Sie in der Hilfe-Funktion lhres
Browsers.

Bitte beachten Sie, dass eine generelle Deaktivierung von Cookies gegebenenfalls zu Funktionseinschrankungen auf
unserer Website fiihren kann.

Auf unserer Website verwenden wir auch sogenannte Local-Storage-Funktionen (auch ,Lokaler Speicher” genannt). Dabei
werden Daten lokal im Cache Ihres Browsers gespeichert, die auch nach dem SchlieBen des Browsers — soweit sie den
Cache nicht l6schen oder es sich um den Session Storage handelt — weiterhin bestehen und ausgelesen werden kénnen.

Auf die im Local Storage gespeicherten Daten kénnen Dritte nicht zugreifen. Soweit spezielle Plugins oder Tools die Local-
Storage-Funktionen verwenden, ist dies beim jeweiligen Plugin oder Tool beschrieben.

Wenn Sie nicht wiinschen, dass Plugins oder Tools Local-Storage-Funktionen einsetzen, dann kénnen Sie das in den
Einstellungen Ihres jeweiligen Browsers steuern. Wir weisen darauf hin, dass es dann moglicherweise zu
Funktionseinschrdnkungen kommen kann.

Externes Hosting

Kategorie: Allgemeine Verarbeitungstdtigkeit

Zweck: technische Bereitstellung, Betrieb und Auslieferung der Website
Datenarten: technische Daten und Nutzungsdaten

Betroffene: Besucher des Onlineangebots

Empfanger: Hosting-Dienstleister und technische Infrastrukturpartner
Technologien: Server- und Netzwerkinfrastruktur

Rechtsgrundlage: berechtigtes Interesse (Bereitstellung & Betrieb)
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Unsere Website wird bei einem externen Hosting-Anbieter betrieben. Beim Aufruf der Website werden verschiedene
technische Daten verarbeitet, die fiir den Betrieb, die Sicherheit und die Auslieferung der Inhalte erforderlich sind. Dazu
gehdren in der Regel Informationen, die der Browser automatisch Gibermittelt. Zu den verarbeiteten Daten kénnen
gehoren:

® |P-Adresse

® Datum und Uhrzeit des Zugriffs

® aufgerufene Seiten oder Dateien

® {(ibertragene Datenmenge

® Meldungen Uber erfolgreiche oder fehlerhafte Abrufe

® Browsertyp und Browserversion

* verwendetes Betriebssystem

® Referrer-URL

® Hostname des zugreifenden Geréts
Der Hosting-Anbieter verarbeitet diese Daten, um den technischen Betrieb der Website sicherzustellen, Angriffe oder
Missbrauch zu erkennen, Stérungen zu beheben und eine stabile Verbindung bereitzustellen. Die Verarbeitung erfolgt

ausschlieBlich in unserem Auftrag. Rechtsgrundlage der Verarbeitung ist unser berechtigtes Interesse an einem sicheren,
zuverldssigen und effizienten Betrieb unserer Website.

Facebook Connect

Falls Sie Uber ein Facebook Profil verfiigen bieten wir lhnen die Mdglichkeit an, mittels Single Sign On durch Nutzung des
Social Plugins ,Facebook Connect” sich auf unserer Webseite anzumelden bzw. zu registrieren. Anbieter dieses Dienstes ist
Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland ("Facebook").
Rechtsgrundlage: Einwilligung, Data Privacy Framework, https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search
/participant-detail?id=a2zt0000000GnywAAC&status=Active

Fir diese Datenverarbeitungen sind wir mit Facebook gemeinsame Verantwortliche nach Art 26 DSGVO.

Die fiir eine gemeinsame Verantwortung erforderlichen Informationen gemaf} Artikel 13 Abs. 1 lit. a) und b) DSGVO finden
Sie in der Datenrichtlinie von Facebook unter https://de-de.facebook.com/policy.php. Es gilt der Zusatz Ffir
Verantwortliche, den wir mit Facebook abgeschlossen haben, um die Erfillung der Verpflichtung gemafs DSGVO
hinsichtlich der gemeinsamen Verantwortung festzulegen. Es wurde diesbezlglich mit Facebook vereinbart, dass
Facebook fir die Erfillung der Rechte betroffener Personen gemdf3 Artikel 15-20 der DSGVO hinsichtlich der von
Facebook nach der gemeinsamen Verarbeitung gespeicherten personenbezogenen Daten verantwortlich ist.

Zur Anmeldung bzw. zur Registrierung selbst werden Sie auf die Seite von Facebook weitergeleitet, wo Sie sich mit lhren
Nutzerdaten anmelden kénnen.

Wir haben Vorkehrungen getroffen, damit ein solches Plugin nicht dazu fiihrt, dass Ihr Browser bereits bei Seitenaufruf
eine direkte Verbindung mit den Servern von Facebook aufbaut.

Erst wenn Sie mit dem Plugin durch Klicken auf den "Facebook Connect" Button interagieren, wird Ihre IP und die
entsprechenden Informationen direkt an einen Server von Facebook Gbermittelt und dort gespeichert. Es bedarf jedoch
einer aktiven Handlung lhrerseits, daher beruht die Datenverarbeitung in diesem Fall auf lhre Einwilligung gemaR Art 6
Abs. 1 lit. a DSGVO. AusschlieB8lich dann, wenn Sie vor dem Anmeldeprozess (iber den Austausch von Daten mit Facebook
Ihre ausdrickliche Einwilligung erteilen, erhalten wir bei Verwendung des ,Facebook Connect”- Buttons von Facebook,
abhangig von lhren personlich getroffenen Datenschutzeinstellungen bei Facebook, die in ihrem Profil hinterlegten
allgemeinen und 6ffentlichen zugdnglichen Informationen. Zu diesen Informationen gehéren z.B. die Nutzer-ID, der Name,
das Profilbild, das Alter und das Geschlecht.

Wir weisen darauf hin, dass es nach Anderungen der Datenschutzbedingungen und Nutzungsbedingungen von Facebook
bei Erteilung der Einwilligung auch zu einer Ubertragung lhrer Profilbilder, der Nutzer-IDs lhrer Freunde und der
Freundesliste kommen kann, wenn diese in Ihren Privatsphareeinstellungen bei Facebook als ,6ffentlich” markiert wurden.
Die von Facebook Gbermittelten Daten werden bei uns zur Erstellung eines Benutzerkontos mit den notwendigen Daten,
falls diese von Ihnen bei Facebook dazu freigegeben wurden (Anrede, Vorname, Nachname, Adressdaten, Land, E-Mail
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Adresse, Geburtsdatum), gespeichert und verarbeitet. Umgekehrt kénnen auf Basis lhrer Einwilligung Daten (z.B.
Informationen zu lhrem Surfverhalten) von uns an |hr Facebook-Profil ibertragen werden.

Die erteilte Einwilligung kann jederzeit durch eine Nachricht an uns widerrufen werden. Nahere Informationen zur Ihren
Betroffenenrechten finden Sie ebenfalls in dieser Datenschutzerklarung.

Weitere Informationen, wie Facebook personenbezogene Daten verarbeitet, einschliellich der Rechtsgrundlagen, auf die
Facebook sich stiitzt, und der Mdglichkeiten zur Wahrnehmung der Rechte betroffener Personen gegeniiber Facebook,
finden sich in der Datenrichtlinie von Facebook unter https://de-de.facebook.com/policy.php.

Font Awesome

Anbieter: Fonticons, Inc., 307 S. Main St., Suite 202 Bentonville, AR 72712, USA

Zweck: Einbindung von Fonts und Icons, Erfolgsmessung

Kategorie: Statistik

Empfanger: USA

verarbeitete Daten: IP-Adresse, Nutzerdaten

Betroffene: Nutzer:innen

Technologie: JavaScript Aufruf

Rechtsgrundlage: Einwilligung

Website: https://www.fontawesome.com

Weitere Informationen: https://fontawesome.com/help https://fontawesome.com/privacy

ACHTUNG! Im Rahmen dieses Dienstes erfolgt eine Dateniibermittlung in die USA bzw. kann eine derartige nicht
ausgeschlossen werden. Wir weisen darauf hin, dass mit 10. Juli 2023 die Europdische Kommission einen
Angemessenheitsbeschluss zum EU-US-Datenschutzrahmen erlassen hat (Data Privacy Framework). Demzufolge bieten
Organisationen bzw. Unternehmen (als Datenimporteure) in den USA, die im Rahmen der Selbstzertifizierungsmoglichkeit
des Data Privacy Frameworks in einer 6ffentlichen Liste registriert sind, ein angemessenes Schutzniveau fir die
Dateniibermittlung. Ob der konkrete Anbieter dieses Dienstes bereits zertifiziert ist, findet sich hier: https://www.
dataprivacyframework.gov/s/participant-search

Auf unserer Website nutzen wir zur einheitlichen Darstellung von Schriftarten bzw. Icons so genannte Web Fonts, die von
Fonticons Uber das Font Awesome Content Delivery Netzwerk (CDN) bereitgestellt werden. Dadurch werden Texte,
Schriften und Icons auf jedem Endgerat eines Nutzers optimal dargestellt.

Beim Aufruf einer Seite laddt der Browser eines Nutzers oder einer Nutzerin die bendtigten Web Fonts in den
Browsercache, um Texte, Schriften und Icons korrekt anzuzeigen. Zu diesem Zweck muss der verwendete Browser
Verbindung zu den Servern von Fonticons aufnehmen. Hierdurch erlangt Fonticons Kenntnis dariber, dass Gber die IP-
Adresse eines Nutzers oder einer Nutzerin unsere Website aufgerufen wurde. Gleichzeitig erhdlt Fonticons Informationen
Uber die Beliebtheit einzelner Schriften und Icons.

Falls ein Browser Web Fonts nicht unterstiitzt, wird eine Standardschrift vom jeweiligen Endgerat genutzt.

Google Ads

Anbieter: Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland, Muttergesellschaft: Google LLC (USA)
Zweck: Personalisierte Werbung, Conversion-Tracking, Remarketing, Erfolgsmessung von Kampagnen

Kategorie: Marketing

Empfanger: EU, USA

verarbeitete Daten: IP-Adresse, Angaben zum Website-Besuch, Nutzerdaten

Betroffene: Nutzer:innen

Technologie: JavaScript Aufruf, Cookies

Rechtsgrundlage: Einwilligung, Zertifizierung nach EU-US Data Privacy Framework,

Website: https://www.google.com

Weitere Informationen:

https://policies.google.com/privacy

https://safety.google/intl/de/principles/

https://business.safety.google/privacy/

https://business.safety.google/adsprocessorterms/

Hier kénnen Sie sich informieren, wo genau sich Google-Rechenzentren befinden: https://www.google.com/about

14. Juni 2026 9/24


https://de-de.facebook.com/policy.php.
https://www.fontawesome.com
https://fontawesome.com/help
https://fontawesome.com/privacy
https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search
https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search
https://www.google.com
https://policies.google.com/privacy
https://safety.google/intl/de/principles/
https://business.safety.google/privacy/
https://business.safety.google/adsprocessorterms/
https://www.google.com/about/datacenters/inside/locations/

Das Weitzer Betriebsgesellschaft m.b.H.

/datacenters/inside/locations/
Web- und App-Aktivitdten, die im Rahmen von Google Ads erfasst wurden, kénnen von angemeldeten Google-Nutzer:innen
unter ,Meine Aktivitdten" (myaccount.google.com/data-and-privacy) eingesehen und geléscht werden.

Auf dieser Website kommt zum Zweck der Bewerbung unserer Produkte und Dienstleistungen der Dienst Google Ads zum
Einsatz. Bei Google Ads handelt es sich um das hauseigene Online-Werbesystem von Google.

Fir uns ist es wichtig zu wissen, ob ein interessierter Besucher letztendlich auch unser Kunde wird. Um dies messen zu
kénnen, gibt es das sogenannte "Conversion-Tracking". Weiters mochten wir Besucher unserer Website auch erneut und
gezielt ansprechen kénnen. Dies erreichen wir durch sogenanntes "Remarketing (Retargeting)".

Google Ads dient dabei sowohl dem “Conversion-Tracking” als auch dem "Remarketing”, d.h. wir kénnen erkennen, was
passiert ist, nachdem Sie auf eine unserer Anzeigen geklickt haben. Damit dieser Dienst funktioniert werden Cookies
eingesetzt und Besucher teilweise in Remarketing-Listen aufgenommen um nur mit bestimmten Werbekampagnen
bespielt zu werden.

Unser Ziel ist es, dass das Angebot unserer Website durch den Einsatz von Google Ads zielgerichtet jenen Besuchern
zukommen, die sich tatsachlich fir unser Angebot interessieren. Durch die Daten aus dem "Conversion-Tracking" kénnen
wir den Nutzen einzelner WerbemaRBnahmen messen und unseren Webauftritt fiir unsere Besucher optimieren. Die
Conversion kann Gber den Einsatz von Cookies gemessen werden.

Wir kénnen auch nachvollziehen ob sie iber eine Google Ads Kampagne zu uns auf die Website gefunden haben. In
Zusammenarbeit mit einem Analysetool wie z.B. Google Analytics kann die Erfolgsmessung von Kampagnen noch
verfeinert werden. Die Verarbeitung der Daten erfolgt durch Google. Wir bekommen lediglich einen Bericht mit
statistischen Auswertungen. So wissen wir z.B. die Anzahl von Nutzern, die unsere Anzeige angeklickt haben und wir
kénnen feststellen, welche Kampagne gut angekommen ist.

Wir haben keinen Einfluss darauf, wie Google die Daten weiterverwendet. Laut Information seitens Google werden die
Daten jedoch verschliisselt auf sicheren Servern u.a. in den USA gespeichert.

Google Analytics

Anbieter: Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland, E-Mail: support-de@google.com
Muttergesellschaft: Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA

Zweck: Webanalyse, Erfolgsmessung, Conversion-Tracking, Erfassung von Statistikdaten

Kategorie: Statistik

Empféanger: EU, USA

Verarbeitete Daten: IP-Adresse, Angaben zum Website-Besuch, Nutzerdaten

Betroffene: Website-Besucher:innen

Technologie: JavaScript Aufruf, Cookies (Details in der Cookie-Liste), Fingerprinting, Local Storage

Rechtsgrundlage: Einwilligung (Zweck)

Zertifizierungen: EU-U.S. Data Privacy Framework, Swiss-U.S. Data Privacy Framework, UK Extension to the EU-U.S. Data
Privacy Framework

Weitere Informationen:

https://policies.google.com/privacy

https://safety.google/intl/de/principles/

https://business.safety.google/privacy/

https://business.safety.google/adsprocessorterms/

Hier kénnen Sie sich informieren, wo genau sich Google-Rechenzentren befinden: https://www.google.com/about
/datacenters/locations/

Web- und App-Aktivititen, die im Rahmen von Google Analytics erfasst wurden, kdnnen von angemeldeten Google-Nutzer:
innen unter ,Meine Aktivitdten" (myaccount.google.com/data-and-privacy) eingesehen und geldéscht werden.

Auf unserer Website nutzen wir zur Analyse des Nutzungsverhaltens sowie zur Optimierung unseres Internetauftrittes die
Funktionen des Webanalysedienstes Google Analytics. Die durch Google bereitgestellten Reports dienen der Analyse der
Leistung unserer Website und zur Erfolgsmessung von mdglichen Kampagnen iber unsere Website.

Google Analytics verwendet Cookies, die eine Analyse der Nutzung unserer Website erméglichen. Sdmtliche Details (Name,
Zweck, Speicherdauer) zu den Cookies finden sich in unserer konkreten Auflistung der verwendeten Cookies.
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Google Analytics kann Local Storage nutzen. Dies ist eine Alternative zur Verwendung von Cookies fiir die Speicherung der
Client ID. Dies ermdoglicht es, Nutzerverhalten nachzuverfolgen, ohne Cookies zu setzen.

Informationen ber die Benutzung der Website wie Browser-Typ/-Version, verwendetes Betriebssystem, die zuvor
besuchte Seite, Hostname des zugreifenden Rechners (IP-Adresse), Uhrzeit der Serveranfrage werden in der Regel an
einen Server von Google ibertragen und dort gespeichert. Wir haben dafiir mit Google einen Vertrag abgeschlossen.

In unserem Auftrag wird Google diese Informationen benutzen, um die Nutzung unserer Website auszuwerten, um Reports
Gber die Aktivitdten innerhalb unserer Website zusammenzustellen und um weitere, mit der Nutzung unserer Website und
der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen uns gegeniiber zu erbringen.

Wir verwenden Google Analytics nur mit standardmaRig aktivierter IP-Anonymisierung. Damit wird die IP-Adresse eines
Nutzers von Google innerhalb von Mitgliedstaaten der Europdischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des
Abkommens Uber den Européischen Wirtschaftsraum gekiirzt. Nur in Ausnahmefallen wird die volle IP-Adresse an einen
Server von Google in die USA bertragen und dort gekirzt. Die im Rahmen von Google Analytics vom Browser eines
Nutzers (ibermittelte IP-Adresse wird laut Google nicht mit anderen Daten von Google verknipft.

Waéhrend des Website-Besuches wird das Nutzerverhalten in Form von sogenannten Ereignissen erfasst. Diese kénnen
folgendes darstellen:

® Seitenaufrufe, der Klickpfad eines/r Nutzers/in

® Erstmaliger Besuch unserer Website

® besuchte Websites

® Start einer Sitzung

® Interaktion mit unserer Website

® Nutzerverhalten (beispielsweise Klicks, Scrolls, Verweildauer, Absprungraten)

® Dateidownloads

® gesehene / geklickte Anzeigen

® Interaktion mit Videos

® interne Suchanfragen
weiters wird erfasst:

® ungefdhrer Standort (Region)
® Datum und Uhrzeit des Besuchs
® |P-Adresse (in gekilrzter Form)

¢ technische Informationen zum Browser oder den genutzten Endgerdten (z.B. Spracheinstellung,
Bildschirmauflésung)

® |nternetanbieter

® Referrer-URL (iber welche(s) Website/Werbemittel ein:e Nutzer:in auf unserer Website gekommen ist)

Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt im Wesentlichen durch Google zu eigenen Zwecken wie Profilbildung (ohne unsere
Einflussmdglichkeiten).

Die Daten Uber die Nutzung unserer Website werden nach Ende der von uns jeweils eingestellten Aufbewahrungsdauer
unverziglich geldoscht. Google Analytics gibt uns fiir die Aufbewahrungsdauer von Nutzer- und Ereignisdaten
standardmé&Rig 2 Monate vor, wobei die maximale Aufbewahrungszeit 14 Monate betrdgt. Diese Aufbewahrungsdauer gilt
auch fir Conversion-Daten. Fir alle anderen Ereignisdaten stehen folgende Mdéglichkeiten zur Verfiigung: 2 Monate, 14
Monate, 26 Monate (nur Google Analytics 360), 38 Monate (nur Google Analytics 360), 50 Monate (nur Google Analytics
360). Es wird von uns die kiirzeste Speicherdauer gewéhlt, die unserem Verwendungszweck entspricht. Sie kénnen
jederzeit die aktuell von uns eingestellte Aufbewahrungszeit bei uns erfragen.

Die Léschung von Daten, deren Aufbewahrungszeit erreicht ist, erfolgt automatisch einmal im Monat.
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Ergdnzende Details sind in den verlinkten weiteren Informationen zu finden. Es wird empfohlen, diese Links regelmalig
auf Anderungen zu iberpriifen, da Google Analytics seine Funktionen und Datenschutzrichtlinien aktualisieren kann.
Weitere Informationen zu Rechten und die Kontaktdaten finden sich im allgemeinen Teil dieser Datenschutzerklarung.

Google Maps

Anbieter: Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland, Muttergesellschaft: Google LLC (USA)
Zweck: Einbindung von Kartendiensten

Kategorie: Statistik

Empfanger: EU, USA

verarbeitete Daten: IP-Adresse, Angaben zum Website-Besuch, Nutzerdaten

Betroffene: Nutzer:innen

Technologie: JavaScript Aufruf, Cookies

Rechtsgrundlage: Einwilligung, Data Privacy Framework, https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search
/participant-detail?id=a2zt000000001L5AAI&status=Active

Website: https://www.google.com

Weitere Informationen:

https://policies.google.com/privacy

https://safety.google/intl/de/principles/

https://business.safety.google/adsprocessorterms/

Hier kénnen Sie sich informieren, wo genau sich Google-Rechenzentren befinden: https://www.google.com/about
/datacenters/locations/

Auf unserer Website wird der Dienst Google Maps eingebunden, um geographische Angaben Gber Standorte fir die Nutzer:
innen besser darstellen zu kénnen.

Google Maps ist ein Online-Kartendienst mit dem (ber ein Endgerdt geographische Informationen besser lesbar gemacht
werden. Es werden u.a. Anfahrtsmoglichkeiten angezeigt oder Kartenausschnitte eines Standorts in eine Website
eingebunden.

Beim Aufruf von Google Maps stellt der Browser eine Verbindung zu den Servern von Google her. Hierdurch erlangt
Google Kenntnis dariiber, dass (iber die IP-Adresse des/r Nutzers/in unsere Website aufgerufen wurde. Die Nutzung von
Google Maps ermdglicht es Google, Daten iber die Nutzung des Dienstes zu erheben und zu verarbeiten.

Google Maps verarbeitet fiir die Bereitstellung dieses Dienstes auf Basis der IP-Adresse u.a. eingegebene Suchbegriffe
sowie Breiten- bzw. Ladngenkoordinaten. Sofern die Routenplaner-Funktion von Google Maps genutzt wird, wird auch die
eingegebene Startadresse gespeichert. Diese Datenverarbeitung erfolgt ausschlieflich durch Google und liegt nicht in
unserem Einflussbereich.

Wir weisen darauf hin, dass bei Ausfiihrung dieses Dienstes seitens Google ein Cookie namens "NID" gesetzt wird. Google
Maps bietet uns derzeit nicht die Mdglichkeit an, diesen Dienst in einem Modus ohne dieses Cookie zu betreiben. Das NID-
Cookie enthdlt Angaben (ber Ihr Userverhalten, welches Google dazu nutzt, um eigene Dienste zu optimieren und
individuelle, personalisierte Werbung Fiir Sie bereit zu stellen.

Google anonymisiert Daten in Serverprotokolle, indem es einen Teil der IP-Adresse und Cookie-Informationen nach 9 bzw.
18 Monaten l6scht.

Standort- und Aktivititsdaten werden entweder 3 oder 18 Monate gespeichert und dann geldscht. Uber ein Google-Konto
kénnen Nutzer:innen jederzeit auch manuell den Verlauf l6schen. Zur vollstandigen Verhinderung der Standorterfassung
muss ein:e Nutzer:in in seinem/ihrem Google-Konto die Rubrik ,,Web- und App-Aktivitat" ausschalten.

Google Marketing Platform / Google Ad Manager

Anbieter: Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland, Muttergesellschaft: Google LLC (USA)
Zweck: Personalisierte Werbung, Conversion-Tracking, Remarketing, Erfolgsmessung von Kampagnen

Kategorie: Marketing

Empféanger: EU, USA

verarbeitete Daten: IP-Adresse, Angaben zum Website-Besuch, Nutzerdaten

Betroffene: Nutzer:innen

Technologie: JavaScript Aufruf, Cookies
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Rechtsgrundlage: Einwilligung, Data Privacy Framework, https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search
/participant-detail?id=a2zt000000001L5AAI&status=Active

Website: https://www.google.com

Weitere Informationen:

https://policies.google.com/privacy

https://safety.google/intl/de/principles/

https://business.safety.google/privacy/

https://business.safety.google/adsprocessorterms/

Hier kénnen Sie sich informieren, wo genau sich Google-Rechenzentren befinden: https://www.google.com/about
/datacenters/inside/locations/

Auf dieser Website kommt zum Zweck der Bewerbung unserer Produkte und Dienstleistungen der Dienst Google Ads zum
Einsatz. Bei Google Ads handelt es sich um das hauseigene Online-Werbesystem von Google.

Fir uns ist es wichtig zu wissen, ob ein interessierter Besucher letztendlich auch unser Kunde wird. Um dies messen zu
kénnen, gibt es das sogenannte Conversion-Tracking. Weiters mochten wir Besucher unserer Website auch erneut und
gezielt ansprechen kdnnen. Dies erreichen wir durch sogenanntes Remarketing (Retargeting).

Google Ads dient dabei sowohl dem Conversion-Tracking als auch dem Remarketing, d.h. wir konnen erkennen, was
passiert ist, nachdem Sie auf eine unserer Anzeigen geklickt haben. Damit dieser Dienst funktioniert werden Cookies
eingesetzt und Besucher teilweise in Remarketing-Listen aufgenommen um nur mit bestimmten Werbekampagnen
bespielt zu werden.

Dies geschieht mittels einer pseudonymen Identifikationsnummer (pID), welche der Browser eines Nutzers erhalt und
diesem zugeteilt ist. Durch diese pID kann der Dienst erkennen welche Anzeigen bei einem Nutzer bereits dargestellt
wurden und welche aufgerufen wurden. Die Daten dienen einer websitelibergreifenden Schaltung von Werbeanzeigen
indem der Nutzer Google ermdglicht die besuchten Seiten zu identifizieren.

Unser Ziel ist es, dass das Angebot unserer Website durch den Einsatz von Google Ads zielgerichtet jenen Besuchern
zukommen, die sich tatsachlich fiir unser Angebot interessieren. Durch die Daten aus dem Conversion-Tracking kénnen wir
den Nutzen einzelner Werbemallnahmen messen und unseren Webauftritt fiir unsere Besucher optimieren. Die
Conversion kann Gber den Einsatz von Cookies gemessen werden.

Die erzeugten Informationen werden von Google zur Auswertung an einen Server in den USA Ubertragen und dort
gespeichert. Eine Ubertragung der Daten durch Google an Dritte findet nur aufgrund gesetzlicher Vorschriften oder im
Rahmen der Auftragsdatenverarbeitung statt. Keinesfalls wird Google Daten eines Nutzers mit anderen von Google
erfassten Daten verknipfen.

Google Tag Manager

Anbieter: Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland, Muttergesellschaft: Google LLC (USA)
Zweck: Verwaltung von Tools und Plugins

Kategorie: Technisch Erforderlich

Empfanger: EU, USA

verarbeitete Daten: IP-Adresse

Betroffene: Nutzer:innen

Technologie: JavaScript Aufruf

Rechtsgrundlage: Berechtigtes Interesse, Data Privacy Framework, https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-
search/participant-detail?2id=a2zt000000001L5AAI&status=Active

Website: https://www.google.com

Weitere Informationen:

https://policies.google.com/privacy

https://safety.google/intl/de/principles/

https://business.safety.google/adsprocessorterms/

Hier kénnen Sie sich informieren, wo genau sich Google-Rechenzentren befinden: https://www.google.com/about
/datacenters/locations/

Auf unserer Website kommt der Dienst Google Tag Manager zum Einsatz.

Der Tag Manager ist ein Dienst, mit dem wir Website-Tags iber eine Oberflache verwalten kénnen. So kénnen wir Code-
Snippets wie Tracking Codes oder Conversionpixel auf Websites einbauen, ohne dabei in den Quellcode einzugreifen.

14. Juni 2026 13/24


https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search/participant-detail?id=a2zt000000001L5AAI&status=Active
https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search/participant-detail?id=a2zt000000001L5AAI&status=Active
https://www.google.com
https://policies.google.com/privacy
https://safety.google/intl/de/principles/
https://business.safety.google/privacy/
https://business.safety.google/adsprocessorterms/
https://www.google.com/about/datacenters/inside/locations/
https://www.google.com/about/datacenters/inside/locations/
https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search/participant-detail?id=a2zt000000001L5AAI&status=Active
https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search/participant-detail?id=a2zt000000001L5AAI&status=Active
https://www.google.com
https://policies.google.com/privacy
https://safety.google/intl/de/principles/
https://business.safety.google/adsprocessorterms/
https://www.google.com/about/datacenters/locations/
https://www.google.com/about/datacenters/locations/

Das Weitzer Betriebsgesellschaft m.b.H.

Dabei werden die Daten vom Tag Manager nur weitergeleitet, jedoch weder erhoben noch gespeichert. Der Tag Manager
selbst ist eine Cookie-lose Domain und verarbeitet keine personenbezogenen Daten, da er rein der Verwaltung von
anderen Diensten in unserem Onlineangebot dient.

Beim Start des Google Tag Managers stellt der Browser eine Verbindung zu den Servern von Google her. Diese sind
hauptsachlich in den USA zu finden. Hierdurch erlangt Google Kenntnis dariiber, dass iiber die IP-Adresse eines Nutzers
unsere Website aufgerufen wurde.

Der Tag Manager sorgt fir die Auflésung anderer Tags, die ihrerseits unter Umstdnden Daten erfassen. Der Tag Manager
greift jedoch nicht auf diese Daten zu. Wenn auf Domain- oder Cookie-Ebene eine Deaktivierung vorgenommen wurde,
bleibt diese fir alle Tracking-Tags bestehen, die mit dem Tag Manager implementiert werden.

JQuery Content Delivery Network

Anbieter: Fastly Inc., 475 Brannan St. Suite 300 San Francisco, CA 94107, USA
Zweck: Optimierung der Ladegeschwindigkeit der Website

Kategorie: technisch erforderlich

Empfangerland: USA (Drittland)

verarbeitete Daten: IP-Adresse

Betroffene: Website Besucher

Technologie: JavaScript Bibliotheken, Content Delivery Network (CDN)
Rechtsgrundlage: berechtigtes Interesse (Verbesserung des Internetauftrittes), US Data Privacy Framework Zertifizierung.
Website: https://www.fastly.com/

Weitere Informationen:

https://www.fastly.com/privacy/

https://www.fastly.com/data-processing/

https://www.fastly.com/terms/

https://www.fastly.com/acceptable-use/

Auf unserer Website verwenden wir die JavaScript-Bibliothek jQuery. jQuery wird Gber ein Content Delivery Network
(CDN) zur Verfligung gestellt. Dieser Dienst erméglicht es, dass unsere Website viel schneller geladen wird, insbesondere
fr Nutzer:Innen aus dem Ausland, da hier unsere Website von einem Server in der Ndhe ausgeliefert werden kann.

Die Bibliothek jQuery ermdglicht primar eine moderne Gestaltung unserer Webseiten.

Entwickler der jQuery JavaScript Bibliothek ist das jQuery Team der Open JS Foundation: https://iquery.org/team/ ,
https://is.fFoundation/contact. Um die Ladegeschwindigkeit unserer Website zu erh6hen, verwenden wir das CDN (Content
Delivery Network) des Anbieters um die jQuery Bibliothek zu laden. Auch wenn Ihr Browser bereits Gber eine Kopie der
jQuery Bibliothek im Cache verfiigt, wird eine Verbindung zum jQuery Server aufgebaut und lhre IP-Adresse an den
Dienstleister ibermittelt.

Der Anbieter hat Server in verschiedenen Lindern verteilt und die Daten eines Nutzers kénnen somit sowohl in den USA,
wie auch innerhalb der EU gespeichert werden. Der Anbieter bewahrt personenbezogene Daten, in unserem Auftrag, so
lange auf, als dies fir die Erbringung unserer Dienstleistungen wie zur Erfillung unserer rechtlichen Verpflichtungen
erforderlich ist.

jsDelivr

Auf unserer Website setzen wir den Open-Source Dienst jsDelivr ein um Inhalte unserer Website moglichst rasch und
technisch einwandfrei an verschiedene Endgerdte von Nutzern ausliefern zu kdnnen. Anbieter dieses Dienstes ist Prospect
One sp. z 0.0., Krélewska 65A/1, PL-30-081 Krakéw, Polen ("jsDelivr").

jsDelivr ist ein Content-Delivery-Network (CDN), das die Inhalte auf unserer Website (iber verschiedene Server spiegelt, um
eine optimale Erreichbarkeit weltweit sicherzustellen. Um dies zu ermdglichen verwendet ein CDN stets geografisch dem
jeweiligen Nutzer unserer Website naheliegende Server. Es ist daher davon auszugehen, dass Nutzer innerhalb der EU auch
durch Server innerhalb der EU mit Inhalten versorgt werden. Um Inhalte darzustellen, verwendet jsDelivr Nutzerdaten wie
die IP-Adresse.

jsDelivr setzt laut Angaben des Anbieters keine Cookies und verwendet auch keine anderen Tracking-Mechanismen,
sondern ist nur aus den oben genannten technischen Griinden notwendig. Rechtsgrundlage fiir die Ubermittlung der
personenbezogenen Daten ist daher geméaR Art 6 Abs. 1 lit f DSGVO unser berechtigtes Interesse an der Verarbeitung
Ihrer personenbezogenen Daten.
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jsDelivr bewahrt personenbezogene Daten, so lange auf, wie es fiir die Erbringung der beschriebenen Dienstleistung oder
zur Erfillung rechtlicher Verpflichtungen notwendig ist.

Um diesen Dienst zu unterbinden, konnen Sie einen JavaScript Blocker installieren. Dies fihrt jedoch dazu, dass die
Website nicht mehr wie gewohnt funktionieren kdnnte.

Weitere Informationen zur Verwendung lhrer Daten finden Sie in der Datenschutzerkldrung des Anbieters unter
https://www.jsdelivr.com/terms/privacy-policy-jsdelivr-net

Meta Pixel

Anbieter: Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland, E-
Mail: privacy@facebook.com

Muttergesellschaft: Meta Platforms, Inc., 1601 Willow Road, Menlo Park, CA 94025, USA

Zweck: Webanalyse, Tracking (Conversion)

Kategorie: Marketing

Empfanger: EU, USA

Verarbeitete Daten: Besucherdaten (z.B. IP-Adresse, Standortdaten), Verhaltensdaten (z.B. Klicks, Verweildauer,
Conversion-Daten), Gerdtedaten (z.B. Browsertyp, Betriebssystem), E-Commerce-Daten (z.B. Bestell-ID,
Produktinformationen)

Betroffene: Website-Besucher:innen

Technologie: JavaScript, Cookies (Details in der Cookie-Liste), Tracking-Pixel

Rechtsgrundlage: Einwilligung (Zweck)

Zertifizierungen: EU-U.S. Data Privacy Framework, Swiss-U.S. Data Privacy Framework, UK Extension to the EU-U.S. Data
Privacy Framework

Website: https: www.facebook.com/business/tools/meta-pixel

Weitere Informationen:

https://www.facebook.com/privacy/policy/

https://www.facebook.com/legal/terms

Auf unserer Website wird zur Analyse, Optimierung und zum wirtschaftlichen Betrieb unseres Onlineangebotes der Dienst
Meta-Pixel des sozialen Netzwerkes Facebook eingesetzt.

Mit Hilfe von Meta-Pixel ist es Meta zum einen maoglich, die Besucher:innen unserer Website als Zielgruppe fir die
Darstellung von personalisierten Anzeigen zu bestimmen. Dementsprechend setzen wir Meta-Pixel ein, um die durch uns
geschalteten Werbungen nur solchen Nutzer:innen anzuzeigen, die auch ein Interesse an unserem Onlineangebot gezeigt
haben oder die bestimmte Merkmale (z.B. Interessen an bestimmten Themen oder Produkten, die anhand der besuchten
Websites bestimmt werden) aufweisen, die wir an Meta (bermitteln (sog. ,Custom Audiences”). Mit Hilfe von Meta-Pixel
mochten wir auch sicherstellen, dass unsere Meta-Ads dem potentiellen Interesse der Nutzer:innen entsprechen und nicht
beldstigend wirken. Mit Hilfe von Meta-Pixel konnen wir zum anderen die Wirksamkeit der Meta-Werbeanzeigen fir
statistische und Marktforschungszwecke nachvollziehen, indem wir sehen ob Nutzer:innen nach dem Klick auf eine Meta-
Werbeanzeige auf unsere Website weitergeleitet wurden (sog. ,Conversion®).

Die Handlungen von Nutzer:Innen werden dabei in einem oder mehreren Cookies gespeichert. Diese Cookies ermdglichen
es Meta Nutzerdaten (wie IP-Adresse, User-ID) mit den Daten eines Facebook-Kontos abzugleichen. Die erhobenen Daten
sind Fr uns anonym und nicht einsehbar und werden nur im Rahmen von Werbeanzeigen nutzbar. Nutzer:Innen kénnen die
Verkniipfung mit dem Facebook-Konto verhindern, indem sie sich ausloggen bevor sie eine Handlung vornehmen.

Um einzustellen, welche Arten von Werbeanzeigen innerhalb von Facebook angezeigt werden, kdnnen Nutzer:Innen die
von Meta eingerichtete Seite aufrufen und dort die Hinweise zu den Einstellungen nutzungsbasierter Werbung befolgen:
https://www.facebook.com/settings?tab=ads

Die Einstellungen erfolgen plattformunabhéngig, d.h. sie werden fiir alle Gerdte, wie Desktopcomputer oder mobile
Gerate, Gbernommen.

Ergadnzende Details sind in den verlinkten weiteren Informationen zu finden. Es wird empfohlen, diese Links regelmaRig
auf Anderungen zu iiberpriifen, da Meta seine Funktionen und Datenschutzrichtlinien aktualisieren kann. Weitere
Informationen zu Rechten und die Kontaktdaten finden sich im allgemeinen Teil dieser Datenschutzerklarung.

Newsletter Anmeldung
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Auf unserer Website besteht die Mdéglichkeit, sich fiir einen Newsletter anzumelden. Der Newsletter informiert
regelmaRig tber Produkte, Dienstleistungen, Angebote und Aktionen.

Die Zustimmung zu unserem Newsletter erfolgt in einem sog. Double-Opt-In-Verfahren. Nach der Eingabe der E-Mail-
Adresse wird eine Bestdtigungs-E-Mail mit einem Aktivierungslink versendet. Erst nach Klick auf diesen Link wird die
Anmeldung abgeschlossen und die E-Mail-Adresse in den Verteiler aufgenommen. Dieses Verfahren dient dazu,
sicherzustellen, dass nur die Inhaberin oder der Inhaber der angegebenen E-Mail-Adresse eine Anmeldung vornimmt und
ein Missbrauch durch Dritte verhindert wird.

Im Rahmen der Anmeldungen zum Newsletter werden die angegebenen Daten (E-Mail-Adresse), der Zeitpunkt der
Anmeldung und Bestitigung, die IP-Adresse sowie Anderungen der Daten protokolliert. Diese Protokollierung dient
ausschlieBlich dem Nachweis der ordnungsgeméaRen Anmeldung und dem Schutz vor missbrauchlicher Nutzung.

Der Versand des Newsletters erfolgt nur auf Grundlage einer ausdricklich erteilten Einwilligung. Dariber hinaus kann der
Newsletter auch an bestehende Kundinnen und Kunden versendet werden, sofern im Zusammenhang mit dem Erwerb von
Waren oder Dienstleistungen die E-Mail-Adresse erhoben wurde. In diesem Fall werden Informationen zu ahnlichen
Produkten und Dienstleistungen per E-Mail zugesandt, ohne dass eine gesonderte Anmeldung zum Newsletter
erforderlich ist.

Die Abmeldung vom Newsletter ist jederzeit mdglich. Ein entsprechender Abmeldelink befindet sich in jedem Newsletter.
Alternativ kann die Abmeldung auch per Kontaktaufnahme mit uns erfolgen.

Nach einer Abmeldung werden die E-Mail-Adresse und die zugehorigen Nachweisdaten fiir einen begrenzten Zeitraum
gespeichert, um eine zuvor erteilte Einwilligung oder das bestehende Kundenverhaltnis bei Bedarf nachweisen zu kénnen.
Die Aufbewahrung erfolgt nur so lange, wie dies fiir die Erfillung gesetzlicher Nachweis- und Dokumentationspflichten
oder zur Abwehr moglicher Anspriiche erforderlich ist. AnschlieRBend werden die Daten geldscht oder anonymisiert. Eine
Verwendung der Daten fiir andere Zwecke findet nicht statt.

sentry.io

Wir nutzen Sentry, einen Dienst zur Fehleranalyse. Dieser Dienst wird von der Functional Software Inc., 45 Fremont Street,
8th Floor, San Francisco, California 94105, USA (“Sentry”) bereitgestellt.

Rechtsgrundlage: Berechtigtes Interesse, Data Privacy Framework,
https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search/participant-detail?2id=a2zt0000000YdenAAC&status=Active

Um die technische Stabilitat unserer Dienste sicherzustellen werden mit Hilfe von Sentry Systemfehler protokolliert. Die
erzeugten Informationen von Sentry werden in der Regel an einen Server von Sentry in den USA {bertragen und dort
gespeichert. Sentry hat sich dafiir nach eigenen Aussagen den EU-Standardvertragsklauseln unterworfen. Die Daten
werden maximal 90 Tage gespeichert und danach riickstandslos gel6éscht. Die Verarbeitung der Daten erfolgt dabei auf
Basis unseres berechtigten Interesse gemaR Art 6 Abs. 1 lit f DSGVO.

Fir die Durchfihrung der Fehleranalyse haben wir einen Auftragsverarbeitungsvertrag gemaf} Art 28 DSGVO mit Sentry
abgeschlossen. Die Nutzungsbedingungen und Datenschutzerkldrung von Sentry finden Sie unter: https://sentry.io/privacy/

Server-Logfiles

Kategorie: Allgemeine Verarbeitungstatigkeit

Zweck: technische Sicherheit, Stabilitdt und Fehleranalyse

Datenarten: technische Verbindungsdaten und Zugriffsdaten

Betroffene: Besucher des Onlineangebots

Empféanger: Hosting-Anbieter oder technische Dienstleister

Technologien: Serverprotokolle

Rechtsgrundlage: berechtigtes Interesse (technischer Betrieb & Sicherheit)

Beim Aufruf unserer Website werden automatisch sogenannte Server-Logfiles erstellt. Diese Logfiles enthalten folgende
Daten, die der Browser automatisch ibermittelt:

® |P-Adresse

® Datum und Uhrzeit des Zugriffs

® aJufgerufene Datei bzw. Seite
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® Menge der (ibertragenen Daten

® Meldung iiber erfolgreichen Abruf

* Verwendeter Browsertyp und -version
® Verwendetes Betriebssystem

® Referrer-URL (zuvor besuchte Seite)

® Hostname des zugreifenden Geréts

Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt, um die Funktionsfdhigkeit, Sicherheit und Stabilitdt unseres Webauftritts
sicherzustellen, insbesondere zur Abwehr oder Nachverfolgung von Angriffen (z. B. DDoS-Attacken), zur Fehleranalyse und
zur technischen Bereitstellung der Website. Die Rechtsgrundlage hierfir ist berechtigtes Interesse an der sicheren und
fehlerfreien Bereitstellung der Website.

Die Logfile-Daten werden automatisch nach einer technisch tiblichen Frist — spatestens nach 12 Wochen — geldscht, sobald
sie flr die genannten Zwecke nicht mehr erforderlich sind. Eine ldngere Speicherung kann im Einzelfall erfolgen, wenn
Daten zu Beweiszwecken bendtigt werden (z. B. zur Aufkldrung sicherheitsrelevanter Vorfalle). Eine Zusammenfiihrung
dieser Daten mit anderen Datenquellen findet nicht statt.

SSL Verschlisselung

Wir verwenden fir lhren Besuch auf unserer Website das verbreitete SSL-Verfahren (Secure Socket Layer) in Verbindung
mit der jeweils hochsten Verschlisselungsstufe, die von Ihrem Browser unterstiitzt wird. Ob eine einzelne Seite unserer
Website verschliisselt Gbertragen wird, erkennen Sie an der geschlossenen Darstellung des Schiissel- beziehungsweise
Schloss-Symbols in der Statusleiste lhres Browsers. Die Nutzung dieses Verfahrens basiert auf unserem berechtigten
Interesse am Einsatz geeigneter Verschlisselungstechniken.

Wir bedienen uns im Ubrigen geeigneter technischer und organisatorischer SicherheitsmaBnahmen, um Ihre Daten gegen
zuféllige oder vorsatzliche Manipulationen, teilweisen oder vollstdndigen Verlust, Zerstérung oder gegen den unbefugten
Zugriff Dritter zu schiitzen. Unsere Sicherheitsmallnahmen werden entsprechend der technologischen Entwicklung
fortlaufend verbessert und am Stand der Technik gehalten.

The Hotels Network

Anbieter: THE HOTELS NETWORK, S.L.P, Avda. Diagonal, 439, 3°-12 08036 Barcelona, Spanien, E-Mail:
privacy@thehotelsnetwork.com

Zweck: Verbesserung der Online-Buchungserfahrung und Steigerung der direkten Buchungen fiir Hotels

Kategorie: Marketing

Empfanger: EU

Verarbeitete Daten: Nutzerverhalten auf Hotelwebseiten, Buchungsdaten, personalisierte Angebote, Preisvergleiche,
Bewertungen

Betroffene: Websitebesucher

Technologie: Cookies (Details in der Cookie-Liste), JavaScript, Locals Storage

Rechtsgrundlage: Einwilligung (Zweck)

Website: https://www.thehotelsnetwork.com/

Weitere Informationen:https: thehotelsnetwork.com/en/privacy-policyhttps: thehotelsnetwork.com/en/instant-privacy-
policy

https://info.thehotelsnetwork.com/en/thn-terms

Auf unserer Website verwenden wir den Dienst The Hotels Network, um die Online-Buchungserfahrung fiir unsere Gaste
zu verbessern und direkte Buchungen zu steigern. Das Tool bietet eine Reihe von integrierten Funktionen zur
Personalisierung und Optimierung der Hotelwebsite.

The Hotels Network erfasst anonymisiert Daten Uber das Nutzerverhalten auf Hotelwebsites, einschlieSlich besuchter
Seiten, Suchvorgange, angezeigte Preise und getatigte Buchungen. Diese Daten werden verwendet, um personalisierte
Angebote und Inhalte fiir jeden Besucher zu erstellen. Das Tool nutzt kiinstliche Intelligenz und maschinelles Lernen, um
das Nutzerverhalten vorherzusagen und die Website entsprechend anzupassen.

Zu den Hauptfunktionen gehoéren Preisvergleiche, Bewertungszusammenfassungen und personalisierte Messaging-
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Optionen. The Hotels Network setzt auch pradiktive Personalisierung ein, um Nachrichten und Angebote automatisch an
jeden Nutzer anzupassen. Das The Hotels NetworkTool BenchDirect bietet Hotels zudem Wettbewerbsdaten zur Leistung
ihres direkten Vertriebskanals.

Die Datenerfassung erfolgt Gber JavaScript und Cookies, die auf der Hotelwebsite implementiert werden. Alle relevanten
Informationen zu den Cookies, einschlieBlich Name, Verwendungszweck und Speicherdauer, sind in unserer detaillierten
Auflistung der eingesetzten Cookies enthalten. The Hotels Network nutzt den Local Storage des Browsers.

Die Speicherdauer der erfassten Daten richtet sich nach den gesetzlichen Aufbewahrungspflichten. Nach Ablauf dieser
Fristen werden die Daten unverziglich geléscht. Ergdnzende Details sind in den verlinkten weiteren Informationen zu
finden. Wir empfehlen, diese Links regelmiRig auf Anderungen zu iiberpriifen, um stets {iber die aktuellen Praktiken von
The Hotels Network informiert zu bleiben. Zusétzliche Informationen zu den Rechten der betroffenen Personen sowie die
entsprechenden Kontaktdaten sind im allgemeinen Abschnitt dieser Datenschutzerkldrung aufgefihrt.

Travelsmarter

Unsere Website nutzt den Dienst Travelsmarter. Anbieter dieses Dienstes ist Smarter Travel Media LLC, 226 Causeway
Street, 3rd Floor, Boston, MA 02114, USA ("Travelsmarter").

Travelsmarter wird verwendet um die Zeit und Haufigkeit der Synchronisation von Besucherdaten zu bestimmen. In
weiterer Folge kénnen Besucherdaten von verschiedenen Websites synchronisiert und gesammelt werden. AuBerdem legt
Travelsmarter eine eindeutige ID fir den Besucher fest, die es dem Drittanbieter-Werbetreibenden erméglicht, den
Besucher mit relevanter Werbung anzusprechen. Dieser Pairing-Dienst wird von Werbe-Hubs von Drittanbietern
bereitgestellt, die Echtzeitgebote fiir Werbetreibende ermdglichen.

Ein Tracking bedarf dabei Ihrer Einwilligung. Diese kénnen Sie jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft widerrufen.

Weitere Informationen zum Datenschutz von Travelsmarter finden Sie unter https://www.smartertravel.com/privacy-

policy/

Tripadvisor

Auf unserer Website werden Daten der Reise-Website TripAdvisor von TripAdvisor Inc., 400 1st Avenue, Needham, MA
02494 USA verwendet um Gastebewertungen darzustellen. Das Plugin erkennen Sie am entsprechenden Logo.

Wenn Sie unsere Website besuchen, wird iber das Plugin eine Verbindung zu den Servern von TripAdvisor hergestellt und
es werden Cookies gesetzt. Um die Funktionsweise des Widgets zu gewdhrleisten ist es notwendig, lhre IP Adresse zu
speichern. Diese Informationen werden in der Regel an einen Server von Tripadvisor in der USA (ibertragen und dort
gespeichert. Die Nutzung des Tripadvisor-Widgets erfolgt im Interesse einer Prdsentation der auf Tripadvisor
abgegebenen Bewertungen, und um die Mdglichkeit der Verfassung einer Bewertung bei Tripadvisor anbieten zu kénnen.

Weitere Informationen zum Datenschutz von TripAdvisor finden Sie in der Datenschutzerkldrung von TripAdvisor unter
https://tripadvisor.mediaroom.com/de-privacy-policy

Webcare

Anbieter: DataReporter GmbH, ZeileisstraRe 6, 4600 Wels, Osterreich

Zweck: Consent Management

Kategorie: technisch erforderlich

Empfanger: EU, AT

verarbeitete Daten: IP-Adresse, Consent Daten

Betroffene: Nutzer:innen

Technologie: JavaScript Aufruf, Cookies, Swarmcrawler

Rechtsgrundlage: Berechtigtes Interesse, Einwilligung (Swarmcrawler zur Auswertung von Suchergebnissen)
Website: https://www.datareporter.eu/

Weitere Informationen: https://www.datareporter.eu/company/info

Auf unserer Website setzen wir zum Consent Management das Tool Webcare ein. Webcare erfasst und speichert die
Entscheidung der jeweiligen Nutzer:innen unserer Website. Durch unseren Consent Banner wird gewdhrleistet, dass
statistische und marketingtechnische Technologien wie Cookies oder externe Tools erst dann gesetzt bzw. gestartet
werden, wenn der/die Nutzer:in die ausdriickliche Einwilligung zur Nutzung erklart hat.

14. Juni 2026 18/24


https://www.smartertravel.com/privacy-policy/
https://www.smartertravel.com/privacy-policy/
https://tripadvisor.mediaroom.com/de-privacy-policy
https://tripadvisor.mediaroom.com/de-privacy-policy
https://www.datareporter.eu/
https://www.datareporter.eu/company/info

Das Weitzer Betriebsgesellschaft m.b.H.

Wir speichern dafir Informationen, inwieweit der/die Nutzer:in die Verwendung von Cookies bestétigt hat. Die
Entscheidung des/der Nutzer:in ist dabei jederzeit widerrufbar, indem die Einstellung zu den Cookies aufgerufen und die
Einwilligungserkldrung verwaltet wird. Bestehende Cookies werden nach Widerruf der Einwilligung geléscht. Fir die
Speicherung der Information Gber den Status der Einwilligung des/der Nutzer:in wird ebenfalls ein Cookie gesetzt, auf das
in den Cookie Details hingewiesen wird. Weiters wird fir den Aufruf dieses Dienstes die IP-Adresse des/der jeweilige(n)
Nutzer:in an Server von DataReporter (ibertragen. Die IP-Adresse wird dabei weder gespeichert noch mit irgendwelchen
anderen Daten des/der Nutzer:in in Verbindung gebracht, sie wird lediglich fir die korrekte Ausfiihrung des Services
verwendet.

Mit Hilfe von Webcare wird unsere Website regelmaRig auf datenschutzrechtlich relevante Technologien untersucht. Diese
Untersuchung wird nur bei jenen Nutzer:innen durchgefiihrt, welche ausdriicklich eine Einwilligung (zu Statistik- oder
Marketingzwecken) erkldrt haben. Die Suchergebnisse der Nutzer:innen werden in anonymisierter Form und lediglich auf
Technologien bezogen von Webcare ausgewertet und fir die Erfiillung unserer Informationspflichten verwendet. Fiir den
Start der Swarmcrawler Technologie wird ein Request an unsere Server abgesetzt und zum Zweck der Dateniibertragung
die IP-Adresse des/der Nutzer:in bertragen. Es werden dabei Server ausgewahlt, welche sich in geographischer Ndhe zum
jeweiligen Standort des/der Nutzer:in befinden. Es ist davon auszugehen, dass fiir Nutzer:innen innerhalb der EU auch ein
Server mit Standort innerhalb der EU gewahlt wird. Die IP Adresse des/der Nutzer:in wird nicht aufbewahrt und
unmittelbar nach Ende der Kommunikation wieder entfernt.

Wordpress.com

Anbieter: Automattic Inc., 60 29th Street #343, San Francisco, CA 94110, USA

Zweck: Content-Management-System

Kategorie: externer Dienst

Empfangerland: Drittland (USA)

verarbeitete Daten: IP-Adresse, Angaben zum Website-Besuch, Online-bezogene Daten
Betroffene: Website Besucher

Technologie: JavaScript Aufruf, Cookies

Rechtsgrundlage: berechtigtes Interesse, Zertifizierung nach EU-US Data Privacy Framework, https://www.
dataprivacyframework.gov/list

Website: https://wpvip.com/

Weitere Informationen:

https://wpvip.com/privacyframework
https://automattic.com/privacy/?tid=331706767996
https://wordpress.com/de/support/deine-website-und-die-dsgvo/

Auf unserer Website setzen wir das Content-Management-System (CMS) Wordpress ein. Ein CMS unterstitzt uns dabei
unsere Website zu erstellen, zu bearbeiten und die Darstellung von digitalen Inhalten zu verwalten. Wir verwenden
Wordpress daher um unseren Webauftritt fiir Besucher der Website stetig zu verbessern und eine umfassende
Funktionalitdt und Nutzerfreundlichkeit unserer Seite anbieten zu kénnen.

Das CMS verarbeitet dabei auch personenbezogene Daten, vorwiegend jedoch technische Daten wie Art des
Betriebssystems, verwendeter Browser, Bildschirmauflésung oder Hostinganbieter. Weiters kénnen auch Daten wie z.B.
die IP-Adresse, geografische Daten oder auch Kontaktdaten von Website Besuchern verarbeitet werden. Wordpress nutzt
fir die Verarbeitung von Daten amerikanische Server.

Wordpress kann auch Cookies einsetzen, um Daten Gber den Website Besuch eines Nutzers zu verarbeiten. Hier kann z.B.
erfasst werden, welche Unterseiten besucht wurden, welche Absprungraten es gibt und welche Voreinstellung von einem
Nutzer getroffen wurden.

Grundsatzlich werden Daten bei Wordpress dann geléscht, wenn sie fiir die oben genannten Zwecke nicht mehr benétigt
werden, soweit gesetzliche Aufbewahrungspflichten nicht entgegen stehen. Technische Daten wie z.B. Protokolldaten
oder IP-Adressen werden Ublicherweise nach 30 Tagen geldscht. Die konkrete Speicherdauer hangt natirlich immer von
verschiedenen Faktoren und Einstellungen ab. Gerne kann ein Nutzer uns kontaktieren und tiber konkrete Speicherfristen
Auskunft verlangen.

Neben der Zertifizierung nach dem EU-US Data Privacy Framework verwendet Wordpress sogenannte
Standardvertragsklauseln um notwendige Garantien fiir den Datenaustausch zu gewéhrleisten.

Google Fonts
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Anbieter: Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland, Muttergesellschaft Google LLC (USA),
https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search/participant-detail?id=a2zt000000001L5AAI&status=Active
Zweck: Einbindung von Schriftarten

Kategorie: Statistik

Empféanger: EU, USA (mdglich)

verarbeitete Daten: IP-Adresse, Spracheinstellungen, Bildschirmauflésung, Version und Name des Browsers

Betroffene: Website Besucher

Technologie: JavaScript Aufruf

Rechtsgrundlage: Einwilligung, Data Privacy Framework

Website: www.google.com

Weitere Informationen: https://developers.google.com/fonts/faqg https://policies.google.com/privacy https://www.google.
com/about/datacenters/inside/locations/

Unsere Website nutzt zur einheitlichen Darstellung von Schriften sogenannte Web Fonts, die von Google bereitgestellt
werden.

Zur Darstellung von Web Fonts von Google muss der von Ihnen verwendete Browser Verbindung zu den Servern von
Google aufnehmen. Hierdurch erlangt Google Kenntnis dariiber, dass (iber lhre IP-Adresse unsere Website aufgerufen
wurde. Auch wird die IP-Adresse des Browsers des Endgerdtes des Besuchers unserer Website von Google gespeichert.
Wenn lhr Browser Web Fonts nicht unterstiitzt, wird eine Standardschrift von Ihrem Endgerat genutzt.

Durch jede Google-Font-Anfrage werden neben der IP-Adresse Informationen wie Spracheinstellungen,
Bildschirmauflosung, Version und Name des Browsers automatisch an Google-Server ibertragen. Durch die gesammelten
Nutzungsdaten kann Google jedenfalls die Beliebtheit von Schriften feststellen. Die Ergebnisse veroffentlicht Google auf
internen Analyseseiten (z.B. Google Analytics).

Mit Google Fonts kénnen wir auf der eigenen Website Schriften nutzen und missen diese nicht auf unserem Server
hochladen. Google Fonts ist ein wichtiger Baustein, um die Qualitdt unserer Website hoch zu halten. Alle Google-Schriften
sind automatisch fiir das Web optimiert, dies spart Datenvolumen und ist speziell bei der Verwendung mobiler Endgerate
ein groRer Vorteil. Wenn Sie uns besuchen, sorgt die niedrige DateigroRRe fir eine schnelle Ladezeit. Des Weiteren sind
Google Fonts sichere Web Fonts und unterstiitzen alle gdngigen Browser.

Anfragen fiir CSS-Assets speichert Google einen Tag lang auf seinen Servern. Das ermdglicht uns, mithilfe eines Google-
Stylesheets die Schriftarten zu nutzen. Die Font-Dateien werden bei Google ein Jahr gespeichert. Um Daten vorzeitig zu
l6schen, miissen Sie Kontakt mit dem Google-Support aufnehmen ( https://support.google.com).

Microsoft Advertising

Anbieter: Microsoft Corporation, One Microsoft Way, Redmond, WA 98052-6399, USA
Zweck: Nutzeranalyse, Conversion-Messung

Kategorie: Statistik

Empfanger: USA

verarbeitete Daten: IP-Adresse, Angaben zum Website-Besuch

Betroffene: Nutzer:Innen

Technologie: JavaScript Aufruf, Cookies

Rechtsgrundlage: Einwilligung, EU-US Data Privacy Framework, https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-
search/participant-detail?id=a2zt0000000KzNaAAK&status=Active

Website:

Weitere Informationen:

https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement
https://learn.microsoft.com/en-us/compliance/requlatory/offering-eu-model-clauses
https://help.ads.microsoft.com/#apex/3/de/53056/2

Opt-Out Méglichkeit: https://account.microsoft.com/privacy/ad-settings/signedout

Auf unserer Website wird zur Analyse und Optimierung des wirtschaftlichen Betriebes der Dienst Microsoft Advertising
(ehemals Bing Ads) genutzt.

Auf den Gerdten der Nutzer werden durch Microsoft Advertising Cookies gesetzt, die das Nutzerverhalten auf unserer
Website analysieren. Dies setzt voraus, dass der Nutzer iber eine Anzeige von Microsoft Advertising auf unsere Website
gelangt ist. Dadurch erhalten wir Informationen zu der Gesamtzahl der Nutzer, die eine solche Anzeige angeklickt haben,
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zu unserer Website weitergeleitet wurden und vorher eine bestimmte Zielseite erreicht haben (sog. Conversion-Messung).
Dabei werden keine IP-Adressen gespeichert und auch keine persdnlichen Informationen zur Identitdt unserer Nutzer
mitgeteilt.

Microsoft hat weltweit eigene Server in Betrieb. Die meisten davon befinden sich in den USA. Microsoft speichert Daten so
lange wie es zur Erbringung der eigenen Dienstleistungen bzw. Produkte oder fiir rechtliche Zwecke notwendig ist.

Microsoft Clarity

Anbieter: Microsoft Ireland Operations Limited, One Microsoft Place, South County Business Park, Leopardstown, Dublin
18, D18 P521, Irland

Muttergesellschaft: Microsoft Corporation, One Microsoft Way, Redmond, Washington 98052, USA,

E-Mail: privacy@microsoft.com

Zweck: Analyse des Nutzerverhaltens auf Websites, Verbesserung der Benutzerfreundlichkeit

Kategorie: Statistik

Empfanger: USA, EU

Verarbeitete Daten: Nutzungsverhalten, Klicks, Scrollbewegungen, Mausbewegungen, Gerdteinformationen, IP-Adresse
(gekdrzt), Browserinformationen, Bildschirmaufnahmen

Betroffene: Website-Besucher:innen

Technologie: JavaScript, Cookies (Details in der Cookie-Liste), Local Storage

Rechtsgrundlage: Einwilligung (Zweck)

Zertifizierungen: EU-U.S. Data Privacy Framework, Swiss-U.S. Data Privacy Framework, UK Extension to the EU-U.S. Data
Privacy Framework

Website: https: clarity.microsoft.com

Weitere Informationen:

https://privacy.microsoft.com/privacystatement

https://clarity.microsoft.com/terms

https://learn.microsoft.com/compliance/requlatory/offering-eu-model-clauses
https://www.microsoft.com/concern/privacy

Auf unserer Website verwenden wir den Dienst Microsoft Clarity zur Analyse des Nutzerverhaltens, um die
Benutzerfreundlichkeit unserer Website zu verbessern. Microsoft Clarity ist ein kostenloses Analysetool, das Einblicke in
die Interaktionen der Besucher mit unserer Website bietet.

Das Tool erfasst verschiedene Arten von Daten, um ein umfassendes Bild des Nutzerverhaltens zu erstellen. Dazu gehéren
Klicks, Scrollbewegungen und Mausbewegungen. Diese Informationen werden verwendet, um Heatmaps zu generieren,
die visuelle Darstellungen der am haufigsten geklickten und betrachteten Bereiche unserer Website liefern.

Microsoft Clarity zeichnet auch einzelne Nutzersitzungen auf, wobei persénliche Informationen wie Eingaben oder sensible
Daten automatisch unkenntlich gemacht werden. Diese Aufzeichnungen ermdglichen es uns, die Navigation und mdgliche
Probleme der Nutzer besser zu verstehen.

Das Tool sammelt zudem technische Informationen wie Geratetyp, Browserversion und Bildschirmauflésung. Die IP-
Adressen der Nutzer werden gekiirzt gespeichert, um die Anonymitat zu wahren.

Zur Datenerfassung verwendet Microsoft Clarity JavaScript-Code, der in unsere Website eingebettet ist. Dieser Code setzt
Cookies und nutzt den Local Storage des Browsers, um Informationen zu speichern und die Funktionalitdt des Tools zu
gewadhrleisten. Alle relevanten Informationen zu den Cookies, einschlieBlich Name, Verwendungszweck und
Speicherdauer, sind in unserer detaillierten Auflistung der eingesetzten Cookies enthalten.

Die von Microsoft Clarity gesammelten Daten werden fir einen Zeitraum von bis zu einem Jahr gespeichert. Nach Ablauf
dieser Frist oder bei Beendigung der Nutzung des Dienstes werden die Daten geldscht, sofern keine gesetzlichen
Aufbewahrungspflichten bestehen.

Ergdnzende Details sind in den verlinkten weiteren Informationen zu finden. Wir empfehlen, diese Links regelmaRig auf
Anderungen zu iiberpriifen, da Microsoft die Funktionsweise und Datenverarbeitung von Clarity aktualisieren kann.
Zusatzliche Informationen zu den Rechten der betroffenen Personen sowie die entsprechenden Kontaktdaten sind im
allgemeinen Abschnitt dieser Datenschutzerkldarung aufgefihrt.

Webcare Statistik
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Die Statistik Funktion bei WebCare erméglicht es uns in anonymisierter Weise, die Interaktionen der Nutzer unserer
Website mit unserem Consent Banner zu erheben. Die Statistik zeichnet dabei lediglich auf, ob der Consent Banner
gedffnet und welche Aktionen durchgefiihrt wurden (Zwecke der Einwilligung, Widerruf). Es werden dabei nur
Statistikdaten und keinerlei Aktivitdten auf den konkreten Nutzer bezogen gespeichert. Die IP Adresse des Besuchers wird
dabei nur zum Zweck der Verbindung verwendet und nach Beendigung der Verbindung vollstandig geldscht.

Die Verwendung der WebCare Statistik Funktion erfolgt aufgrund unseres berechtigten Interesses an der Uberpriifung der
Performance unseres Consent Banners und damit zusammenhdngender Zuganglichkeit unseres Online-Angebotes.

Die Statistikdaten werden 30 Tage gespeichert, dltere Daten werden automatisch geléscht.

Mehr Informationen zu dieser Funktion finden Sie in der Hilfe des Anbieters unter: https://help.datareporter.eu/docs
/webcare/webcare_consent_statistic/

Weiter Informationen zum Datenschutz erhalten Sie unter: https://www.datareporter.eu/company/info

Datenverarbeitung bei Dienstleistungen von Google

Wir haben einen Vertrag mit Google Ireland Limited (,Google"), eine nach irischem Recht eingetragene und betriebene
Gesellschaft (Registernummer: 368047) mit Sitz in Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland abgeschlossen. Trotzdem
kann es vorkommen, dass Daten aus Europa in die USA ibermittelt werden, worauf wir als Unternehmen allerdings keinen
Einfluss haben.

Google hat sich nach dem Angemessenheitsbeschluss fiir die Ubermittlung personenbezogener Daten in die USA
zertifiziert. Die Europdische Kommission kommt zu dem Ergebnis, dass fiir personenbezogene Daten, die aus der EU an ein
unter dem EU-US Datenschutzrahmen zertifiziertes Unternehmen in die USA iibermittelt wurde, ein angemessenes
Schutzniveau besteht, weshalb eine Datenibermittlung gemaR Art 45 DSGVO zul&ssig ist.

Google Doubleclick

Die Webseite nutzt das Online Marketing Tool DoubleClick. Um AdWords-Kunden und Publisher bei der Anzeigenschaltung
und -verwaltung im Web zu unterstitzen, kann das Google Werbenetzwerk und bestimmte Google-Dienste verwendet
werden. DoubleClick setzt Cookies ein, um Ffir die Nutzer relevante Anzeigen zu schalten, die Berichte zur
Kampagnenleistung zu verbessern oder um zu vermeiden, dass ein Nutzer die gleichen Anzeigen mehrmals sieht. Uber eine
Cookie-ID erfasst Google, welche Anzeigen in welchem Browser geschaltet werden und kann so verhindern, dass diese
mehrfach angezeigt werden. Dariiber hinaus kann DoubleClick mithilfe von Cookie-IDs sog. Conversions erfassen, die
Bezug zu Anzeigenanfragen haben. Das ist etwa der Fall, wenn ein Nutzer eine DoubleClick-Anzeige sieht und spater mit
demselben Browser die Webseite des Werbetreibenden aufruft und dort etwas kauft. Laut Google enthalten DoubleClick-
Cookies keine personenbezogenen Informationen. Aufgrund der eingesetzten Marketing-Tools baut lhr Browser
automatisch eine direkte Verbindung mit dem Server von Google auf. Wir haben keinen Einfluss auf den Umfang und die
weitere Verwendung der Daten, die durch den Einsatz dieses Tools durch Google erhoben werden und informieren Sie
daher entsprechend unserem Kenntnisstand: Durch die Einbindung von DoubleClick erhalt Google die Information, dass Sie
den entsprechenden Teil unseres Internetauftritts aufgerufen oder eine Anzeige von uns angeklickt haben. Sofern Sie bei
einem Dienst von Google registriert sind, kann Google den Besuch lhrem Account zuordnen. Selbst wenn Sie nicht bei
Google registriert sind bzw. sich nicht eingeloggt haben, besteht die Mdglichkeit, dass der Anbieter Ihre IP-Adresse in
Erfahrung bringt und speichert.

Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO

Google Gstatic

Gstatic ist eine Domaéne, die von Google verwendet wird, um statische Inhalte in einen anderen Doméanennamen zu laden,
um die Bandbreitennutzung zu reduzieren und die Netzwerkleistung fiir den Endbenutzer zu erhéhen.

Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO

Webshop

Wir verarbeiten Daten unserer Kunden und Vertragspartner insbesondere deren Stammdaten, Kommunikationsdaten,
Zahlungsdaten, Vertragsdaten im Rahmen der Durchfiihrung von Bestellvorgdangen in unserem Webshop. Dies erfolgt zum
Zweck der Auswahl und der Bestellung der gewahlten Produkte und / oder Leistungen, sowie deren Bezahlung und
Zustellung bzw. Ausfiihrung.

Zweck der Verarbeitung ist die Erbringung von Vertragsleistungen im Rahmen des Betriebs unseres Webshops, die
Abrechnung von Lieferungen und Leistungen, die Auslieferung von Produkten sowie die Durchfiihrung von Services.
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Die Verarbeitung erfolgt dabei zur Vertragserfillung auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO und dariiber hinaus gem.
Art 6 Abs. 1 lit. ¢ DSGVO zur Erfillung gesetzlicher Aufbewahrungspflichten auf Basis von Handels- und Steuervorschriften.
Dabei sind die Pflichtangaben fir die Vertragserfillung als solche bei der Eingabe in unserem Shopsystem besonders
gekennzeichnet oder wir teilen Ihnen diese persdnlich mit. Die Daten Gbermitteln wir an Dritte nur fiir die Erbringung
unserer Leistungen (z.B. an beteiligte Transport- oder sonstige Hilfsdienste wie Subunternehmer oder
Telekommunikationsdienste), zur Abwicklung von Zahlungsvorgiangen (z.B. an Banken, Zahlungsdienstleister,
Steuerbehorden bzw. -berater) oder im Rahmen unserer gesetzlichen Rechte und Pflichten, sowie im Rahmen unseres
berechtigten Interesses an der zweckentsprechenden Rechtsverfolgung gem. Art 6 Abs. 1 lit. f DSGVO gegeniber
Rechtsberatern, Gerichten und Behorden im Anlassfall. Die Daten werden in Drittlandern nur dann verarbeitet, wenn dies
zur Vertragserfillung unbedingt notwendig ist (z.B. auf Kundenwunsch bei Auslieferung oder Zahlung) und soweit
angemessene Garantien zum Datenschutz vorliegen. Eine sonstige Weitergabe von Daten an Dritte erfolgt dariiber hinaus
nur mit Ihrer ausdriicklichen Zustimmung gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.

Im Rahmen der Inanspruchnahme unserer Onlinedienste, speichern wir die IP-Adresse und den Zeitpunkt der jeweiligen
Nutzerhandlung. Die Speicherung erfolgt auf Grundlage unserer berechtigten Interessen gem. Art 6 Abs. 1 lit. f DSGVO, als
auch im berechtigten Interesse der Nutzer selbst zum Schutz vor Missbrauch und gegen sonstige unbefugte Nutzung. Eine
Weitergabe dieser Daten an Dritte erfolgt grundsatzlich nicht, auBer sie ist zur Verfolgung unserer Anspriiche erforderlich
oder es besteht hierzu eine gesetzliche Verpflichtung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO.

Die Loschung der Daten erfolgt nach Ablauf gesetzlicher Gewahrleistungs- und Schadenersatzpflichten bzw. sonstiger
vertraglicher oder gesetzlicher Pflichten. Uber weitere Verarbeitung von Daten im Rahmen von Marketingaktivititen,
werden unsere Kunden und Vertragspartner gesondert in dieser Datenschutzerklarung informiert.

Rechte von Betroffenen

Betroffene Personen haben das Recht:

* gemdR Art. 15 DSGVO, Auskunft Gber lhre von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten zu verlangen.
Insbesondere kénnen Sie Auskunft Gber die Verarbeitungszwecke, die Kategorie der personenbezogenen Daten,
die Kategorien von Empfangern, gegeniiber denen lhre Daten offengelegt wurden oder werden, die geplante
Speicherdauer, das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung, Léschung, Einschrdankung der Verarbeitung oder
Widerspruch, das Bestehen eines Beschwerderechts, die Herkunft ihrer Daten, sofern diese nicht bei uns erhoben
wurden, sowie iber das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling und ggf.
aussagekraftigen Informationen zu deren Einzelheiten verlangen;

* gemdl Art. 16 DSGVO, unverziiglich die Berichtigung unrichtiger oder Vervollstandigung Ihrer bei uns
gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen;

* gemdR Art. 17 DSGVO, die L6schung Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit
nicht die Verarbeitung zur Ausiibung des Rechts auf freie Meinungsdufierung und Information, zur Erfillung einer
rechtlichen Verpflichtung, aus Griinden des 6ffentlichen Interesses oder zur Geltendmachung, Ausiibung oder
Verteidigung von Rechtsanspriichen erforderlich ist;

* gemaR Art. 18 DSGVO, die Einschrankung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit
die Richtigkeit der Daten von Ihnen bestritten wird, die Verarbeitung unrechtmafig ist, Sie aber deren Léschung
ablehnen und wir die Daten nicht mehr bendétigen, Sie jedoch diese zur Geltendmachung, Ausiibung oder
Verteidigung von Rechtsanspriichen bendtigen oder Sie gemalR Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die
Verarbeitung eingelegt haben;

* gemaR Art. 20 DSGVO, lhre personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem strukturierten,
gingigen und maschinenlesebaren Format zu erhalten oder die Ubermittlung an einen anderen Verantwortlichen
zu verlangen;

* gemaR Art. 21 DSGVO, sofern lhre personenbezogenen Daten auf Grundlage unseres berechtigten Interesses
verarbeitet werden, Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten einzulegen, soweit
dafir Grinde vorliegen, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben oder sich der Widerspruch gegen
Direktwerbung richtet. Im letzteren Fall haben Sie ein generelles Widerspruchsrecht, das ohne Angabe einer
besonderen Situation von uns umgesetzt wird.

* gemdR Art. 7 Abs. 3 DSGVO I|hre einmal erteilte Einwilligung jederzeit gegeniiber uns zu widerrufen . Dies hat zur
Folge, dass wir die Datenverarbeitung, die auf dieser Einwilligung beruhte, fiir die Zukunft nicht mehr fortfihren
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dirfen. Unter anderem haben Sie die Méglichkeit lhre einmal erteilte Einwilligung zur Nutzung von Cookies auf
unserer Website mit Wirkung fiir die Zukunft zu widerrufen, indem Sie unsere Cookie Einstellungen aufrufen.

* gemdaR Art. 77 DSGVO sich hinsichtlich der rechtswidrigen Verarbeitung lhrer Daten durch uns bei einer
Aufsichtsbehérde zu beschweren . In der Regel kénnen Sie sich hierfir an die Aufsichtsbehérde Ihres Gblichen
Aufenthaltsortes oder Arbeitsplatzes oder unseres Unternehmenssitzes wenden.

Die zustadndige Aufsichtsbehdrde fiir Das Weitzer Betriebsgesellschaft m.b.H. ist:

Osterreichische Datenschutzbehdrde
Barichgasse 40-42, 1030 Wien, Osterreich
Tel.: +43 1 52 152-0, dsb@dsb.gv.at

Geltendmachung von Betroffenenrechten

Sie selbst entscheiden iber die Verwendung lhrer personenbezogenen Daten. Sollten Sie daher eine lhrer oben genannten
Rechte gegeniiber uns ausiiben wollen, konnen Sie sich gerne per Email an hotel@weitzer.com oder per Post, sowie
telefonisch an uns wenden.

Bitte Ubermitteln Sie gemeinsam mit lhrem Antrag zur eindeutigen Identifizierung eine Kopie eines amtlichen
Lichtbildausweises und unterstiitzen Sie uns bei der Konkretisierung Ihrer Anfrage durch Beantwortung von Fragen
unserer zustdndigen Mitarbeiter hinsichtlich der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten. Bitte geben Sie in Ihrer
Anfrage an in welcher Rolle (Mitarbeiter, Bewerber, Besucher, Lieferant, Kunde, etc.) und in welchem Zeitraum Sie mit uns
in Beziehung gestanden sind. Dies ermdglicht eine zeitnahe Bearbeitung lhres Anliegens.

Schutz von personenbezogenen Daten

Die Sicherheit Ihrer personenbezogenen Daten ist uns ein besonderes Anliegen. Wir treffen daher gemaR Art. 32 DSGVO
unter Beriicksichtigung des Stands der Technik, der Implementierungskosten und der Art, des Umfangs, der Umstdnde und
der Zwecke der Verarbeitung sowie der unterschiedlichen Eintrittswahrscheinlichkeiten und Schwere des Risikos fir die
Rechte und Freiheiten natirlicher Personen, geeignete technische und organisatorische MalRnahmen, um ein dem Risiko
angemessenes Schutzniveau zu gewahrleisten.

Zu den MaBnahmen gehéren insbesondere die Sicherung der Vertraulichkeit, Integritadt und Verfligbarkeit von Daten durch
Kontrolle des physischen Zugangs zu den Daten, als auch des sie betreffenden Zugriffs, der Eingabe, Weitergabe, der
Sicherung der Verfiigbarkeit und ihrer Trennung. Des Weiteren haben wir Verfahren eingerichtet, die eine Wahrnehmung
von Betroffenenrechten, Loschung von Daten und Reaktion auf Gefdhrdung von Daten gewadhrleisten. Ferner
beriicksichtigen wird den Schutz personenbezogener Daten bereits bei der Entwicklung, bzw. Auswahl von Hardware und
Software, entsprechend dem Prinzip des Datenschutzes durch Technikgestaltung und durch datenschutzfreundliche
Voreinstellungen gemaR Art. 25 DSGVO .

Unser Sicherheitsverstandnis Gberbinden wir auch auf jene von uns in Anspruch genommene Auftragsverarbeiter.

Aktualitdt dieser Datenschutzerkldarung

Durch Weiterentwicklungen oder aufgrund gednderter gesetzlicher Vorgaben kann es notwendig werden, diese
Datenschutzerkldrung von Zeit zu Zeit anzupassen. Die jeweils aktuelle Datenschutzerkldarung kann jederzeit hier auf
dieser Seite von Ihnen abgerufen und ausgedruckt werden.

Fir Fragen zum Thema Datenschutz erreichen Sie uns unter hotel@weitzer.com oder unter den in dieser
Datenschutzerklarung angefiihrten sonstigen Kontaktdaten.

Graz , am 14. Juni 2026

Als PDF herunterladen
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